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MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO ENTRE LA SECRETARIA GENERAL DE LA
ORGANIZACION DE LOS ESTADOS AMERICANOS Y LA CORTE SUPREMA DE
JUSTICIA DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA PARA PARTICIPAR EN LA RED

HEMISFERICA DE INTERCAMBIO DE INFORMACION PARA LA ASISTENCIA
MUTUA EN MATERIA PENAL Y EXTRADICION

LAS PARTES EN ESTE MEMORANDO DE ENTENDIMIENTQ, la Secretaria General de la
Organizacion de fos Estados Americanos (en adelante, “SG/OEA”) y la Corte Suprema de Justicia de
la Repiblica de Guatemala {en adelante, “Corte Suprema”)

CONSIDERANDO:

Que en el marco de las Reuniones de Ministros de Justicia o de Ministros o Procuradores
Generales de las Américas (en adelante, “REMJA”) se cred la Red Henusférica de Intercambio de
Informacion para la Asistencia Mutua en Materia Penal y Extradicion (en adelante, “la Red”), como
un mstrumento fundamental para el fortalecimiento del acceso y la efectividad de la justicia en el
Hemusferio;

Que 12 Red esta integrada por tres componentes, uno piblico, constituido por una pagina en
“Internet” de libre acceso, uno privado, constituido por una pagina en “Internet” de acceso
restringido; y por un sistema de comunicacion electronico seguro {(en adelante, “el Sistema™);

Que, en desarrollo de mandatos de la REMJA v de la Asamblea General de la OEA, la
Secretaria General de la OEA, a través de la Oficina de Cooperacién Juridica del Departamento de
Asuntos Juridicos Internacionales (en adelante, “OCJ/DAJ]), desde su comienzo, ha venido prestando
el apoyo juridico y técnico necesarios en la creacion, implementacion y funcionamiento de la Red y
se encarga del mantenimiento, mejoramiento y actualizacion de la informacién que se difunde a
través de sus paginas publica y privada;

Que, asimismo, en desarrolio de mandatos de la REMJA v de la Asamblea General de la
OEA, la Secretaria General de la OEA, a través del Departamento de Servicios de Informacion y
Tecnologia de la Subsecretaria de Administracién y Finanzas (en adelante, “DSTT/SAF”), desde su
comienzo, ha venido prestando todo el apoyo y asistencia técnicos necesarios en la creacion,
implementacién y funcionamiento del sistema, es propietaria del servidor v las licencias y lo
mantiene y administra, ha dado recientemente desarrollos de gran importancia entre los cuales se
destacan la suscripeion de un acuerdo de cooperacion técnica v el desarrollo de un programa integral
de capacitacion en linea que facilitara la capacitacion continfia, eficaz y economica de los usuarios
actuales vy futuros del sistema,

Que la REMJA-VI recomendo la consolidacion, fortalccimicnto y expansidén de la Red a
todos los Estados Miembros de la OEA, asi como continuar completando y actualizando la
informacién de sus componentes publico vy privado y el mantenimiento, prestaciéon de asistencia
técnica y capacitacion con relacion al Sistema;

Que, con la finalidad de consolidar la Red e institucionalizar las relaciones entre sus
beneficiarios y la SG/OEA, las Partes consideran conventente establecer un marco normativo para
estos efectos,



HAN CONVENIDO en suscritir el presente Memorando de Entendimiento (en adelante
“Memorando™):

i1

2.1

ARTICULOT
PROPOSITO

El propésito de este Memorando es establecer un marco juridico que regule la prestacion de los
servicios que brinda la SG/OEA con relacién al mantenimiento y funcionamiento de la Red, asi
como las responsabilidades de 1a Corte Suprema para participar en la misma

ARTICULO II
RESPONSABILIDADES DE LA CORTE SUPREMA

La Corte Suprema

a)

b)

Solicitard por escritc a la SG/OEA, a través de la oficina de Cooperacion Juridica det
Departamento de Asuntos Juridicos Internacionales (QCY/DAIJT), la concesion del uso de
licencias del Sistema para sus funcionarios con responsabilidades directas en asistencia
mutua en materia penal, extradicion o ambas.

La solicitud deberd sefialar el nimero de concesiones requeridas, el nombre de los
funcionarios para quienes se solicita la concesion; sus responsabilidades y funciones en
asistencia mutua en materia penal, extradiciéon o ambas, el grade de su competencia, sea
por tema, zona geografica o jerarquia mstitucional; y demas informacién que se considere
util para fines de identificacion.

La solicitud debera estar acompafiada de las cartas compromiso (formulario anexo al
Memorando) debidamente firmadas por cada uno de los funcionaries para quienes se
solicita la concesion del uso de licencias del Sistema.

Cada uno de los funcionarios para los que la Corte Suprema solicite la concesion del uso de
licencias con posterioridad a la firma del presente Memorando, también deberan firmar v
enviar a la OCJ/DAIJI las cartas compromiso con antelacion a su vinculacion al Sistema.

Tomara las provisiones necesarias, de acuerdo con las instrucciones que al respecto dicte la
SG/OEA, para la instalacion del Sistema y la capacitacion en linea para el uso adecuado
del mismo. Ambas actividades seran coordinadas de manera exclusiva por la SG/OEA.

Mantendrd v remitira a la SG/OEA, cuando asi lo requiera ésta, un registro de las
solictudes que hayan sido tramitadas a traves del Sistema en materia de asistencia mutua
penal, extradicion o ambas. Este registro debera incluir informacién general de la solicitud,
el estado que guarda (Le. en tramite, concluido o regresado para correccion), los resultados
y el ttempo de respuesta. Lo anterior, con la finalidad de que la SG/OEA pueda contar con
informacién relevante que permuta evaluar la utilidad del Sistema y el impacto en la
efectividad de los tramites v procesos de cooperacion en asistencia mutua en materia penal
y extradicion,
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3.2

d)

Enviara a la SG/OEA, dentro de los tremta dias siguientes a partir de la firma del presente
Memorando y posteriormente cada cuatre meses, la informacion necesaria para mantener
actuahizado la seccion comrespondiente del Estado en el componente pGblico de la Red, de
acuerdo con el formulario que para tales efectos le rermta la SG/OEA. El no suministro de
esta informacion, previo recordatorto por escrito de la SG/OEA, dara lugar a la suspension
del uso de las licencias del Sistema de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4.4 del
presente Memorando,

ARTICULO HI
RESPONSABILIDADES DE LA SG/OEA

La SG/OEA, a través de Ia OCJ/DAJIL:

a)

b)

Coordinara el proceso de concesion, suspension y cancelacion del uso de licencras del
Sistema, de conformidad con lo dispuesto en el articulo IV del presente Memorando.

Solicitara a la Corte Suprema, por escrito y cada cuatro meses, el envio de la informacién
necesaria para actualizar el componente piiblico de la Red. Recibida esta informacion, la
OCJ/DAIN 1a analizara y procedera a su pubhicacion.

La SG/OEA, a través del DSIT/SAF:

a)

Proveerd la siguiente asistencia téenica en relacidn con ¢l Sistema en cuanto a;

1. Asistencia en la instalacidon del programa (soffware) y de las actualizaciones
correspondientes, los cuales seran proporcionados por fa SG/OEA al personal del area
de informatica de la Corte Suprema. Para estos efectos, la Corte Suprema designara e
informara al DSIT/SAF el nombre o nombres y datos de contacto de al menos un
interlocutor técnico valido.

1. Administracidn de cddigos de activacién de acceso al Sisterna.

ni, Capacitacion en linea para la utihzaciéon del Sistema a través de un conjunto de
moédulos en linea, los cuales podran también ser utilizados como ayuda durante la
operacion diaria del Sistema. Estos modulos estaran disponibles en la Red, siendo las
claves de usuario admimistradas por DSIT/SAF.

v. Atencion a las consultas sobre utilizacion y funcionamiento del Sistema hechas a través
de un formato electronico, cuya direccidn serd provista por DSIT/SAF. Esta Gltima se
compromete a responder las mismas en un plazo no supernior a las cuarenta y ocho (48)
horas habiles de recibida la consulta.

v. Especificacion de la(s) plataforma(s), sistema(s) operativo(s)} sobre los cuales el
Sistema opera. Esto mcluye el envio a los responsables de imformatica de cada
Dependencia de boletines técnicos al respecto. DSIT/SAF no sera responsable por
eventuales problemas que, de la instalacion del Sistema se puedan derivar en los
respectivos equipos, sin desmedro de que, ante cualquier eventualidad, soporte la
solucion de dichos eventuales conflictos.



33

41

4.2
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b) En cuanto al servidor del Sistema, el DSIT/SAF garantizara:
1. Suubicacion seguray acceso restringido.

ii. La dispontbilidad de acceso. Esto nitimo queda condicionado a que no se produzcan
cortes del servicio ajenos a DSIT/SAF por parte de sus proveedores de “Internet”.

fil. Su actualizacién continia con la versioén mas reciente de los boletines de seguridad del
sistema operativo.

iv. Mantenimiento de copias de seguridad (backups) del servidor o servidores del Sistema,
las cuales no incluiran informacion enviada o recibida por parte de los usuarios.

Los servicios descritos en el presente articulo II1 seran provistos dentro de los limites y
capacidades de 1a SG/OEA.

ARTICULO IV
LICENCIAS

Las licencias del Sistema son propiedad exclusiva de la SG/OEA.

La SG/OEA concedera el uso de licencias a la Corte Suprema, siempre que la solicitud de éste
cumpla con los requisitos establecidos en el literal a) del articulo 2.1 del presente Memorando y
que los funcionarios para quienes se solicite el use de licencias, pertenezcan a las entidades,
dependencias o mstituciones gubernamentales constituidas como autoridades centrales en los
instrumentos internacionales, multilaterales v bilaterales, en los que sean parte Estados
Miembros de la OEA, o en disposiciones de derecho interno que otorguen a esas entidades,
dependencias o instituciones gubernamentales, responsabilidad directa en la tramitacién de las
solicitudes de asistencia mutua en materia penal, extradicién o ambas.

Para la concesion del uso de licencias se seguird el procedimiento siguiente:

a) La Corte Suprema solicitara por escrito a la OCI/DAJI la concesion del uso de licencias de
conformidad con el literal a) del articulo 2.1 del Memorando.

b) La OCI/DAIJI determinara la procedencia de la solicitud teniendo en cuenta lo dispuesto en
el articulo 4.2, anterior,

De proceder la sohicitud, la OCHDAJI remitird el expediente al DSIT/SAF para la
creacién de las cuentas de los usunarios y los procedimientos téenicos correspondientes.

En caso de que la OCJ/DAIJI considere que alguno de los funcionarios para quienes
se haya solicitado la concesidn no retna las caracteristicas sefialadas en el articulo 4.2 del
Memorando, la OCI/DAIJI asi se lo hara saber a la Corte Suprema con la finalidad, si fuere
el caso, de reemplazarto por el funcionario que reina tales caracteristicas.
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6.1.

c) El DSIT/SAF contactara al personal del area informatica de la Corte Suprema para
proceder con la instalacion del sofiware del Sistema y la creacion de las cuentas de los
usuarios

La SG/OEA suspendera la concesion del uso de hicencias:
a) Por el incumplimiento de lo dispuesto en el literal ¢) del articulo 2.1; 0
b) Por el incumplimiento de los numerales 1, 2 o 4 del anexo T del Memorado

La suspension durard hasta en tanto no se dé cumplimiento a estas disposiciones.
La SG/QOEA cancelara la concesion del uso de licencias:

a) A solicitud de la Corte Suprema; o
b} Por el desuso del Sistema por un periodo de 60 dias.

La cancelacion de la concesion del uso de licencia dara lugar a la pérdida de la condicién de
usuario y de las prerrogativas que otorga el presente Memorando.

Cancelada 1a concesion del uso de una licencia, 1a Corte Suprema podra solicitar nuevamente
su activacion, sin perjuicio de que dicha solicitud serd tramitada en el orden que haya sido
recibida por la OCI/DAIL

Para el reemplazo de usuarios, la Corte Suprema debera proceder conforme a los articulos 4.2 v
4.3 del Memorando.

La concesion de uso de las licencias del Sistema estara sujeta a la disponibilidad de las mismas
v los recursos suficientes para el funcionamiento del mismo.

ARTICULO V
INFORMACION

La SG/OEA, dadas las caracteristicas técnicas vy de seguridad del Sistema, no tiene acceso,
control, ni responsabilidad sobre la mformacién que circula a través del mismo.

Los usuarios del Sisterna estan obligados a cumplir las disposiciones que adopte la REMJA en
materia de manejo de informacion confidencial,

La Corte Suprema es exclusivamente responsable de la veracidad, actualizacion, exactitud, v
precision de la informacidn que provea para inclusion en el componente piblico de 1a Red.

ARTICULO V1
FINANCIAMIENTO

La participacion del Estado en la Red y el uso de licencias por funcionarios de la Corte
Suprema seran financiados con recursos provenientes de contribuciones voluntarias de los
Estados Miembros de la OFA, de sus Observadores Permanentes o de otros orgamismos o
agencias de financiamiento o cooperacion intemacional hasta el limite de los recursos
financieros de que disponga la SG/OEA para estos efectos. Sin perjuicio de o anterior, la Corte



7.1,

1.2,

7.3.

Suprema podra solicitar el uso de hicencias adicionales con cargo a sus recursos, para lo cual
har4 los arreglos a que hubiere lugar con el DSIT/SAF de la SG/OEA.

ARTICULO VII
COORDINACION Y REPRESENTANTES

El Representante de la SG/OEA responsable del cumplimiento y coordmnacion de las
actividades y obligaciones que se derivan del presente Memorando es el Dr. Jorge Garcia
Gonzilez, Director de 1la OCJ/DAJL Todas las comunicaciones y notificaciones con relacion a
este Memorando deberan ser enviadas por correo, correo electronico o fax a:

Jorge Garcia Gonzdlez
Director, Oficina de Cooperacion Juridica
Departamento de Asuntos Juridicos Internacionales
Organizacion de los Estados Americanos
19th Sireet NW & Constitution Ave. NW, Room 225
Teléfono: +1(202) 458-3297
Fax: +1(202) 458-3598
Jearciag d ods. ory

El Representante de la SG/OEA responsable por el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
3.2. del presente Memorando, asi como todo lo relacionado con los aspectos téenicos de la Red
es el Dr. Juan José Goldschtemn, Director del DSIT/SAF. Todas las comunicaciones y
notificaciones con relacion a los temas de asistencia técnica de la Red deberan ser enviadas por
correo, cotrco clectrénico o fax a:

Juan José Goldschtein
Director, Departamento de Servicios de Informacion y Tecnologia
Subsecretaria de Administracion y Finanzas
1889 F ST NW Washington DC 20006
Teléfono: +1 202 458 3075
Fax: +1 202 4586212

frolicliein g oax org

El Representante de la Corte Suprema responsable det cumplimiento y coordinacion de las
actividades y obligaciones que se derivan del presente Memorando es el Dr. José Francisco De
Mata Vela, Magistrado Presidente de la Camara Penal de la Corte Suprema de Justicia de
Guatemala. Todas las comunicaciones y notificaciones con relacion a este Memorando deberan
ser enviadas por correo, correo electronico o fax a:

José Francisco De Mata Vela
Magistrado Presidente Camara Penal
de la Corte Suprema de Justicia de Guatemala
21 calle 7-70, Zona 1 Centro Chvice,

Guatemala, Guatemala

Telefax (502) 2248-7113
magvocalvifia of. gob.sst

ameneos a ol goh gt




7.4.

7.5.

8.1

9.1.

10.1.

10.2.

Todas las comunicaciones y notificaciones que se deriven de este Memorando tendran validez
umcamente cuando sean remitidas por correo, via fax o por correo electronico y estén dirigidas
a los Representantes de las Partes en las direcciones indicadas en los articulos 7.1, 7.2 y 7.3
antertores. Cuando las comunicaciones y notificaciones sean transmitidas por correo
electronico tendran validez siempre y cuando se efectien directamente de las direcciones
electronicas de los representantes de las Partes.

Las Partes podrin cambiar a sus representantes para lo cual notificarén por escrito e mformaran
el nombre, cargo, direccion, teléfono, fax y correo electrénico de los nuevos representantes.

ARTICULO VI
PRIVILEGIOS E INMUNIDADES

Ninguna disposicion del presente Memorando constituira una renuncia expresa o tacita de los
privilegios ¢ mmumdades de que goza la SG/OEA, sus 6rganos, su personal y sus bienes y
haberes, establecidos en los articulos 133, 134 v 136 de la Carta de 1la OEA, y en virtud de los
acuerdos internacionales y leves nacionales sobre privilegics e inmumidades que sean
pertinentes.

] ARTICULO IX
SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las Partes intentaran resolver amigablemente cualquier controversia que surja entre ellas
relacionada con el cumplimiento o interpretacion del presente Memorando. De no ser ello
posible, las diferencias serdn resueltas mediante un procedimiento que las Partes acuerden en
€se momento.

ARTICULO X
MODIFICACIONES, VIGENCIA Y TERMINACION

Las modificaciones a este Memorando sole podran hacerse de comuan acuerdo expresado por
escrito por los representantes debidamente autorizados de las Partes. Los instrumentos en los
que consten las modificaciones se agregaran a este Memorando y formaran parte del mismo.

Este Memorando entrara en vigor a partir de la fecha de la Gltima firma de los representantes
debidamente autorizados de las Partes, y estara vigente hasta que alguna de las Partes notifique
a la otra por escrito que no desea continuar el Memorando con una antelacién no menor a los
30 (treinta) dias corrientes, o en el supuesto de que la SG/OEA no cuente con los recursos a
que se refiere el articulo 6.1. del presente Memorando.



10.3. Este Memorando podra ser extendido por términos de hasta un afio por escrito firmado por los
representantes debidamente autorizados de las Partes.

EN FE DE LO CUAL, los representantes de las Partes, debidamente autorizados al efecto, firman
este Memorando en dos originales igualmente validos, en la fecha y el lugar que en cada caso se
detalla.

POR LA SECRETARIA GENERAL DE T
ORGANIZACION DE LOS ESTADOS
AMERICANOS

P

Jean Michel Arrighi

A € ORTE SUPREMA DE JU

Director, Departamento de Asuntos Juridicos
Internacionales
Lugar: - A%l Lol

Fecha:  \ o ASwv NGTON DL



ANEXO
CARTA COMPROMISO

Yo, José Francisco De Mata Vela, funcionario de la Corte Suprema de Justicia teniendo como

funciones principales: Magistrado Presidente de la Cimara Penal v enlace entre la Organizacion de

Estados Americanos v la Corte Suprema de Justicia declaro conocer los objetivos vy propésitos de la

Red Hemisférica de Intercambio de Informacion para la Asistencia Mutua en Materia Penal y

Exiradicién recogidos en el Memorando de Entendimiento suscrito entre la SG/OEA y la Corte

Suprema de Justicia de la Republica de Guatemala que regula la participacién en la misma y, en mi

condicién de usuario y beneficiario de su Sistema de Comunicacion Electrénico Seguro, me

comprometo 4.

1.

Participar en la capacitacion en linea impartida por la SG/OEA para el uso adecuado del

Sistema.

Utilizar el Sistema adecuada y continuamente, en el entendido de que de no usarle por un
periode de 60 dias o mas la concesion de la licencia me sera cancelada, de acuerdo con lo

dispuesto en el articulo 4.5 del Memorando.

Cumplir con las disposicicnes que adopte la REMJA en materia de manejo de informacion

confidencial, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5.2 del Memorando.

Atender oportunamente las consultas vy solicitudes que reciba a través del Sistema,
manteniendo un registro de las nmsmas para los fines que establece el inciso c) del articulo
2.1 del Memorando.

Notificar inmediatamente a la SG/OEA en caso de que me desvincule como usuario del

Sistema.

8 de febrero de 2008
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ANEXO
CARTA COMPROMISO

Yo, Sergio Ivan Lima Gonzélez , funcionario del Centro de Informatica v Telecomunicaciones

teniendo como funciones principales: _coordinar el apoyo téenico y tecnoldgico que se requicra para

la utilizacidon de la Red Hemisférica de Intercambio de Informacion por parte del Organismo Judicial

de la Republica de Guatemala_ declaro conocer los objetivos y propositos de la Red Hemisférica de

[ntercambio de Informacion para la Asistencia Mutua en Materia Penal y Extradicion recogidos en el
Memorando de Entendimiento suscrito entre la SG/OEA y la Corte Suprema de Justicia de la
Republica de Guatemala que regula la participacion en la misma y, en mi condicién de usuario y

beneficiario de su Sistema de Comunicacion Electrénico Scguro, me comprometo a:

1. Participar en la capacitacion en linea impartida por la SG/OEA para el uso adecunado del

Sistema.

2. Utilizar ¢l Sistema adecuada y continuamente, en ¢l entendido de que de no usarlo por un
periodo de 60 dias o mas la concesion de la licencia me serd cancelada, de acuerdo con lo

dispuesto en el articulo 4.5 del Memorando.

3. Cumplir con las disposiciones que adopte la REMJA en materia de manejo de informacion

contidencial, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5.2 del Memorando.

4. Atender oportunamente las consultas y solicitudes que reciba a través del Sistema,
manteniendo un registro de las mismas para los fines que establece el inciso c) del articulo

2.1 del Memorando,

5. Notificar inmediatamente a la SG/OEA en caso de que me desvincule como usuario del

Sistemna.

Fecha: 1R-feb-2008

Lugar: Guatemala

Firma:
-

PAPEL PARA USQ CFICIAL Y EXCLUSIVO DEL CRGANISIO JUDICIAL



