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REPORT OF THE MEETING

l. Inaugural session

During the opening ceremonies, Ambassador Frandigagran de Ledn, Chair of the Committee on
Juridical and Political Affairs (CAJP), noted thhe right of access to information is related toeot
issues of great importance in the work of the Omion of American States, including the fight
against corruption, the promotion of democracy, #edprotection of human rights. He described the
concern and the emphasis that the OAS and the @elgiving to the issue of access to information,
stressing that this is a topic of enormous dimarsiadHe mentioned, by way of background, that this
special meeting was convened by resolution AG/RE21 (XXXV-O/05) of the General Assembly
on access to public information. He also obsethatithe right of access to information has been th
subject of declarations from the Summits of the Aoass, including the Declaration of Nuevo Leon,
as well as previous resolutions of the General ikde

He noted that more than 60 countries around thédwrave adopted legislation governing access to
public information, including among countries ofetimericas Antigua and Barbuda, Canada,

Dominican Republic, Jamaica, Mexico and the UnB&ates. He also mentioned that some countries
have incorporated the right of access to publiorimfation within their constitutions, citing Colonabi

in this regard.

During his opening remarks, Ambassador Villagréoakeferred to the various aspects covered by
this right and the fields involved, stressing thdmnistrative aspect and the vital role of the
communications media. In concluding his remarksnated that the right to information is a work in
progress, to which civil society must contributde offered participants his best wishes for a fulit
session.

The next speaker was Dr. Evelio Ferndndez Arév#tossident of the Inter-American Commission
on Human Rights, who focused his remarks on adogsgblic information as the basis for improving
the lives of people of the hemisphere, and promgotinore equitable economic and social
development. He said that access to informatiofalisable not only in itself but also as an essénti
tool for achieving objectives of great importansech as effective democracy, the rule of law, retspe
for human rights, economic stability, and socioexuit justice.

The President of the Commission also made spexfrlence to the American Convention on Human
Rights, and specifically Article 13 thereof, whieklplicitly protects the “freedom to seek, receive,
and impart information and ideas of all kinds”, amkich he considered irreplaceable. He said that,
without access to information, there can be no iebaaccountability. He also said that access to
information is an indispensable requirement fordkercise of democracy, and that the State has the
obligation to guarantee its effective applicatiamong other things.

Dr. Ferndndez Arévalo also referred to a culturéegélity and informational openness that cannot
simply be mandated by law, but requires awareneghapart of political and social players, as well
as active mobilization and participation by civicgety. He completed his opening remarks by
expressing the hope that this special meeting wmake a positive contribution by helping member



States of the OAS intensify their efforts to promtie right of access to public information, sd tha
that right would not be a mere rhetorical formabtyt a practical tool within the reach of all c#tirs.

Il Panel I: Access to Public Information and Demoratic Governance

Panel | addressed the interdependence betweensatgepublic information and democratic
governance. In their presentations, participanentroned the right of public scrutiny over
government administration, whereby the authoritresst be legally obliged to provide individuals
with all the information they require, promptly ardlly, with a view to creating a culture of
transparency and promoting good governance.

First, Dr Mariclaire Acosta, Director of the OAS [@tment for the Promotion of Governance,
described how her Department has designed measwraralyze the structural deficit affecting
democratic governance in the Americas, and theowarinitiatives it has taken to assist States in
achieving the goal of good governance by expandime concept of political, civil and social
citizenship. An important component of all thefferts was respect for access to information, based
on the notion that sustainable democracy can beaah only through the development of full and
informed citizenship.

Dr. Acosta mentioned a survey of journalists in Ameericas, which revealed that 84% of them found
it very difficult to access information in counsi®f the hemisphere, and she stressed that for this
reason there must be greater attention given t@waaly compliance with the American Convention
on Human Rights as it relates to access to putlificcrnation.

She also noted that access to information impligsna responsibility on the part of the State dinel
citizens. To this end, the State must promote ku@isins of access to public information, and to
guarantee that access. At the same time, theemitiz with the cooperation and support of civil
society, must demand access to public information.

It is this interaction that fosters open debatepablic affairs. This is one element in combating
corruption and the means of accountability, in addito the promotion and development of access to
public information which are essential for democrgiovernance. The promotion of governance
through access to information helps to combat @biwn, promote transparency in decision-making,
foster public knowledge, encourage participatiod discussion by citizens in public forums, increase
public confidence in the responsibilities and awdiof governments, and promote greater democratic
stability.

Finally, she noted that the lack of information exdated poverty and inequality, and that it was
important that the framework governing freedom otess to information must go beyond the
promulgation of laws, and must encourage Stategutrantee the enforcement of existing laws,
promote political will, and foster public demand &xcess to information.

Next, Dr. Ignacio Alvarez, Special Rapporteur foe€¢dom of Expression for the Inter-American
Commission on Human Rights, spoke of access teonrdtion as a vital tool for the exercise of rights,
and described in detail the efforts of the SpeRiapporteur’s Office to promote openness, which is



essential for the inter-American system, and hdinma the conditions necessary for guaranteeing
that right.

He first noted the importance that the OAS Gend&sdembly has given the issue of access to
information, by adopting various resolutions oves tast three years confirming that access to publi
information is a requirement for the exercise ainderacy, and reiterating that States are obliged to
respect and promote access to public informatiomalfo He also spoke of the importance of access t
information in terms of governance, and the vahat ticcess to information holds for strengthening
democracy. He mentioned, on the other hand, twdss is a democratic right and that States must
guarantee effective measures for such access,gntiiat the Summit of the Americas has also
accorded importance to this issue.

Dr. Alvarez then pointed to the risk of a cultufesecrecy with respect to information in the haatls
the State, if officials choose to withhold inforreet for fear of sanction, and he mentioned that the
Special Rapporteur has stressed that such praatgesil the constitutional democratic system, and
allow acts of corruption to flourish whereas, byntast, access to information promotes
accountability, can be a tool for alleviating pdyeand is vital for combating corruption.

The Special Rapporteur also noted that accessdomation is vital for overcoming socioeconomic
injustice and poverty, recognizing that vulnerapé®ple suffer from a lack of access to information
about the services the government offers to hamtburvive. On the other hand, he mentioned that
journalists in OAS member States agree that iery difficult to access information, as noted esrli
by Dr. Acosta.

He also said that access to information is a huriggut protected by international law, in which many
different interests, including the trade-off betwesecurity and access to information, enter in&y pl
Among the functions of the Special Rapporteur'sid®fhe mentioned its role in promoting draft
legislation in this area, examining mechanisms etwercitizens can access this tool, and whereby it
can be a means for improving decisions on publicyand day-to-day activities.

Finally, he said it was important for States to@duational legislation that will establish meclsans

to permit access to public information, create petalent bodies to rule on limitations and
restrictions imposed on access to information, autpt policies that will give priority to
transparency in national institutions.

Next, Mrs. Melanie Anne Pustay, Director of the i€d#fof Information Privacy in the United States
Department of Justice, described her country’sesyswith respect to access to information under the
Freedom of Information Act, an instrument designedyuarantee transparency in the exercise of
government. However, she recalled the importancseeking a balance in the protection of
information and in granting access to it, providhd emphasis is placed on the greatest possible
openness and on creating a presumption that infammenust be open to the public. In this respect,
Mrs. Pustay also recalled that national securiyplan important role in the debate over access to
information in the hands of government, and reprissan interest that must also be balanced.

Mrs. Pustay noted that it is not always easy t@it@# competing interests, but that US legislation
takes this balancing act as a point of departurdeuthe legal assumption that information will be
disclosed, and that it will be withheld only undgecific exceptions. She mentioned that in the



United States the protection of information iste tiscretion of government bodies or agencies that
possess it. However, in the final analysis, this federal courts that will decide whether exaai

to access to information are justified. In theases, a federal judge will decide whether inforomati

is to be kept secret

More generally, Mrs. Pustay noted that any personrequest any information held by the State, and
that in most cases it will be up to the governnadfite to decide the issue, and to permit access to
the information requested. On the other handnsited that current legislation requires that, @fan
page contains secret information, it must be madsessible, simply suppressing the portions
considered to fall within the relevant exceptidn. this case, she explained that legislation da#s n
allow the entire page or document to be withhelt] aequires that it be released, with certain
passages or lines deleted.

Describing the way the system works in her couitss. Pustay mentioned the importance of service
to the public, including access to government regméatives, through a dedicated telephone number
for responding to the concerns of applicants awdiging information on the functioning of the law.

In this respect, she said that under the Freeddmf@fmation Act, which was passed in 1976, citizen
requests have been growing each year. At the mrésee there are an average of 4 million requests
for information each year, a figure that showswaleie of the legislation and the power of the eitiz

in this area.

Mrs. Pustay also offered some recommendationsrépaping legislation on access to information in
member States that currently do not have such a [Bfae mentioned a number of points that should
be taken into account if the law is to be succésdgfirst, it must be worded as clearly as possiinle
must contain explanations that are accessiblegt@itizens. Second, it must be recognized that suc
a law will represent a profound change in cultia@h for public officials and for the citizens. @re
other hand, implementing the legislation will regua high degree of commitment on the part of the
government and public officials. Any legislation access to information must be accompanied by
sufficient funding to ensure its implementation availability to users.

It is important that there be human contact betwtbenofficial processing the application, and the
person submitting it. There must also be dialoge®veen the applicant and the person responsible
for the request for information, so that it canpbeperly routed, and that the information requested
specified as far as possible.

Finally, she stressed the importance of havingndrakbody to supervise agencies involved in access
to government information. As well, the governmenist pay attention to providing funding so that
access to information mechanisms can be implemeWtbat is needed is a joint effort between the
government, the public and civil society, as welkeffective follow-up mechanisms.

Dr. Valeria Merino, a member of the Board of Digst of Transparency International, talked about
the importance of access to information in thetfgainst corruption, and in combating a culture of
secrecy. Despite the progress that has been mlaeglsaid, there remains much to be done to reach a
point where the citizens can count on this right.

Dr. Merino stressed the need to consider the osighip between access to information and
governance, specifically with respect to corruptio@n this point, she said, without legislation on



access to information it is impossible to combatwgation, which she defined as "the abuse of public
power to obtain a private benefit", a phenomenatigated by various sectors, public and private, as
well as the permissiveness of society in geneCalntrary to popular belief, she said, it is not gy
that generates corruption, but rather corrupti@ ¢fenerates poverty.

Dr. Merino said that one of the main elements f@amding the scope of access to information is to
challenge the culture of secrecy: it is not yeadieestablished that access to information isrtie,
and withholding information is the exception. Adtlgh in Mexico access to information has been
treated as a question of State, and an electrojstera has been established for handling all
government processes and requests for informaearer than 25% of American States have laws on
access to information.

Dr. Victor Hugo Ricco of the Center for Human Riglend the Environment stressed the need to
build a climate of trust, in which civil societyganizations have an important role. He mentioned a
series of essential elements for creating an éffeétgal framework in this area, based on balancin
important interests and the need for freedom afrim&tion.

Mr. Ricco also mentioned the human rights aspeétacoess to information described in the
American Convention, and suggested that the fiélduksl be opened to civil society to play a
responsible and important role in these efforts.

Finally, he mentioned the minimum provisions thay &aw on access to information must contain.
There is a need for a regional instrument to guasathe right of access to information in the
Americas, consistent with the mandates from the r8isnof the Americas and the General
Assembly. New legislation on access to informatigth have to consider, among other minimum
provisions, the following: free access, reasondinie limits, access to justice, informality in the
application process, and denial only on an exceatibasis.

Dr. Ernesto Villanueva, coordinator of the rightindormation for the Institute of Legal Research of
the National Autonomous University of Mexico, gaee written presentation on constructing
international indicators for evaluating legislatiam access to public information. This paper
provides a detailed description of 17 principles imdicators for measuring whether access to
information legislation effectively protects thgt of access as a general rule, and as a fundaiment
human right. The construction of indicators careed the strengths and weaknesses of a law in terms
of protecting the legal good in question, whichthiis case is the right to know of those who are
governed. The proposed international indicatoreevpeepared by Dr. Villanueva himself, based on
various international instruments, declarationpranciples of public and social organizations cited
the document. As with the other presentationshist $pecial meeting, Dr. Villanueva's paper is
annexed to this report.

During the discussion period, delegates congradldhe panelists and thanked them for their
presentations, and for sharing their experienck mgmber States.



M. Panel II: Practices and Experience in the Areaof Public Information

Panel Il addressed practices and experiencesnglédi access to public information, with the

objective of promoting a debate that is essentaltfansparency and public management and for
avoiding corruption and other abuses of power. sTpanel also examined the obligation of

governments to guarantee and respect the pradtjoaroalism and freedom of expression.

First, Dr. Antoine Chevrier, Chief of Staff of tHexecutive Secretariat for Integral Development
(SEDI) of the OAS, demonstrated that there is arctmnnection between access to information,
transparency, citizen participation, and effectjpmernment performance: these concepts form the
basis of governance and democratic consolidatidhdmegion.

Dr. Chevrier described some major projects in wiB&DI is playing an important role in preparing

and implementing policies and programs to promod@sparency in government, especially with
respect to procurement and contracting. On thistpDr. Cheuvrier cited three specific programsttha

have contributed significantly to improving goversmh operations in the countries in which they
have been implemented, a success that offers pogsibdels for other areas and other member
States.

Dr. Chevrier explained that the work of SEDI inghdssues involves a significant contribution from
information and communication technologies (ICEs) that in the Secretariat's experience ICTs can
be a very important tool for improving access tdlguinformation, and could lay the basis for
improving the efficiency and transparency of goveents in the region.

Among the major programs carried out by SEDI hetioard four specifically: 1) Chilecompra; 2)
CASE Jamaica; 3) Interlegis Brazil; y 4) Miraflorieeru.

In the case of Chilecompra, Chile created an e4gonent program for handling public procurement.
That tool publishes full information so that evanifizen has access to knowledge of government
purchases, the price paid, the supplier of the g@od services, etc. Considering that such pueshas
typically account for between 30 and 40% of govezntrbudgets, a program such as Chilecompra
can create complete transparency, reduce corrugtastically, and save billions of dollars annually
for the government. In Chile, it is estimated tha project is saving the government some US$2
billion annually.

He also mentioned the CASE programs in Jamaicashwiiave created a new culture of transparency
and access involving the free flow of informatioithwespect to costs; Interlegis in Brazil, which
allows citizens to participate in preparing andftilng laws; and the Miraflores municipal government
in Peru, which has applied a series of electroréasures for accessing information. All of these
experiments with ICTs and e-government could beveeit for other regions.

On this last point, he mentioned that one of thetatles to e-government in the region is the ldck o
trained individuals who can implement the necessaggsures: SEDI is designing a training course
for officials in this area, within the Portal ofetiAmericas.



Dr. Chevrier ended his remarks with some thoughtaiaithe Declaration of Santo Domingo, which

will be approved at the next General Assembly, igndtended to establish a political and operating
framework for creating a knowledge society thatludes policies and practices on access to
information based on ICTs. Dr. Chevrier put hirhsglthe disposal of member States to work with
them on these issues.

Dr. Joan Caivano, Director of Special Projects foe Inter-American Dialogue organization,
described in detail the way the issue of acceggoomation has been handled in the hemisphere, and
the role that her organization has played in piagamandates on this issue, and in modernizing the
regulatory and political framework governing accessformation in the Americas.

Inter-American Dialogue promotes access to infoiomathrough careful and broad legislation that
treats access to information as necessary for gitrening transparency and accountability, and
reinforcing governance.

In her presentation, Dr. Caivano explained the tioning of the political process and implementation
of legislation on access to information in variaw@untries of the hemisphere, including Central
America, South America and the Caribbean. Sheadsaribed some common principles that must
be observed for creating a system of access tomafiion that will be accessible and effective. In
these tasks, Inter-American Dialogue works with atgrs, legislators and the private sector.

Dr. Caivano also described the importance of th@moanications media in creating an informed
public, which is essential for combating the cudtof secrecy. The ordinary citizen plays a vitdér

in changing public attitudes, and in citizens' $tesince on accountability from every public servant.
The media play an important role here too, and thagt commit themselves to more active debate
on the issue, considering that journalists haveraepsional interest in protecting this right to
information

In wrapping up the second panel, Mrs. Kela Leonthaf Peruvian Press Council, described the
elements of the Peruvian law on access to infoomativhich has been in place since 2002, and
presented a study of the process for submittingpotication to obtain government documents under
that legislation. Work on that law began in 20@@jch was a time of secrecy in Peru. Among other
features, the law establishes a 15-day time liaridklivering information, and no lawyer is needed
enforce the right ofiabeas data

In her presentation, Mrs. Leon described the "arsnt municipalities” projects in various parts of
the country, and their successes and challengeke aBso described the role of the Public
Ombudsman, as one of the institutions that mostedgtsupported the new Peruvian law.

Mrs. Leon also described the main potential obstat the new law's success, including the lack of
funding for dealing with all the applications anflallenges submitted. She also provided an
overview of the field visits under the new law, limting public hearings with various segments of
society, and training for the authorities and puldlificials as well as for citizens in how to uée t
new system.



Finally, she noted that transparency and accesgdomation have become one of the key issues in
the presidential campaign in Peru, and each otanelidates has reaffirmed the Lima Principles as a
manual essential for access to public information.

\VA Panel lll: Regional Challenges in ImplementingLaws on Access to Public Information

Panel Ill covered regional challenges in the immatation of access to information laws and the
development of a local and regional legal framewtorknaximize transparency, to punish officials

who refuse to provide the requested informatiow, tanprotect personal data contained in public and
private databases.

Dr. Jean Michel Arrighi, Director of the Departmenit International Legal Affairs in the OAS,
described OAS activities relating to access tormétion, a broad field that involves both publican
private international law. In the field of publioternational law, he cited the example of radio
frequencies, a common space regulated by an inignah organization that functions very well. In
this field, the OAS has the Inter-American Telecammations Commission, which has prepared
standards in this area and is developing convenfiamproposal at the hemispheric level.

He also stressed the importance of informatiortHerpublic and private sectors (in both negative an
positive aspects), and described activities ofRepartment, including the role played by the Inter-
American Convention against Corruption and its rtariig mechanisms in assuring transparency
and access to information held by government eafifici With respect to follow-up mechanisms to the
Convention, he indicated that States should sulgungstionnaires that will be analyzed by other
States, for producing reports with evaluations.

Dr. Arrighi also mentioned that the OAS is concerméth cybernetic crime, and that it is working
jointly with the Council of Europe to ensure thaat8s of the Americas adhere to the Convention of
the Council of Europe on Cybernetic Crime, so aavimid duplication of conventions.

Consumer protection is another area of work thatAPrighi mentioned. He referred to a possible
convention on applicable law and jurisdiction, ocerpps a convention combining consumer
protection and electronic commerce.

In concluding, he referred to a number of aspédwsrequire the regulation of information in order
protect personal data in electronic media. He meat the possibility of expanding the inter-
American framework in this area, through a posstiolevention on data protection and the disclosure
of personal data, similar to the one already engsitn the Council of Europe.

Mr. Denis Kratchanov, Director of the Informatioraw and Privacy Section in the Canadian
Department of Justice, described the elements efAittess to Information Act in his country (in
force since 1983), and the process by which regdesinformation are handled under that Act.

In his presentation, Mr. Kratchanov noted a nundfesimilarities between experience in the United
States (described previously by Mrs. Pustay) anda@an experience in this field. However, he
noted that, in contrast to the United States, Cartaabs an Information Commissioner (a kind of
independent Ombudsman) who acts as an intermeddetween information applicants and the



federal government. That Commissioner acts indegetly to mediate decisions between persons
requesting public information and those seekingitbhold it.

Mr. Kratchanov presented statistics from the Caaradiystem, and explained working procedures
under this law. Among other points, he noted pofd with the time limits within which the
information requested must be delivered. He al®ol cases where the law does not apply, such as to
the courts or parliament, and exceptions to itdiegon, finalizing his presentation with mentioh
some possible amendments to the law that couldrac@006 or 2007.

Finally, Dr. Jaime Aparicio, Member of the Inter-Antan Juridical Committee and Rapporteur on
the issue of access to information for that bodfemred to the role that the Juridical Committes ha
played in this area. He noted that while concaitaily focused on information held by the State,
now also embraces individuals and cross-bordernmédtion flows.

He described the mandates that the General Assdrablgiven the Juridical Committee on the issue
of protecting personal data, such as medical, aw&dend credit histories, and offered a summary of
the report on data protection that was preparethdyuridical Committee's previous Rapporteur. Dr.
Aparicio called for continuation of this study, arejuested States that have not already done so to
present information for inclusion in that studyoirder to round out the panorama of legislatiothin
region. This additional information would help hies Rapporteur, in putting together a regional
legal framework that would help to regulate actesaformation and data protection.

V. Dialogue of delegations

During the discussion among delegations, Statexk#thand congratulated the panelists. They also
mentioned the need to continue working on thisdsswith participation by the Inter-American
Commission on Human Rights, and they reiteratechéiesl to prepare this report on the session.

During this portion of the meeting, a number of gfimns were put to the panelists, some of them

dealing with the commissioner who is involved ire tprocess of access to information under

Canadian legislation. Speakers also stressectieagty must be informed about the data that can be
disclosed and those that cannot be made publieeséllsame concerns were put to delegates who
participated specifically with presentations on mwdframeworks for access to information

Delegates also showed concern over the need to mibdicity to the dissemination of public
information, and ways to achieve greater geogragtope.

Some delegates reiterated that this special memstiogly part of the mandate from last year's Ganer
Assembly, noting that on the basis of inputs to rieeting, together with other mandates on this
issue, there is much work for the Organization ¢oir the field of access to information. They
recommended that States should continue their sitithe issue.

On another point, delegates raise several quesdibost the cost (to governments and to applicants)
of designing and operating a system for accessféoration, and the way that States should provide
for funding in any possible reforms.
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Finally, the delegation of Colombia presented arepn the right of all persons to access to public
information in that country, and on progress inirggvthe public access to information in real-time.
That report also addressed modernization of theor@oian system for ensuring that access to
information is effective, fair and eliminates sddizequalities. It was noted that these refornes ar
deemed essential for democracy in the country,thadthey are closely related to transparency and
accountability on the part of public officials. nlly, the report described a number of programs
relating to access to information in Colombia.

VI. Conclusions and reflections

In the closing session, Dr. Elizabeth Spehar, Dareof the Department for the Promotion of
Democracy in the OAS, noted a number of importanigs from the perspective of her Department
on which it is working in conjunction with the Dapaent for the Promotion of Governance.

In her presentation, Dr. Spehar discussed varieusppctives of the public's right to informatios, a
well as the accountability of officials in ensurisgch access, both horizontally and vertically.

She also noted the obligation of governments tccitizens, pointing out however that other sectors
must also be included, such as businesses andepeoible private sector, which also must be taken
into consideration because of their weight and irtge in society.

She also pointed to the role of the communicatiorslia, where the issue of access to public
information can be approached from various perggext She also mentioned the right to alternative
information. In this respect, she explained thlihough a system must ensure access to government
information, it must also ensure access to infoilonabn other players and topics. She cited as
examples the issue of media conglomerates and satoealternative information as a link to the
freedom of information, political parties, etc.

In wrapping up the meeting, Dr. John Wilson of thepartment of International Legal Affairs
presented the report of the Special Meeting, wishiramary of the recommendations and conclusions
from the panels and the presentations given byrexped delegates. This report is circulated as a
supplement to the presentation, with thanks for ¢batributions of Drs. Alejandro Aristizabal,
Gabriela Gutiérrez, Leonardo Bonomo, and Camilaafeol Those presentations submitted in writing
by panelists are annexed to this document.

After thanking participants, Dr. Katherine Vezindice Chair of the Committee on Juridical and
Political Affairs and Alternate Representative afn@da, closed this special meeting for promoting,
imparting and exchanging experience and knowledtfe nespect to access to public information and
its relationship with citizen participation.
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THE STATES AND CIVIL SOCIETY REPRESENTATIVES, TO RRMOTE,
IMPART, AND EXCHANGE EXPERIENCES AND KNOWLEDGE WITH
RESPECT TO ACCESS TO PUBLIC INFORMATION AND ITS
RELATIONSHIP WITH CITIZEN PARTICIPATION

April 28, 2006
Columbus Room
Washington, D.C.

SCHEDULEY

9:00 - 9:30 a.m. INAUGURAL SESSION

* Remarks by his Excellency Ambassador Franciscayfidn de Ledn, Chair
of the Committee on Juridical and Political Affairs

» Remarks by Dr. Evelio Ferndndez Arévalos, Presidétiie Inter-American
Commission on Human Rights (IACHR)

9:30-11:00 a.m. PANEL I

ACCESS TO PUBLIC INFORMATION AND DEMOCRATIC
GOVERNANCE

» Perspective of a political leader

» Perspective of a civil society specialist with exgece in this area
» Perspective of a media representative

* Comments by delegations

- Ms. Mariclaire Acosta, Director, Department for tReomotion of
Governance, OAS

1. Approved by the Committee on Juridical and RulitAffairs at its meeting of January 26, 2006.



11:00 a.m. - 1:00 p.m.

2:30-4:00 p.m.
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- Dr. Ignacio J. Alvarez, Special Rapporteur for [diema of
Expression, Inter-American Commission on Human RigliACHR)

- Ms. Melanie Anne Pustay, Office of Information aRdvacy, U.S.
Department of Justice

- Ms. Valeria Merino, Transparency International

- Mr. Victor Hugo Ricco, Center for Human Rights d&mvironment

PANEL Il

PRACTICES AND EXPERIENCES IN THE AREA OF ACCESS TO
PUBLIC INFORMATION

Government official or governmental expert with esipnce in this area and
in the use of information and communication tecbgis as tools in these
experiences (e.g., state commissions on accessulbic pinformation;
legislative branch portals — INTERLEGIS/ Brazil;amisparency nodes;
electronic government)

Civil society representative with experience instldrea (e.g., education
campaigns, corruption oversight offices; citizemsanuals on access to
public information)

Media representative with experience in this area

Comments by delegations

- Mr. Antoine Chevrier, Chief of Staff, Executive $et@mriat for
Integral Development, OAS

- Ms. Joan M. Caivano, Director of Special Projettiser-American
Dialogue

- Ms. Kela Leén, Peruvian Press Council

- Mr. Angel Trinidad, Federal Institute for Access tBublic
Information, Mexico

PANEL Il

REGIONAL CHALLENGES IN IMPLEMENTING LAWS ON ACCESS
TO PUBLIC INFORMATION

Perspective of an expert on implementation of lamsaccess to public
information



-13 -

- Perspective of an expert on exceptional casesrufslion access to
public information

- Perspective of an expert involved in the develogrémdicators to
evaluate the degree of implementation of laws aress to public
information in the countries

- Comments by delegations

- Dr. Jean Michel Arrighi, Director, Department otémational Legal
Affairs, OAS

- Mr. Denis Kratchanov, Department of Justice, Canada

- Dr. Jaime Aparicio, Inter-American Juridical Comie&, OAS

- Mr. Angel Trinidad, Federal Institute for Access tBublic
Information, Mexico

4:00 - 5:00 p.m. DIALOGUE OF DELEGATIONS

5:00 - 5:30 p.m. CONCLUSIONS AND REFLECTIONS

e Ms. Elizabeth Spehar, Director, Department for tReomotion of
Democracy, OAS

e John Wilson, Department of International Legal ABa Conclusion and
Final Report of the Meeting
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ANEXO I

INFORMES Y PRESENTACIONES DE LOS PARTICIPANTES

Palabras del Embajador Francisco Villagran de LednPresidente de la CAJP

Sesion Especial sobre Acceso a la Informacion PUidi

Presidente de la Comisiéon de Asuntos Juridicosliti€s del Consejo Permanente de la OEA, 28 de
abril de 2006

En primer lugar deseo darles la mas cordial bieideea esta sesion especial de la CAJP sobre acceso
a la informacién publica — un tema de vital impodia para esta Comisidén, asi como para la
Organizacion de los Estados Americanos y sus Estsléembros.

Hoy en dia se considera universalmente aceptadel@eeeso a la informacién publica es una piedra
angular de la gobernabilidad democratica y un comapte vital para la consolidacion de la
democracia. Ademas de lo anterior, es un hechdogugudadanos de los paises en desarrollo tienen
la expectativa que la libertad de informacion cammeta a los gobiernos a ser transparentes y
contribuya a reducir la corrupcion.

El consenso de los estados miembros de la OEA sstedema esta reflejado en varias declaraciones
de las Cumbres de las Américas, asi como en @istirgsoluciones de las Asambleas Generales
adoptadas a partir del 2003. Desde las primerasb@sre las Américas, los Jefes de Estado y de
Gobierno del Hemisferio reconocieron la importard®auna prensa libre y asumieron el compromiso

de garantizar la libertad de expresién y de inf@ioma

En ese mismo sentido, la Declaracion de Nuevo loafitiene la vision de los Jefes de Estado y de
Gobierno de que la gobernabilidad democrética telsarse en el mejor acceso a los servicios, en la
transparencia y en la responsabilidad en la geptfiblica. Durante esta Cumbre realizada en el 2004
se estableci6 que el acceso a la informacion egli@én indispensable para promover la
participacion ciudadana y se reconocid que el tespgkectivo de los derechos humanos requiere de
marcos juridicos y normativos que garanticen etctes al acceso a la informacion.

Por su parte, al encomendar la realizacion de dagmte sesion especial, la Asamblea General del
2005 afirmé que el acceso a la informacion publesa un requisito indispensable para el
funcionamiento mismo de la democracia y esencia pbhprogreso, bienestar y disfrute de todos los
derechos humanos.

Mas de 60 paises alrededor del mundo han adoptgde kobre la libertad de informacion que les
permitan a los ciudadanos el acceso a informacidremgpamental. En nuestro hemisferio, estos
incluyen a Antigua y Barbuda, Belice, Canada, Cdliemla Republica Dominicana, Ecuador,
Jamaica, México, Panama, Peru. Trinidad y Tobalgs ¥stados Unidos (12 paises). Por lo menos 8
paises mas de las Américas estan considerandogstapule leyes sobre acceso a la informacién. Y a
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nivel mundial, mas de 40 paises (incluyendo Colamlisuatemala, Perld y Venezuela), han
incorporado el derecho de acceso a la informadiftiqa en sus constituciones.

No obstante, a pesar de su importancia, las leyespgoveen acceso a la informacién no son
suficientes para garantizar la libertad de inforidracComo en tantos otros &mbitos en los que el
marco legislativo ofrece mas de lo que existe eneddidad, hay que reconocer los problemas e
identificar los obstaculos que contintan dificuttana efectiva aplicacién de las leyes de accdao a
informacion. Algunos expertos legales creen quassieyes estuvieran bien escritas su cumplimiento
seria inmediato. Esta idea ha llevado a los prapesede la libertad de informacion a desarrollar
“legislacion modelo” para apoyar a los paises emsfuerzo por hacer sus propias leyes. Esto es
ciertamente muy valioso, aunque no siempre esisofe

Cada vez es mas evidente que la vigencia efecéMasiderechos contenidos en las leyes requiere
que los gobiernos tengan la disposicion favoralble gumplir con ellas. Esto es de importancia
fundamental. Las leyes de acceso a la informaciflo godran tener plena vigencia si los
funcionarios a los distintos niveles de los golbsrantienden el sentido y el proposito de talesdgy
asumen la responsabilidad de cumplir con ellas.

Para ello es necesario que los gobiernos sean Uespgomuevan una cultura de apertura y

transparencia a todos los niveles. También es agcagconocer que puede tomar afos dilucidar
todos los aspectos administrativos relacionados leomplicacion de las leyes de libertad de

informacion. Esto significa que, al lado de los igatws y de sus funcionarios, los medios de

comunicacion y los representantes de la sociedd@ddeben jugar un papel vital, no sélo a través de

ejercicio activo y constante de los derechos caddsnen la legislacion de libertad de informacion,

sino ademas comprendiendo que la libertad de irdoidn es un proceso que va de la mano con la
consolidacion de la democracia. Como tal, es uogzmen construccioa (vork in progress

El dia de hoy tendremos un didlogo amplio y sustaoncen el que nos acompafaran representantes
de las diversas areas de la Secretaria Gener#residente de la Comision Interamericana de
Derechos Humanos y su Relator para la LibertadxeeSion, asi como reconocidos representantes y
expertos de los Estados Miembros y de la socieddd c

En esta sesion de apertura, el Dr. Evelio Fernakdégalos nos hablara sobre el acceso a la
informacion como derecho humano, en donde todaparsene derecho de buscar, recibir, acceder y
difundir informacion sin interferencias de las aigdades publicas.

En el primer panel abordaremos la interdependeeniee el acceso a la informacién publica y
gobernabilidad democratica. En sus presentacitmeparticipantes abordaran lo relativo al derecho
al escrutinio de la administracion del Estado, metd el cual las autoridades deben estar legalmente
obligadas a poner a disposicion de las personagdemacion que requieran en forma oportuna y
completa, lo que contribuird a generar una culiigréransparencia.

El segundo panel tratara sobre las practicas yriexpéas en materia de acceso a la informacion
publica. De esta manera se buscara conocer mejmoeéso de promover la transparencia en la
gestion publica y de evitar la corrupcion y otrbsisos del poder. Asimismo analizara la obligacion
de los gobiernos de garantizar y respetar el ejerperiodistico y la libertad de expresion.
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El tercer panel, que se realizara después delaetmsnedio dia, cubrira los desafios regionalelsen
implementacion normativa del acceso a la informagidblica y el desarrollo de un marco juridico
local y regional que maximice la transparencia, @s¢ablezca sanciones adecuadas para los
funcionarios que se nieguen a brindar informaciolicitada, y que proteja los datos personales
contenidos en bases de datos tanto publicas cavaulps.

Permitanme nuevamente darles la bienvenida, conmmajeres deseos para que haya un dialogo
fructifero entre las delegaciones de los Estad@snimios y el grupo de distinguidos panelistas que
nos acompafan el dia de hoy.
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Presentacion de Evelio Fernandez Arévalos, Presidiende la CIDH

PRESENTACION de
EVELIO FERNANDEZ AREVALOS
PRESIDENTE DE LA CIDH
EN LA APERTURA DE LA “SESION ESPECIAL CONDUCENTE A PROMOVER,
DIFUNDIR E INTERCAMBIAR EXPERIENCIAS Y CONOCIMIENTO S RELATIVOS AL
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y SU RELACION CON L A PARTICIPACION
CIUDADANA’

Washington, D.C., 28 de abril de 2006

Sefior Presidente de la Comisién de Asuntos Jusdideoliticos, Sefior Secretario General,
distinguidos y distinguidas Representantes de Istaddts miembros de la Organizacion y
Observadores, sefioras y sefiores:

Tengo el honor de dirigirme a ustedes en mi coédidgle Presidente de la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos, en la apederasta “Sesion Especial conducente a
promover, difundir e intercambiar experiencias pammientos relativos al acceso a la informacién
publica y su relacion con la participacion ciudadan en seguimiento de la Resolucién 2121 (2005)
de la Asamblea General de la OEA.

En esta oportunidad, quisiera compartir con ustelganas reflexiones en torno a la
importancia del acceso a la informacion publicalecontexto del derecho a la libertad de expresion,
normado en el Articulo 13 de la Convencion Amerécaobre Derechos Humanos.

El acceso a la informacion es valioso en si misres fambién un instrumento insubstituible
para alcanzar objetivos de importancia capital, @dm son una democracia efectiva, la plena
vigencia del derecho, el respeto de los derechuwgmhas, la estabilidad de los mercados econémicos
y la justicia socioecon6mica. Es ampliamente reciolmoque sin acceso publico a la informacién en
poder del Estado, los beneficios que derivan delinra de libre expresion no pueden materializarse
plenamente. El acceso a la informacion promuevealssparencia de la gestion estatal, facilita la
rendicién de cuentas, permite un debate publicaeistante y adecuadamente informado y fortalece
la opinién publica.

El acceso a la informacion en poder del Estadguemente necesario para evitar abusos de
los funcionarios gubernamentales que, amparadasnesigilo y reserva violatorios del principio
republicano de publicidad de los actos de la aditmaion publica y de los poderes del estado,
violan normas juridicas impunemente, con graveridetede la credibilidad de la ciudadania en las
instituciones publicas y en quienes ejercen maygists en los poderes supremos del Estado.

Como resultado de la creciente conciencia que eex@st las Américas acerca de la
importancia del acceso a la informacion publica,Jefes de Estado de los Gobiernos del continente
reconocieron en el curso de la Tercera CumbresdAn#éricas, que una administracion solida de los
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asuntos publicos exige instituciones gubernamentefectivas, transparentes y que realicen una
debida rendicion de cuentas.

A su vez, la Asamblea General de la OEA aprobélwemmes sobre el acceso a la
informacién publica durante los afios 2003, 20040952 En estas resoluciones, la Asamblea
General resolvié “reafirmar que toda persona tienkbertad de buscar, recibir, acceder y difundir
informaciones y que el acceso a la informacion ipabks un requisito indispensable para el
funcionamiento mismo de la democradiaDe la misma forma, resolvi6 “reiterar que losafsts
tienen la obligacién de respetar y hacer respédtaceeso a la informacidén publica a todas las
personas y de promover la adopcion de disposicitegislativas o de otro caracter que fueren
necesarias para asegurar su reconocimiento y eiglicafectiva®.

Es importante sefialar que la Asamblea General sitadceso a la informacion publica en el
contexto de los derechos humandsa Asamblea General también encomendé directansere
Comision Interamericana de Derechos Humanos y &Redator Especial para la Libertad de
Expresion que supervisen la cuestion en los Estatiesbros de la OEAy que apoyen los
esfuerzos de los Estados Miembros para elaboras lgydemas mecanismos relacionados con el
acceso a la informacién publica

Cabe destacar que muchos de los Estados Miembrda @EA han logrado avances
sustanciales en la elaboracion y sancion de lgyegyarantizan este derecho. En los ultimos afios,
Trinidad y Tobago, México, Panama, Perd, Jamaicaaé@ior y Republica Dominicana aprobaron
leyes pormenorizadas sobre el acceso a la infoma€ianada y Estados Unidos cuentan con estas
leyes desde hace muchos afios. Otros numerosadog&sta la region han iniciado el proceso de
elaboracion de este tipo de normativa siguiendmtesidencia.

La importancia de un derecho efectivo al accelsoirformacion tiene un fundamento solido
en el derecho internacional y comparado de derdulnmanos. No todos los paises y organizaciones
internacionales fundan el derecho al acceso anm#oidn en poder del Estado en el derecho a la
libertad de expresion: la tendencia actual sentria un consenso creciente en torno al princigio d
gue los Estados tienen la obligacién positiva yaoina de brindar la informacion en su poder a sus
ciudadanos, con el correlativo derecho de éstos acseso, y que este derecho es sustancial e
independiente de otros derechos fundameritales

2. AG/Res. 1932 (XXXIII-0/03); AG/Res. 2057 (XXXIG/04); AG/Res. 2121 (XXXV-0/05).

3. AG/Res. 2057 (XXXIV-0/04), parr. 1.

4, AG/Res. 2057 (XXXIV-0/04), parr. 2.

5. AG/Res. 1932 (XXXIII-0/03), preambulo; AG/Red57 (XXXIV-0/04),preambulo; AG/Res.
2121 (XXXV-0/05), preambulo.

6. AG/Res. 1932 (XXXIII-0/03), parr. 6; AG/Res. ZDHXXXIV-0/04), parr. 7; AG/Res. 2121
(XXXV-0/05), patrr. 8.

7. AG/Res. 2057 (XXXIV-0/04), parr. 6; AG/Res. 21AIXXV-0/05), parr. 6.

8. Véase, por ejemplo, Corte EDH, Caso@Glgerra y Otros c. Italia Sentencia del 19 de

febrero de 1998, Demanda No. 0014967 &8ve Doe c. Junta de Comisionados de la Policiavtlglicipio de
Toronto (Canada), 74 O.R. (2d) 225 (Div. Crt.)Shabalala c. Procurador General de Transvaal & Ano.
(Sudafrica), 1996 (1) S A 725 (CC).
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El Articulo 13 de la Convencién Americana sobredabps Humanos protege explicitamente
la “libertad de buscar, recibir y difundir informeces e ideas de toda indale” Al respecto, la
Comision Interamericana ha sefialado que “el deradadibertad de expresion incluye el derecho a
divulgar y el derecho a procurar y recibir ideamfermacion. Sobre la base de este principio, el
acceso a la informacion en poder del Estado esenmackdo fundamental de los individuos y los
Estados tienen la obligacion de garantizaflo”

Por su parte, La Corte Interamericana de Derechlusados ha establecido que “[l]as justas
exigencias de la democracia deben, por consigyiengntar la interpretacion de la Convencién y, en
particular, de aquellas disposiciones que estéicamiente relacionadas con la preservacion y el
funcionamiento de las instituciones democréatifag’a Corte agregé ademas que el derecho de cada
persona a estar bien informada es un requisitagfendamental para una sociedad democrética

La Corte también ha subrayado la incidencia déb&rthd de expresion en la consolidacion
de la democraci&. Es de particular relevancia lo sefialado por etfizel casd.a Naciénsobre la
transparencia de las actividades gubernamentales gcidencia en la libertad de expresion al
permitir el funcionamiento de “mecanismos de cdhtpara que los ciudadanos denuncien toda
irregularidad®. En el mismo caso, la Corte reconocié que el ‘fmbrdemocrético” por parte de la
sociedad civil exige reducir al minimo las resinoes al debate de cuestiones de interés publico. E
el mismo sentido, en el ca§anesda Corte considerd la importancia de la libertadedpresion en
el contexto de una campafia electoral afirmando égte “permite una mayor transparencia y

fiscalizacion de las futuras autoridades y de stid™.

Del amplio reconocimiento hecho por la Corte sobreol que juega la divulgacion de
informacion en una sociedad democratica, partimgate porque habilita a los ciudadanos a
controlar las acciones de gobernantes a quienesri@do la proteccion de sus intereses, se deriva
gue existe una obligacion positiva de parte dehdtside brindar esa informacion a los ciudadanos,
especialmente cuando se encuentra en su podegxisten otros medios para acceder a ella. Ello, sin
perjuicio de las limitaciones excepcionales questablezcan previamente en la ley, con respeto de
los principios de proporcionalidad y necesidad.

Quisiera finalizar estas reflexiones sefialandoasguelaro que la cultura de la legalidad y la
cultura de la apertura informativa, en particuter,se adquieren solamente por mandato de la ley. Se
requiere también de la concientizacidén de los astpoliticos y sociales y de la activa movilizagion
participacién de la sociedad civil. A pesar de damificativos avances normativos que he descrito,

9. Subrayado agregado.

10. Informe sobre Terrorismo, supra, parr. 281.séé¢daambién, CIDH)nforme Anual de la
Comision Interamericana de Derechos Humanos 20@8 IIl, OEA/Ser.L/V/II.118, Doc. 70 rev.2, 29d
diciembre de 2003, pag. 135

11. Opinion Consultiva OC 5/85, supra, parr. 44.

12. Ibid., parr. 70.

13. Corte IDH, Caso de Ivcher Bronstein c. Perint&eia del 6 de febrero de 2001, Serie C No.
74; Corte IDH, Caso de Herrera-Ulloa c. Costa Ricaadelante, el Caso “La Nacion”), Sentencia di fulio
de 2004, Serie C No. 107; Corte IDH, Caso de Rz&dnese c. Paraguay, Sentencia del 31 de ago2fDde
Serie C No. 111.

14, Casd.a Nacion supra parrs. 116-17.

15. Caso de Ricardo Canese c. Paraguay, suprag8parr
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falta ain mucho por hacer para lograr un climaedeeto y efectiva vigencia del derecho al acceso de
la informacion.

Por tanto, es mi deseo que esta sesidn especiabrstituya en un aporte positivo que
contribuya a que los Estados miembros de la OEgngitiquen sus esfuerzos en favor del derecho al
acceso a la informacién publica, de modo tal qeedesecho no sea meramente nominal y retorico,
sino una herramienta pragmatica al alcance destodociudadanos.

Ese es precisamente el reto que los Estados amesieafrentan hoy dia: convertir el acceso
a la informacion publica en una herramienta dedatil practica a la cual puedan recurrir de modo
facil y cotidiano todos sus habitantes, de tal foque pueda hacer una diferencia, no sélo en la tom
de decisiones de cuestiones publicas sino tambiée snanera especial, en la tarea de mejorar la
calidad de vida diaria de los hombres y mujeresdetinente.

Asi, pues, la Comision Interamericana de Derettwmanos considera muy importante el
tema del acceso a la informacion publica, por taglicaciones que tiene para la democracia, los
derechos humanos y el desarrollo equitativo detragepaises. En consonancia con esa valoracion, el
nuevo Relator Especial para la Libertad de Expresié la CIDH, Dr. Ignacio J. Alvarez, quien
recientemente ha asumido sus funciones, otorgaiéanmvioridad al tema vy ratifica la mas amplia
disposicion de la Relatoria Especial para la Ldazerde Expresion de apoyar los esfuerzos de los
Estados miembros de la OEA en la elaboracion gagithn de politicas y de leyes orientadas a lograr
el efectivo acceso a la informacion publica.

Muchas gracias.
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Presentacion de Mariclaire Acosta, Directora Depadmento para la Promocién de la
Gobernabilidad

Sesion Especial del Consejo Permanente
Acceso a la informacion publica y Gobernabilidad Denocratica

Presentacion de Mariclaire Acosta,
Directora del Departamento para la Promocion dgdbernabilidad

28 de abril, 2006

A pesar de los avances que se han dado en Amétaelen materia de derechos politicos y de la
democracia electoral en las ultimas décadas, existeonsenso general que la gobernabilidad en la
region se encuentra en crisis. Los desafios gpeesentan se han abordado desde varios angulos, en
especial desde la perspectiva de las debilidadetaglanstituciones que integran los sistemas
democraticos. Sin embargo, se ha dejado de ladampéia gama de carencias no institucionales, y
de problemas estructurales que tienen un impagative sobre la sustentabilidad de la democracia,
y se hacen visibles a través del déficit de ciudadan la region, especialmente en sus dimensiones
civil y social.

El Departamento para la Promocion de la Gobernabilidades el encargado de tratar este déficit en
los resultados del sistema, es decir el déficiuesiral que afecta la gobernabilidad democratica e
las Américas. De esta manera, busca promover egitrate iniciativas que buscan politicas publicas
gue conduzcan a la expansién de la ciudadanidcpeldivil, y social; y parte de la idea de que la
democracia sustentable se logra a partir del d#kade una ciudadania plena, que incluya a su vez
las demandas de las mujeres, indigenas, afro disoes, y otros grupos vulnerables. Para ello, es
de vital importancia, entre otras cosas, promolvaceeso y el derecho a la informacion.

Antecedentes del derecho de acceso a la informacigfblica en la OEA

El derecho de acceso a la informacion publica [ge@iudadanos de los Estados miembros, ha sido
sefialado por la OEA en una variada y crecienta istdocumentos. Este derecho esta contenido en
la Convencion Americana sobre Derechos Humanoslg Breclaracion de Principios sobre Libertad
de Expresion. También se incluye en las declarasignplanes de accion de las Cumbres de las
Américas de 2001 y 2004, en las Resoluciones desdanblea General 1932 (afio 2003), 2057 (afio
2004) y 2121 (afio 2005) y desde el afio 2001 esderlos temas que el Relator Especial para la
Libertad de Expresion debe abordar en su informelan

El acceso a la informacion publica es consideragidgpOEA como una via para alcanzar politicas de
transparencia y para fortalecer las democraciastitacionales. El Informe Anual sobre la Libertad

de Expresion de 2001, sefiala que: “la falta desacada informacion impide el desarrollo amplio de
las sociedades exacerbando posibles conductasptasraentro de la gestion gubernamental y
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promoviendo politicas de intolerancia y discrimidat’®. Por consiguiente, el acceso a la

informacion puede poner freno a la corrupcion g &lta de transparencia, pues la publicidad de la
informacion permite que el ciudadano pueda contdalagestion publica, ejerciendo el derecho de
peticién y de obtener una transparente rendiciétudatas’

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos)aeim su articulo 13.1, que el derecho a la
libertad de expresion e informacion comprendebartad de buscar, recibir y difundir informaciones

e ideas de toda indole, sin consideracion de frasteya sea oralmente, por escrito o en forma
impresa o artisticd. De alli que, para fortalecer las democracias Hénias se hace necesario que

los Estados incorporen normativas relacionadascalsa a la informacion en sus cuerpos de leyes.

El derecho de acceso a la informacion permite ggeciudadanos manejen datos e informacion
relevante sobre aspectos presupuestarios, el gladovance en el cumplimiento de los objetivos
planteados por el gobierno y los planes del Espeaata mejorar las condiciones de vida. Todo esto,
con el fin de que los ciudadanos puedan asumirapelpnas activo y participativo en el control de
sus gobiernos.

Los informes de la Relatoria para la Libertad dprEsion, enfocan el acceso a la informacién como
herramienta para corregir problemas hemisféricosocta pobreza y las limitaciones del desarrollo
econdmico. El Informe de 2002, destaca que losgsobon los que tienen menos posibilidades de
obtener informacion sobre decisiones politicagjue los priva de su dignidad e impide su desarrollo
en las sociedades democratitag&l Informe de 2004 por su parte, establece quefdotores
relacionados con la gobernabilidad, como el ac@da informacion, son considerados por las
empresas que realizan evaluaciones del riego pa#dificaciones soberanas, por lo que leyes de
acceso a la informacion contribuirian favorableraenestas evaluaciorf@s.

Fortalezas y retos en el hemisferio

* El derecho de acceso a la informacion en poder Esbhdo esta reconocido mas
explicitamente en el sistema interamericano qua sistema europeo de derechos humanos.

* Aungue existe una falta de previsién constituciondégal para garantizar el acceso a la
informacion puablica en gran parte de los paises)ada cierto avance en la discusion y/o
promulgaciéon de normativas relacionadas con esta.t€or consiguiente se debe seguir
dando impulso a la promulgacién de leyes y nornuasrggulen el ejercicio de este derecho.

16. Relatoria para la Libertad de Expresion, ClBEapitulo 11l Acciéon de Habeas Data y
Acceso a la Informacionfhforme de la Relatoria para la Libertad de ExpdesR001.
http://www.oas.org/main/main.asp?sLang=S&sLink=itpvw.oas.org/OASpage/humanrights_esp.htm

17. OEA, Ley Modelo de Acceso a Informacion Administrativarapla Prevencion de la
Corrupcién Taller Técnico Regional: Guatemala, Noviembré@®0

18. OEA. “Articulo 13"Convencion Americana sobre Derechos Humanos.
http://www.oas.org/main/main.asp?sLang=S&sLink=itiypvw.oas.org/OASpage/humanrights_esp.htm

19. Relatoria para la Libertad de Expresion, ClBEapitulo IV Libertad de expresion y
pobreza’lnforme de la Relatoria para la Libertad de ExpéesR002.
http://www.o0as.org/main/main.asp?sLang=S&sLink=itiypwvw.oas.org/OASpage/humanrights_esp.htm

20. Relatoria para la Libertad de Expresion, ClBEapitulo 5. Informe sobre el acceso a la
informacion en el hemisferidhforme de la Relatoria para la Libertad de ExpéesR004.
http://www.oas.org/main/main.asp?sLang=S&sLink=tpvw.oas.org/OASpage/humanrights_esp.htm
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» Deben impulsarse politicas y campafias educativagpopmuevan y divulguen la existencia
de este derecho.

* Se hace necesaria la existencia de instanciasvireindependientes que determinen que
las restricciones establecidas bajo razones denstefeacional sean balanceadas. Debe
contarse ademas con la voluntad de asignar foreldssdEstados para el establecimiento de
organos de apelaciones independientes.

» Es fundamental comprender que sélo el accesorddamiacion desde el nivel local hasta el
intergubernamental puede contener la corrupciéel Bemisferio.

* Es necesario que existe confluencia entre: coafinale procedimientos, voluntad politica
y activismo civico, para lograr la conformacion ute régimen de acceso a la informacion
publica.

» Se precisa una atencion mas focalizada para lajraaumplimiento de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos en relacion esaat la informacion publica. En 2003,
el 84% de los periodistas consultados considerabaetp dificil o muy dificil tener acceso a
la informacion en poder del Est&to

Interdependencia del acceso a la informacion publicy gobernabilidad

El acceso a la informacion publica implica una oesabilidad conjunta del Estado por un lado, y de
la ciudadania y la sociedad civil por el otro. o al Estado, este debe promover mecanismos de
acceso a la informacion publica, asi como garantizzho acceso. Por su parte, la ciudadania y la
sociedad civil deberian demandar el acceso adaniafcion publica, y poseer la capacidad de ejercer
este derecho.

El Departamento para la Promocion de la Gobermiilprestara especial atencion a:

» Interdependencia del accesoa la informacion publica gobernabilidad: la promocién y
desarrollo de mecanismos de acceso a la informgmidrtica son fundamentales para la
gobernabilidad democratica, dado que:

- ayudan a combatir la corrupcién

- promueven mayor transparencia en el proceso de tenalecisiones y mayor
rendicion de cuentas

- fomentan el conocimiento publico

- fomentan mayor participacion y discusiéon de losladanos en la arena publica

- aumentan confianza de la ciudadania en las redpibdades y el accionar de los
gobiernos, promoviendo mayor estabilidad demoaatic

- promueven los derechos a la libertad de opinidxpyesion

» Acceso a la informacién comloicha contra la corrupcion y mecanismos de rendicion de
cuentas el acceso a la informacidén publica es vital ppoaler garantizar mecanismos de de
rendicion de cuentas apropiados por parte de leedat civil, la ciudadania, organismos del
Estado, y los medios de comunicacion.

21. Relatoria para la Libertad de Expresion, @#pil Informe sobre el acceso a la informacion
en el hemisferio” Informe de la Relatoria para la Libertad de Expdssi 2003.
http://www.oas.org/main/main.asp?sLang=S&sLink=tpvw.oas.org/OASpage/humanrights_esp.htm
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Acceso a la informacion commecanismo de acercamiento entre ciudadanos y Estadan
acceso equitativo a la informacion, y una ciudaalanformada permite a estos presentar sus
demandas al gobierno, y aumentar su participaélonparte del Estado, debe promocionarse el
derecho que tienen los ciudadanos de informarge sblaccionar publico.

Acceso a la informacidn \bienestar econdmico-social de los ciudadanos¢a falta de
informacion exacerba la pobreza y desigualdad. ¢leso a la informacion fomenta el
conocimiento sobre las politicas y servicios publicos de lobigmos, promueve una mayor
participacién de los ciudadanos en los procesos publicos paaeprar sus demandas y
necesidades - pudiendo de esta manera mejora@otaliciones de vidade los ciudadanos- y
promueve una mayanclusion de todos los sectores de la sociedad.

Acceso a la informacion como mecanismo eapoderamiento” (empowerment).
Importancia de ir mas alld de la promulgaciéon dedede libertad de acceso a la informacion:

impulsar a los Estados a garantizarirtgplementacion de las leyes existentes, promover la
voluntad politica, y fomentar la demanda de los ciudadanos par& eXigcceso.
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Presentacion del Dr. Ignacio Alvarez, Relator Espéal para la Libertad de Expresién de la
CIDH

PRESENTACION DEL DR. IGNACIO ALVAREZ,
RELATOR ESPECIAL PARA LA LIBERTAD DE EXPRESION DEA.CIDH
EN EL PANEL “ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA'Y GOBRNABILIDAD
DEMOCRATICA” DE LA “SESION ESPECIAL CONDUCENTE A PBMOVER, DIFUNDIR E
INTERCAMBIAR EXPERIENCIAS Y CONOCIMIENTOS RELATIVORL ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y SU RELACION CON LA PARTICIPAGON CIUDADANA”

Washington, D.C., 28 de abril de 2006

Sefior Presidente de la Comisién de Asuntos Juddideoliticos, Sefior Secretario General,

distinguidos y distinguidas Representantes de Igtades miembros de la Organizacion y
Observadores, sefioras y sefiores:

En esta oportunidad quisiera compartir con usteslganas reflexiones en torno a la
importancia del acceso a la informacion y la gobkilidad democratica. En los ultimos afios la
Oficina del Relator Especial para la Libertad depriggion de la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos se ha abocado a una tarea petmguoengarantizar y ampliar el acceso a la
informacion en las Américas, entendiendo que sueimentacidn efectiva constituye un marco para
el establecimiento de politicas de transparenaasaias para fortalecer la democracia.

Tal como fue mencionado anteriormente, el valoragekeso a la informacién comprende la
promocion de objetivos tan importantes como elafedimiento de democracias transparentes y

efectivas, el respeto por los derechos humanosmiecados econdmicos estables y la justicia
socioeconomica.

Lo anterior ha sido reafirmado por la Asamblea Ga&nege la OEA al adoptar importantes
resoluciones en los ultimos tres afios sostenienso aff acceso a la informacion publica es un
requisito del ejercicio mismo de la democracia,eiterando que los Estados estan obligados a
respetar y fomentar el acceso de todos a la infadnagublica, promoviendo ademas la adopcién de
las medidas legislativas que sean necesarias geaatigar su reconocimiento y aplicacion efectiva.

Se ha reconocido ampliamente que sin acceso publicformaciéon en poder del Estado, no
pueden realizarse plenamente los beneficios pmditque derivan de un clima democratico. Asi,
durante la Tercera Cumbre de las Américas, los JideEstado y de Gobierno reconocieron que la
buena administracion de la cosa publica requiestusiones de gobierno efectivas, transparentes y
publicamente responsables. Es por ello que Laté&t&apara la Libertad de Expresion quisiera

aprovechar esta oportunidad para subrayar la igpciet de reproducir a nivel nacional el debate
focalizado sobre este tema.

En el afio 2001, la Relatoria para la Libertad dpr&sion sefialé en su Informe Anual que
ante “las practicas que fomentan una cultura deesgmo de la informacion en manos del Estado
[...], los agentes que disponen de la informaciémmptor denegarla por temor a ser sancionados”.
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La Relatoria subrayd que estas practicas “ponepetigro el sistema democratico constitucional
permitiendo el incremento de actos de corrupcion”.

Es por todos conaocido que la discusion y el depabdico sobre el acceso a informacion en
poder del Estado fomenta el afianzamiento de la®deacias. En efecto, el acceso a la informacion
promueve la rendicion de cuentas y la transpareten#o del Estado y permite contar con un debate
publico sdélido e informado. De esta manera, eesea@ la informacién habilita a las personas para
asumir un papel activo en el gobierno, condiciécesaria para el mantenimiento de una democracia
sana.

El acceso a la informacién es también una herramieital en el alivio de la injusticia
socioeconomica. Tal como fuera sostenido por latBéa en su Informe Anual del afio 2002, los
pobres con frecuencia adolecen de falta de acckEsmBrmacion sobre los propios servicios que el
gobierno ofrece para ayudarlos a sobrevivir. Logpgs marginados necesitan el acceso a la
informacion sobre estos servicios y sobre muchas atecisiones del gobierno y de los organismos
privados que afectan profundamente sus vidas.

El ejercicio efectivo del acceso a la informaciambién ayuda a combatir la corrupcion, que
ha sido identificada como un problema que requesgecial atencion en las Américas, dada su
capacidad para socavar gravemente la estabilidaddsddemocracias. En el curso de la Tercera
Cumbre de las Américas, los Jefes de Estado y defdo reconocieron la necesidad de intensificar
los esfuerzos para combatir la corrupcidn y resaitda necesidad de respaldar iniciativas que
permitan una mayor transparencia para garantizamlgccion de los intereses del publico y que los
gobiernos se vean alentados a utilizar sus recue$egtivamente para el bien colectivo. La
corrupcién solo puede controlarse a través de furel® conjunto encaminado a fomentar el nivel de
transparencia en la accion del gobierno.

La transparencia de la accion de gobierno puederitarse creando un sistema juridico que
permita que la sociedad tenga acceso a la infoémagique elimine o restrinja la resistencia a
divulgar informacion, los atrasos en los trdmitasaptorgar la informacién solicitada y la impo8ici
de tarifas no razonables a ese acceso.

Un reciente informe sobre la corrupcion mundialse@ialado que “sélo insistiendo en el
acceso a la informacion y en una mayor transpaesicitodas las esferas de la sociedad, desde el
nivel local al intergubernamental, pueden la saiedas empresas y el gobierno tener esperanzas de
contener y denunciar la corrupcion y de garantiz&rlos corruptos salgan de sus escondrijos”.

Pero la elaboracién de un régimen de acceso &dariacion que garantice la gobernabilidad
democratica es una tarea mas compleja que la ge#esmante declarar que el publico puede tener
acceso a la informacién en poder del Estado. Ensestido, un elemento esencial es la presuncion
de apertura con respecto a ciertas funciones iapeg del Estado.

Un estudio realizado el afio 2003 reveld que el 84%n grupo de periodistas entrevistados -
todos provenientes de Estados miembros de la OR#ndia que era dificil o muy dificil obtener
informacién o documentos de funcionarios publicoss paises.
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¢, COmo corregir esta situacion? Creemos que gasianttbidamente el acceso de las personas
a la informacion en poder del Estado obliga a efecavances concentrados y simultaneos, por lo
menos, en tres niveles diferentes.

1) En primer lugar, los antecedentes tedricos @eéaho de acceso a la informacion deben ser
ampliamente comprendidos en profundidad y amplitual garantia del acceso publico a informacion
en poder del Estado no s6lo es una herramientdigaape fortalece la democracia, las normas de
derechos humanos y que promueve la justicia samigagica, sino que es también un derecho
humano protegido por el derecho internacional.

2) En segundo lugar, este cimiento conceptual debeompafado de un régimen de acceso a la
informacion bien concebido y basado en una confiaerequilibrada de coordinacion de
procedimientos, activismo de la sociedad civil jumtad politica de los Estados. Sélo una estractur
legislativa y reglamentaria que se funde en tatexipios, puede lograr el grado de apertura que el
acceso a la informacién publica requiere.

3) Finalmente, el establecimiento adecuado delctlerele acceso a la informacion en poder del
Estado requiere un sistema de excepciones espedifaro y transparente. Es inevitable que los
Estados ocasionalmente se encuentren en una éiudeiconflicto entre la garantia del derecho de
acceso a la informacion y otros intereses validdsEdtado, como la proteccion de la privacidad de
las personas y el mantenimiento de la seguridatbmealc La definicion y ponderacion de estos
diversos intereses plantea un desafio muy deliedadportante.

Quisiera finalizar mi presentacion sefialando algupautas especificas que creo pueden
permitir garantizar el acceso a la informacion mablcomo herramienta practica para el
fortalecimiento de la democracia:

1. La promulgacién de leyes que permitan el aceelsoinformacion en poder del Estado y normas
complementarias que regulen su ejercicio comcaasdien la promulgacién de leyes que contemplen
el derecho de las personas a acceder a sus dasosigles en funcion de la accionfiEbeas data
contemplando los estandares internacionales ea dielteria.

2. La existencia de instancias de revision inddgntes que puedan determinar que las restriczione
establecidas bajo razones de defensa nacionalbs¢amceadas teniendo en cuenta la proteccion de
otros derechos fundamentales en concordancia cene$tandares internacionales de derechos
humanos como el derecho de la sociedad a estamadia sobre asuntos de interés publico, entre
otros.

3. El impulso de proyectos de ley sobre la mateain la participacion y consenso de la sociedad
civil.

4. La implementacion de politicas que promuevadiwulguen la existencia del acceso a la
informacion puablica como una herramienta legal palianzar la transparencia de los actos del
Estado, para proteger la intimidad de las perstreate a manejos arbitrarios o ilegitimos de datos
personales y como medio de fiscalizacion y padidijn de la sociedad en la democracia.
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En cierta forma, los grandes grupos en nuestrdedamies todavia no ejercen el acceso a la
informacion porque no saben lo que tienen. Pre@sten no saben lo que tienen porque no tienen
informacion. Debemos estudiar mecanismos que pamngue los ciudadanos en nuestros paises
hagan uso cotidiano de esta herramienta. El reém@gentra en como “decodificar” el significado del
acceso a la informacién tal como lo hemos desatiédal forma que nos permita explicar a todos los
miembros de la sociedad como el acceso a la infaémgpuede hacer una diferencia para tomar
decisiones —las cotidianas y las no cotidianase®) darle un sentido que permita mejorar la ahlida
de vida de la gente, y por ende la calidad de ragedemocracias.

Es el sentir de la Relatoria Especial para la t#gede Expresion que esta sesion especial nos
permita arribar a conclusiones que nos permitanzaraconcretamente en direccion a estos objetivos.

Muchas gracias.
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Presentacion de Melanie Anne Pustay, Departamentedusticia de EEUU

U.S. Department of Justice
Office of Information and Privacy

Telephone: (202) 514-3642 Washington, D.C. 20530
ACCESS TO PUBLIC INFORMATION: STRENGTHENING DEMOCR3Y
Meeting of the Permanent Council of the OrganizatibAmerican States
28 April 2006
United States Department of Justice Implementaiidvice

Since the time of its establishment in 1981, théc®fof Information and Privacy at the United Sgate
Department of Justice has been visited by reprasees of many other nations interested in the
development, implementation, or improved adminigiraof their own statutory counterparts to the
Freedom of Information Act.
The Deputy Director of OIP has traveled to Argeatamd to Chile, as well as the United Kingdom,
and to China to meet with government officials agpresentatives from civil societies to assist¢hos
countries in the development and implementatiotheir own transparency laws.

Background

The United States Freedom of Information Act (comipaeferred to as "the FOIA") has
been in operation for nearly forty years.

The FOIA was enacted in 1966, after more than &grg/ of legislative consideration and
debate.

It took effect on July 4, 1967 ("Independence Day'the U.S.), after exactly one year of
implementation preparation.

Basic Provisions

The FOIA authorizes "any person” (which it very dty defines) to request access to any
record or information that is maintained within gantrol of a federal agency.

A FOIA requester must (a) reasonably describe d¢hberd or information sought; (b) agree to
pay any applicable fee (for record search, recanglichtion, and possibly record review); and ©
follow agency regulations regarding the mannerade for the making of FOIA requests.
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An agency must make available any record, or redsgrsegregable portion of a record, that
does not fall within one or more of the FOIA's nbyesic exemptions or its three special exclusions.

The FOIA's exemptions protect a wide range of tastinal, commercial, and individual
interests -- such as national security, businesdidamtiality, law enforcement effectiveness, and
deliberative-process secrecy; its exclusions peosgecial protection for especially sensitive law
enforcement, foreign intelligence, counterintelfige, and international terrorism information.

An agency is required to comply with a FOIA requedhin twenty working days of its
receipt, with certain exceptions made as a mattboth law and practicality.

Any dissatisfied FOIA requester may obtain a sedemd| review of any adverse FOIA
action through an administrative appeal to a highghority within the agency; beyond that, a FOIA
requester may bring a lawsuit in the federal courts

Applicability
The FOIA applies at the national level of governtrigime U.S. federal government) only.

The FOIA vests the Attorney General (Cabinet Maridbr the Department of Justice) with
the responsibility of promoting uniform complianadth the Act throughout the executive branch;
since 1981, this governmentwide policy respongibiias been carried out by the Department of
Justice's Office of Information and Privacy.

Additionally, to promote uniformity of practice argtoper administration throughout the
executive branch, the Department of Justice pravibadership, policy guidance, advice, and
extensive training for all agency FOIA officers gonmentwide.

Recommended Focus Points

Based upon the U.S. experience with implementirtyaadministering the FOIA over the past
thirty-five years, and consistent with the advicevided by the Office of Information and Privacy to
dozens of other nations during the past twentyw@ars, the following ten focus points for Freedom
of Information implementation are recommended:

1. Clarity of requirements
The clarity of anything new is essential to its erslanding and acceptance; the clearer the
new legal obligations that are being placed on eigenand their employees, including record

custodians, the better.

Uniformity of practice, from one agency to the nastlikewise beneficial to both employee
and requester morale.



-33 -

2. Recognition of "culture change"

Adoption of openness in government is a major celthange for government agencies and
their employees, at both the institutional and peaslevels, and it should be explicitly recognizex
such.

3. High-level institutional commitment within eaabency

The commitment of the head of each agency to the @b faithful implementation is
absolutely essential; it should be timely, credibled unequivocal.

All agency employees, not just those most direiciiplved in the new law's implementation,
must be told (and must accept) that compliance witls now a legitimate part of the agency's
mission.

4. Centralized government leadership

There is no substitute for a single point of contaithin the government that can provide
leadership, guidance, exhortation, etc., in suppbtioth short-term implementation and long-term
statutory administration; ideally, it would be aat is highly placed and explicitly supported heg t
government's chief executive, through the vehidle @overnmentwide policy memorandum that
speaks to the importance of its mission.

Without such an entity -- one that is fully fundgablitically supported, and staffed with
credible expertise -- neither agencies nor requestdl take the new regime as seriously as they
ought to.

Only centralized leadership on what is essentiallgeneric governmental function can
promote implementation uniformity and efficiency.

5. Realistic funding

The single-most significant indicator of true gavaent commitment to any enterprise is its
funding; if government openness is not seen to dexjaately funded, from the very outset of its
implementation, then it risks being perceived dip-&ervice-laden lark at best or, at worst, as an
unrealistic sham.

6. Involvement with FOIA-requester groups

Especially at the outset, public interest groupd aredia organizations -- the traditional
openness-in-government constituencies -- mostlikelll be watching all of the government's
implementation efforts with a jaundiced eye, jusined to criticize.

If such requester-community groups can be brougtt the implementation process in a
meaningful way (which is not necessarily to say-6pted"), with the knowledge that their views and
initial complaints are being heard, it could prowvel worth it all around.
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7. Dialogue with individual requesters

By the same token, on the micro level, agenciesasmuage individual requesters just by
speaking with them; a personal touch can go a isimgly long way.

Though one might think that taking the time to grump" and speak with FOIA requesters can
be quite time-consuming and therefore inefficiemt &gencies, actually the opposite is the case;
overall, it can be more efficient to do so.

8. Governmentwide implementation training

A strong implementation training program, acrogsftill breadth of government, is a must.

Essentially, proper implementation and long-termmiistration require the development of a
new cadre of government professionals -- "FOIA €ffs," as known in the U.S., or "access
professionals.”

9. In-house, specialized training

Governmentwide training alone, however, ordinarity not sufficient; agencies must
supplement it with their own individualized traigiprograms, even if they are so small that they of
necessity join together with similarly small agescfor joint training.

10. Interim assessment/sharing of best practices

A second stage of implementation should involverint assessments (after, say, six months
to a year) of all agencies' implementation expeesrup to that point.

This enterprise can serve as a focal point foraystments, clarifications, problem-solving,
etc., that should be undertaken within each agbréyre the passage of too much time.

Most importantly, it also can serve as a mechari@nthe exchange of information among
agencies, for the identification of best practicasd for the sharing of those practices (under the
guidance of the government's central policy offiice)the benefit of agencies.
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Presentacion de Victor Hugo Ricco, Asesor Legal deEDHA

El derecho humano de acceso a la informacion enReqioén. Presupuestos minimos para su
. s 22
proteccidn:

A. Introduccion. El derecho humano de acceso a larrdoion publica.

B. Obligacion de garantizar este derecho humano egién.

C. Necesidad de un instrumento regional que fije gresstos minimos de proteccion de este
derecho.

A) El derecho humano de acceso a la informacion pliba.

1- Introduccién.

El derecho de acceso a la informacion, es un dereamano consagrado en diversos instrumentos
tanto regionales como internacionales. La Convendericana sobre Derechos Humanos lo

caracteriza como parte del derecho humano dedibbeht expresion, y lo define como el derecho a
buscar, recibir y difundir informaciones de todddie.

Este derecho posee caracteristicas particularesgsugustantivo en si mismo, tanto individual como
colectivamente, y a la vez cumple funciones insémtaes, es decir que sirve como herramienta
fundamental de proteccion de otros derechos hum&ao®rganizacion de las Naciones Unidas ha
sostenido que el mismo “es un derecho fundamemahdmbre y piedra de toque de todas las
libertades™. Asimismo la Doctrina coincide con este presufuéBe modo que la informacion
tiene, ademas de un valor propio, un valor instraotak que sirve como presupuesto del ejercicio de
otros derechos y del funcionamiento instituciorekdntralor de los poderes publics”

El derecho humano de acceso a la informacién, guarima relacion con la forma de gobierno
Republicana, en especial con uno de sus principieé es el de la publicidad de los actos de
gobierno, compartido por las democracias constinates en general. El derecho al libre acceso a la
informacion en poder del Estado es un desprendimiégico de este principio. La publicidad es en
realidad un mecanismo de control por el cual éésia democratico se asegura que la divulgacion de
la informacién dard lugar al ejercicio responsabtéd poder publico, en el sentido de rendir
permanentemente cuenta frente a la ciudadaniaagoddcisiones que se toman. Asimismo y en
consistencia con lo predicho la Corte Interamedod® Derechos Humanos ha manifestado ‘@le:
lesionar el derecho de toda persona a estar bidorimada, la violacidbn afecta una de las
condiciones bésicas de una sociedad democratica

22. Victor Ricco es abogado y procurador nacicegtesado de la UNC. Candidato a Magister en
Relaciones Internacionales. Asesor legal de CEDHAogrdinador del Area Acceso a la Informacion y
Participacion Publica. Para mayor informacién dscce victor@cedha.org.af+54-351-4256278)

23. Resolucién de la Organizacion de la Nacionadasn O.N.U.- N° 59 de fecha 14/12/1946.

24. Ver Victor Abramovich y Christian Courtis: Elcéeso a la Informacién como Derecho.
Anuario de Derecho a la Comunicacién; Afio 1 Vd2Q00); Editorial Siglo XXI, Buenos Aires.

25. Corte IDH, La Colegiacion Obligatoria de Perstals, OP -5/85 del 13 de noviembre e 1985,
Ser. A N°5 parrafo 30.
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La posibilidad de acceder a las informaciones etepdel Estado es un requisito fundamental para el
responsable ejercicio del derecho a la participapidblica en los procesos de toma de decisiones. En
esta linea se manifestd el Comité sobre Derechosdatcos, Sociales y Culturales de las Naciones
Unidas, al expresar sobre los objetivos que pegsids informes que los Estados deben presentar en
cumplimiento del Pacto Internacional de DerechosnBmicos, Sociales y Culturales (en adelante
PIDESC), incluyendo:facilitar el examen publico de las politicas de fshiernos con respecto a
los derechos econdmicos, sociales y culturalegignelsar la participacion de los diversos sectores
econdmicos, sociales y culturales del a sociedadaeformulacion, aplicacion y revision de las
politicas pertinentes®.

Los jefes de Estado de las Américas han ratifidadafirmacion sobre la necesidad de fortalecer la
democracia mediante la transparencia en la gegédobierno, en la gobernabilidad, con la activa y
responsable participacion publica de los ciudadalmgual esta vinculado al libre acceso a la
informacion publica. En la llamada Declaracién deetd Ledn se sostuvo quéEl acceso a la
informacién en poder del Estado, es condicion indispensable para la participaciérudadana y
promueve el respeto efectivo de los derechos huraaffo

En materia ambiental el oportuno acceso a la irdoidém es esencial para su proteccion, pues en
numerosas ocasiones el dafio ambiental es irrelessitio da lugar a su recomposicion. El aspecto
preventivo y precautorio de la proteccion ambieptalde vital importancia y la prevencion se da
cuando se posee oportunamente la informacion mgieyera poder actuar en consecuencia.

Este derecho humano es un derecho incipiente egcenocimiento y realizacion. Gradualmente los
Estados estan comenzando a profundizar su alcaregeccion.

2. El derecho humano de acceso a la informacién plida.
2.1 Alcance del derecho.

El derecho humano de acceso a la informacion @iblicpoder del Estado es un derecho basico para
la consolidacion de la democracia. Este derechdidengl reconocimiento de la titularidad de los
ciudadanos de acceder a toda la informacion quelgipublica esté en poder del Estado o debiera
estar en su poder, salvo las excepciones que oopsteley y bajo un criterio de interpretacion
restrictiva. Los pilares que sustentan el ejercildceste derecho humano no se limitan solamente al
principio republicano mencionado anteriormente,0sfjue también se basan en el derecho a
peticionar ante las autoridades y obtener respdestdia.

En cuanto al alcance del derecho en cuestion egriame mencionar que el mismo depende de su
reconocimiento y en general los distintos instruimemue lo reconocen lo definen al derecho como
la titularidad para: Buscar, recibir y difundir informaciones.”, es decir que con diferentes
acepciones se intenta darle el alcance a la igaestin, a la recepcion de informaciones y la difasi

26. Presentacion de Informes por los Estados pa@bs Gral 1, UN. ESCOR, Comité de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, 3®gerile sesiones, parrafo 5, ONU Doc. E/1989/22.

27. Declaracion de todos los Jefes de Estado deéAmadricas, en Nuevo Ledn, Estado de
Monterrey, México. Realizada con motivo de la CuenBxtraordinaria de las Américas. en Enero 200dr
dicha Declaracion, para mayor informacién en

http://www.oas.org/documents/SpecialSummitMexicalBecionLeon_spa.pdf
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lo que implica la posibilidad de publicar y expresaas informaciones haciéndolas llegar a los
demés. De ahi en mas el desarrollo conceptuakdeblaggaciones y deberes que genera el respeto por
estos derechos esta en manos de la interpretagiSpridencial y de la doctrina, que de a poco va
avanzando en la profundizacién de las mismas.

2.2 Obligaciones del Estado.

El reconocimiento de este derecho humano impliegas obligaciones que debe cumplir el Estado
para proteger su ejercicio y realizacion. Las adignes que asume el Estado en cuanto a este
derecho humano a la informacion, y a la luz dedavencion Americana sobre Derechos Humanos
son las deespeto y garantia

El Estado debeespetar este derecho humano, es decir no violarlo el midghdEstado no debe
adoptar acciones directas que restrinja o lesiongeeecho humano de acceso a la informacion
publica. Una violacién a esta obligacion de respietporta una COMISION, un accionar directo o
indirecto pero con la consecuencia en la violadémste derecho.

El Estado debe, asimismgarantizar este derecho humano, es decir debe realizar tasdades
necesarias para evitar que se viole y en casoatigcidn del mismo debe procurar que se remedie.
Esta obligacion implica:

* Normar este derecho humano.

* Prevenir el abuso de este derecho protegido, pte ga terceros.

* Investigar supuestos abusos a este derecho.

» Sancionar a quienes han perpetrado una violacé&teaderecho.

» Proporcionar reparaciones e indemnizaciones eficadas victimas por las violaciones de
este derecho.

Una violacion a este deber por parte del Estadgadantizar el derecho humano de acceso a la
informacioén importa una OMISION, una falta de readion de las actividades que implican su
garantia.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos hafestado que esta obligacion de garantia
implica: “El deber de los Estados de organizar todo el amamatbernamental y, en general, todas

las estructuras a través de las cuales se mardfielsejercicio del poder publico, de manera tal que
sean capaces de asegurar juridicamente el pleribrg kjercicio de los derechos humanos. Como
consecuencia de esta obligacion los estados defesteipir, investigar y sancionar toda violacién de

los derechos reconocidos en la Convencién y pracademas, el restablecimiento, si es posible, del
derecho conculcado y, en su caso, la reparacioodedafios producidos por la violacion de los

derechos humant?.

28. Véase, Corte Interamericana de Derechos Hum@as® Velasquez Rodriguez, Sentencia de
29 de julio de 1988. Serie C n° 4, parr. 166.
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3. Su recepcion normativa a nivel internacional.

En el ambito internacional, el derecho humano desx a la informacién ha sido reconocido en
varios instrumentos de derechos humanos tantolglkbbamo regionales.

La redaccion del derecho a la informacién en lav@onidén Americana sobre Derechos Humanos
(Pacto de San José de Costa Rica) vincula el aecksimformacion con la libertad de pensamiento y
expresion. De modo similar estan redactados Igseotisos articulos de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio, el Pacto Internacional de Dayg&iviles y Politicos y Convencion Europea para
la Protecciéon de Derechos Humanos y Libertadesadfadtales, Declaracion Universal de Derechos
del Hombre, y la Declaracion Americana de DerecoPeberes del Hombre, entre otros
instrumentos que lo reconoé&n

La Convencién Americana sobre Derechos Humanan su Art. 13 reza lo siguiente:

“13. 1.Toda persona tiene derecho a la libertad elgspmiento y de expresion. Este derecho
comprende la libertad de buscar, recibir y difungtiformaciones e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, @origo 0 en forma impresa o artistica, o
por cualquier otro procedimiento de su eleccion.

2. El ejercicio del derecho previsto en el incipecedente no puede estar sujeto a previa
censura sino a responsabilidades ulteriores, las deben estar expresamente fijadas por la
ley y ser necesarias para asegurar:

29. LaConvencién de Naciones Unidas sobre los Derechos Néio reza: “13. El nifio tendra
derecho a la libertad de expresion; ese derectain@da libertad de buscar, recibir y difundir anmaciones e
ideas de todo tipo, sin consideracion de fronterasea oralmente, por escrito o impresas, en fantigtica o
por cualquier otro medio elegido por el nifia. El ejercicio de tal derecho podra estar sujetciartas
restricciones, que seran Unicamente las que lpleyea y sean necesarias: a) Para el respeto dddoschos
o la reputaciéon de los demas; o b) Para la protéocde la seguridad nacional o el orden publico agapa
proteger la salud o la moral publicagl Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicogza en su Art.
19:“.... Toda persona tiene derecho a la libertad de esipn; este derecho comprende la libertad de byscar
recibir y difundir informaciones e ideas de todadle, sin consideraciéon de fronteras, ya sea orateepor
escrito o en forma impresa o artistica, o por cuség otro procedimiento de su eleccion.. L4 Convencion
Europea para la proteccion de los derechos humanosle las libertades fundamentales. Articulo 10 —
Libertad de expresionl. Toda persona tiene derecho a la libertad de esipn. Este derecho comprende la
libertad de opinién y la libertad de recibir o demunicar informaciones o ideas sin que pueda haber
injerencia de autoridades publicas y sin considéracde fronteras. El presente articulo no impides das
Estados sometan las empresas de radiodifusioningenatografia o de televisién a un régimen de am@ion
previa. La Declaracidon Universal de los Derechos Humanansagra este derecho humano en su Art. 19:
“Todo individuo tiene derecho a la libertad de opmiy de expresién; este derecho incluye el de mo se
molestado a causa de sus opiniones, el de investigecibir informaciones y opiniones, y el de difiirlas, sin
limitaciéon de fronteras, por cualquier medio de mg)¥n”. La Declaraciébn Americana de los Derechos y
Deberes del Hombrereza en su Art. 4:Toda persona tiene derecho a la libertad de ingesin, de opinion
y de expresion y de difusion del pensamiento palgoier medio.”
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a) el respeto a los derechos o a la reputacidtodalemas, o
b) la proteccion de la seguridad nacional, el ardpublico o la salud o la moral
publicas

4. Su recepcion desde el derecho “soft law” y su vintacién con el fortalecimiento de la
democracia.

En el ambito internacional también se ha recepsti® derecho mediante su reconocimiento ya no es
convenciones de derechos humanos sino en instrasmeenominados soft law, que no tienen el
mismo nivel de enforcement o justiciabilidad que ¢anvenciones pero que ciertamente definen la
politica a seguir manifestada por los Estados, [msegosiciona y da parametros de interpretacién de
alcance y objetivo de la proteccion del derecho.

En este tipo de reconocimiento para con este deresh interesante recordar tres ejemplos
enunciativos, la Declaracion de la Conferencia ate Naciones Unidas sobre el Ambiente y el
Desarrollo, la famosa Declaracion de Rio, por halikr redactada en Rio de Janeiro en 1992 (ONU),
la Carta Interamericana para la Democracia deesaptie del 2001 (OEA) y la Declaracién de Nuevo
Leon en la Cumbre Extraordinaria de las Américasd@so Cumbre de las Américas).

El principio 10 de la Declaracién de Rio, y conexdal referencia al acceso a la informacion
ambiental, reza:

“El mejor modo de tratar las cuestiones ambientadsscon la participacion de todos los
ciudadanos interesados, en el nivel que correspoiatael plano nacional, toda persona debera
tener acceso adecuado a la informacion sobre elionaahbiente de que dispongan las autoridades
publicas, incluida la informacion sobre los matdéemy las actividades que encierran peligro en sus
comunidades, asi como la oportunidad de particgaidos procesos de adopcion de decisiones. Los
Estados deberan facilitar y fomentar la sensibiisa y la participacion de la poblacion poniendo la
informacion a disposicion de todos. Debera propameirse acceso efectivo a los procedimientos
judiciales y administrativos, entre éstos el regarento de dafios y los recursos pertinentes.”

Este principio que se refiere especificamenteiafteamacion relacionada a la cuestion ambiental, ha
sido recogido ampliamente por la comunidad inteéomat como base para la agenda de proteccion
ambiental y de derechos humanos. Un ejemplo candetsto es la realizacidn del “partnership for
principle 1% (sociedad para promover la implementacion de psteipio). Esta iniciativa dentro
del marco de las Naciones Unidas une ONGs, y Guisepara llevar adelante la implementacion del
principio.

La Carta Democratica Interamericana, en su art.odsagra lo siguiente:Sbn componentes
fundamentales del ejercicio de la democracia lag@arencia de las actividades gubernamentales, la
probidad, la responsabilidad de los gobiernos engéstion puablica, el respeto por los derechos
sociales y la libertad de expresion y de prensa”.

30. Verwww.pp10.org
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Este articulo por mas que no expresa directaméderecho de acceso a la informacion puablica, reza
especificamente sobre la transparencia de lasidad®s gubernamentales que se relaciona
intimamente con el principio de la publicidad de kctos de gobierno y la posibilidad de los
ciudadanos de monitorear al Estado. También hdeeeneia al respeto por los derechos sociales y la
libertad de expresion, y ya se ha remarcado utaslapvinculacion entre el derecho a la libertad de
expresion y el derecho de acceso a la informacitimiqa, pues el mismo forma parte del primero,
como bien lo describe el art. 13 de la CADH. Sedpudeducir de esta forma que la consistencia de
esta afirmacién con lo establecido en la CADH rema caracter de componente fundamental del
ejercicio de la democracia al respeto por el dereéghacceso a la informacion publica.

El Proceso de Cumbres de las Américas, es un egpaltiico en donde los jefes de Estado de todo el
Continent&" manifiestan su voluntad politica de definicion ldeagenda regional cada dos afios
aproximadamente. Desde 1994 se retnen cada doafiefes de Estado y redactan una declaraciéon
y un plan de accion para llevar adelante los comus politicos asumidos en la Declaracion. En
Enero de 2004, se llevo a cabo una Cumbre Extraamidi de las Américas, en Nuevo Ledn, México,
y en la Declaracion, hay un péarrafo que remarcaa@fpamente la importancia de este derecho para
la region, considerandolo indispensable para laggzecion ciudadana, sigue mas aun ahondando en
el necesario compromiso de los Estados en todadem para lograr garantizarlo. Para ello el
compromiso abarca tanto la obligacién de normateeécho, es decir de sancionar leyes sobre el
acceso a la informacion, como también la obligad@mrontar con estructuras y todas las condiciones
gue fueren necesarias.

Los informes elaborados por el Relator Especial laleOrganizacion de los Estados
Americanos (OEA) para la libertad de expresionmim parte de este derecho denominado soft law.
La Relatoria para la Libertad de Expresion de laniSidn Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH), en su Informe del afio 2001, manifiesta fekederecho de acceso a la informacion es un
requisito indispensable para el funcionamiento naigia la democracia. En un sistema democrético
representativo y participativo, la ciudadania ejersus derechos constitucionales de participacion
politica, votacion, educacién y asociacion entrost a través de una amplia libertad de expresion y
de un libre acceso a informacidr? Y en su informe del afio 2002, manifiestan un sistema
democratica representativo y participativo, la cagénia ejerce sus derechos constitucionales de
participacion politica, votacion, educacién y asagén, entre otros, a través de una amplia libertad
de expresion y de un libre acceso a la informaclédnpublicidad de la informacién permite que el
ciudadano pueda controlar (la gestion publica),stdo por medio de una constatacion de los mismos
con la ley, que los gobernantes han jurado cumplitp también ejerciendo el derecho de peticién y
de obtener una transparente rendicién de cuentas.

El acceso a la informacion, a la vez de conformamsmo un aspecto importante de la libertad de
expresion, se conforma como un derecho que foneeat#onomia de las personas, y que les permite
la realizacion de un plan de vida que se ajusta ke decision®.

31. Menos Cuba, la cual esta sancionada desdedaaéel 60.

32. Informe 2001, de la Relatoria para la LibedadExpresién de la CIDH cap. lll, parrafos 13,
14, 15y 21.

33. Informe del Relator Especial para la LibertadEkpresion 2002. Capitulo IV. Libertad de

Expresion y Pobreza. “El acceso a la informaciéhlipd como ejercicio de la libertad de expresioniate
pobres”. Puntos 16 y 17. Fuente: pagina web de dai§€idn Interamericana de Derechos Humanos.

www.cidh.org.
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Asimismo la Comisién Interamericana de Derechos &hos en su Declaracién de principios sobre
la Libertad de Expresion en su principio 4 remaspecificamente qu&l acceso a la informacion
en poder del Estado es un derecho fundamental slénttividuos. Los Estados estan obligados a
garantizar el ejercicio de este derecho. Este ppiacsélo admite limitaciones excepcionales que
deben estar establecidas previamente por la ley phrcaso que exista un peligro real e inminente
qgue amenace la seguridad nacional en sociedadesddétitas”.

Recientemente entre El Relator Especial de lasddasi Unidas para la Libertad de Opinion y
Expresion, el Representante de la Organizacion lpaBeguridad y Cooperacion en Europa para la
Libertad de los Medios de Comunicacion y el Reldispecial de la OEA para la Libertad de
Expresion elaboraron una declaraciéon conjunta sateeso a la informacion. En ella se manifiesta:
“El acceso a la informacion es un derecho de loglasianos. Como resultado, el proceso para
acceder a la informacion debera ser simple, rapidgratuito o de bajo costoy también manifiesta
gue “En caso de discrepancias o conflicto de normiasjey de acceso a la informacion debera
prevalecer sobre toda otra legislacion”.

Asi se ve como este derecho humano ha sido ampitanteconocido y recogido en el ambito
internacional, tanto en Convenciones de Derechasaddons, como en instrumentos del Soft Law que
reafirman la voluntad politica y la conviccion denecesidad de proteccion y garantia de este derech
humano para el fortalecimiento de la democracia.

B) Obligacion de Garantizar este derecho en la region.

La Sociedad Civil de las Américas ha venido partindo activamente y en forma sostenida en los
espacios de participacion que se generan en ebrdarfos procesos interamericanos en el marco de
la OEA, tanto en la participacion de las actividadentro de ella como en el proceso de Cumbre de
las Américas. En estos afios de participacion léedad civil ha demandado el reconocimiento,
proteccion y garantia de este derecho en la rgg&stia demanda ha obtenido un eco favorable. Asi
los Estados se han comprometido como prioridad aleAgenda Regional, en la Cumbre
Extraordinaria de las Américas de Nuevo Ledn, amr& de 2004 a garantizar en la region este
derecho. Como se ha dicho ut supra, los Estadoasgrometieron a lo siguiente:

“El acceso a la informacion en poder del Estado, elotebido respeto a las normas
constitucionales y legales, incluidas las de pridad y confidencialidad, es

condicién indispensable para la participacion ciddaa y promueve el respeto
efectivo de los derechos humanos. Nos comprometanoositar con los marcos

juridicos y normativos, asi como con las estructuyacondiciones necesarias para
garantizar a nuestros ciudadanos el derecho al sc@ela informacion”.

Para garantizar que en la region este derecho esgmetado y logre asi niveles homogéneos y
sostenidos es menester fijar presupuestos miniarasso proteccion al momento de normarlo en las
legislaciones nacionales.

34. Verhttp://www.cidh.oas.org/relatoria/showarticle.agpPe319&I1D=2
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En las Américas a nivel regional ya existen egluertanto desde la Sociedad Civil como de
representantes de organizaciones intergubernareemata lograr definir estos presupuestos minimos
de proteccion. Entre ellos podemos citar, entresptos siguientes:

e Declaracion de Principios de la Comision Interancarna de Derechos Humanos
sobre la libertad de expresion y pensamiento.

Si bien es un documento sobre libertad de expresénme principios especificos sobre el acceso a la
informacion. Concretamente en su principio 4 reze: g“El acceso a la informacién en poder del
Estado es un derecho fundamental de los individuos. Estados estan obligados a garantizar el
ejercicio de este derecho. Este principio sélo salimitaciones excepcionales que deben estar
establecidas previamente por la ley para el casagista un peligro real e inminente que amenace la
seguridad nacional en sociedades democraticas”.

» La Declaracion Conjunta de los relatores para laditad de expresién de Europa,
Africa y las Américas.
En el afio 2004 los Relatores Especiales de lagohzs Unidas para la Libertad de Opinion y
Expresion, de la Organizacion para la Seguridacbgp€racion en Europa para la Libertad de los
Medios de Comunicacién y el Relator Especial d®OEA para la Libertad de Expresion redactaron
un documento especialmente dedicado al derechocgs@a la informacion.

» La Declaracion conocida como los Principios de Lima

La sociedad civil junto a relatores de libertadedpresion de la OEA y UN, lograron sentar en la
declaracién ciertos principios minimos de protecaé este derecho.

Asimismo, a nivel nacional también existen esfugrpara desarrollar presupuestos minimos de
proteccion de este derecho, a saber:

» Varios paises en la region ya poseen leyes de aecés informacion publica que
fijan parametros similares de proteccién. Entr@selbe puede mencionar, Peru,
México, USA.

» En el caso de Argentina que esta en proceso deratatu normativa, se puede citar
como ejemplo los “requisitos minimos que una leyadeeso a la informacién debe
tener”, documento elaborado por las organizaciddE&S, ADC, FARN, Poder
Ciudadano e INECIP.

C) Necesidad de un instrumento regional que fije preswestos minimos de proteccion de
este derecho.

Para efectivizar este compromiso de Nuevo Ledr pader GARANTIZAR a todos los ciudadanos
de las Américas el derecho de acceso a la infodnaes necesario un instrumento regional, que fije
los presupuestos minimos para que los paises ¢ &s proceso de elaboracion de sus leyes de
acceso a la informacién puedan ver cual es elgesproteccion. En este sentido, quisiera remarcar
gue el ambito natural para generar este mandatolpamplementacidon operativa de la obligacién
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asumida en nuevo leodn, es la Asamblea Generaljdhdeberia, mediante resolucion de su Sesion
Ordinaria, mandar a los Estados a negociar dicktsuimento para la region con la asistencia y
consulta de la sociedad civil.

Un avance al respecto ciertamente es esta Reusjieckl que el CP ha organizado sobre el Acceso
a la Informacién.

Para finalizar quisiera remarcar 5 presupuestosmoide proteccidon que este instrumento regional
deberia tener, entre tantos otros:

1. Gratuidad en el acceso como principio general, ige® solo la carga al solicitante de
cubrir los gastos de reproduccion cuando fuesesaeocey a un costo normal de
mercado.

2. Plazo razonable para que el Estado entregue lemafadn. Este plazo en lo general se
encuentra entre los 10 y 30 dias habiles depengliehdipo de informacion, con la
excepcional prorroga en cuestiones extremas desilnijdad de recopilacién de la
informacion en el plazo.

3. Acceso a la “Justicia”. Ante la negativa injustifita o la arbitraria e ilegal denegacion,
deben existir mecanismos sencillos y agiles parad®r a la justicia y poder asi proteger
este derecho ante su violacion.

4. Informalidad en la solicitud. No se debe pedir etiwo de la solicitud de informacion, y
para ello se debe solamente indicar identidad yidton

5. Excepciones que sean puestas solo por ley y eraftarativa, y que su interpretacion
sea restrictiva primando siempre el principio PROCESO y no la excepcion.

5. Conclusiones

Podemos concluir a través de lo expuesto ut sumahderecho humano de acceso a la informacion
publica en poder del Estado, es un derecho deiwvifartancia, siendo sus caracteres mas relevantes
los que a continuacion se sefialan:

e Es un derecho con naturaleza doble, al ser suatascisi mismo y ser instrumental para la
defensa y promocién de otros derechos humanos.

» Abarca el derecho a buscar, recibir y difundir irfacion. También implica la correspondencia
entre el deber de informar de la Administracion gezecho a la informacion de los ciudadanos.

 Se encuentra intimamente vinculado a la proteccimomocion y fortalecimiento de la
Democracia y se relaciona con la publicidad dead®s de la administracion como principio
republicano de la forma de gobierno. Implica a es@ @l reconocimiento y garantia de una
institucion politica fundamental: la opinion pubklidibre, indisolublemente ligada con el
pluralismo politico que permite que el ciudadanedauformar libremente sus opiniones.

» El libre acceso a la informacién genera una traneséa en la gestion de gobierno que redunda
en beneficio de una mejor imagen de las institesqguiblicas frente a la ciudadanizas alla de
las buenas razones morales o legales que puederersfe para justifica una regulacion del
derecho al libre acceso a la informacion publica gune su ejercicio en real y efectivo, pueden
también ofrecerse razones prudenciales apoyadas beneficios que ella puede traer aparejados
para el estado. Frente a la baja credibilidad geelad instituciones publicas tienen los
ciudadanos, leyes como la aqui proyectada soneiial slara de que el gobierno tiene la firme
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voluntad de revertir esta situacion. Una norma lgaga accesible la informacién del estado y
transparente su gestion le ofrecera a la ciudadaoiavos para poder volver a creer en sus
instituciones, sus funcionarios y lideres politicos

Es un instrumento para efectivizar el PrincipioTdansparencia administrativa, de gestién y de
los actos de gobierno, instrumento para la reafmacle un control democratico sobre la
actividad administrativa. Por ende es esencial gacambate contra la corrupcion.

Su respeto implica fomento y garantia de part@ga de modo mas responsable de la
ciudadania en los asuntos publicos. Es un instrtowestesario para una correcta formacion de la
voluntad democrética.

Implica también, una manifestacién del derecho agleldad, al tratamiento comudn de los
ciudadanos en sus relaciones con la Administraeidslica (no como “administrados” sino como
“ciudadanos”).

Los mandatarios en la regiobn se han comprometidogaantizar este derecho mediante
legislacion, estructura y toda condicion que fuereesaria para ello.

La sociedad civil ha colaborado en conjunto cortifumarios intergubernamentales a desarrollar
esfuerzos por disefar presupuestos minimos decpidtede este derecho.

Existe la necesidad en la regién de contar con inetrumento, ya sea declaracion, carta,
convencion o la forma que mejor se ajuste a lasidae, que fije los presupuestos minimos de
proteccion de este derecho en las Américas. Estelimento a su vez deberia ser realizado con
participacién de la Sociedad Civil.
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Informe del Ernesto Villanueva Coordinador de derebtio de la informacion UNAM

CONSTRUCCION DE INDICADORES INTERNACIONALES PARA EV ALUAR LEYES DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Ernesto Villanueva*

En este trabajo se presentan de manera detallgatintipios o indicadores de medicion para saber si
una ley de acceso a la informacion publica efecterste protege el derecho de acceso a la
informacion como regla general y como derecho hum&umdamental. La construcciéon de

indicadores permite precisar las fortalezas y @kdikes de una ley a la luz de la proteccién ded bie

juridico protegido, que en este caso es el dereclsaber de los gobernados. Los indicadores
internacionales propuestos son una elaboracion igrdyasados en distintos instrumentos
internacionales, declaraciones y/o principios dgapizaciones publicas y sociales, que se citan
puntualmente.

PRINCIPIO 1. SUJETOS OBLIGADOS
¢ Qué es?
Se refiere a la determinacion de quiénes son Igtosuque tienen el deber de cumplir las
disposiciones legales de una ley de acceso adamation (sujeto pasivo) e, igualmente,
quiénes pueden ejercer este derecho frente a(glliggo activo de la informacion).

¢ Por qué debe contenerlo?

Porque establece el universo de accion de ladewtifica a los sujetos que intervienen en la
relaciéon de informacion y delimita sus derechospoasabilidades y deberes; a esto se
denomina &mbito personal de aplicacion de la lefirita los sujetos).

¢, Como debe instrumentar la autoridad este prinépio

Se deben enlistar los sujetos obligados y los@ugttivos. Una ley integral debe determinar
como sujetos obligados a todas las autoridadedgsttos organismos publicos sin importar
la rama del gobierno a que pertenezcan (ejeculidgislativo y judicial) e incluso, puede
determinar que los particulares son sujetos ohtigagh determinadas circunstantiaka
regla es: Toda persona que opere con dinero plelicsujeto obligado.

En cuanto al sujeto activo, es deseable que ne s&ija una calidad determinada para ser
titular de este derecho, la ciudadania, por ejengiih@ que debe ser cualquier persona.

* Coordinador del area de derecho de la informaciéhinstituto de Investigaciones Juridicas de la
Universidad Nacional Autbnoma de Méxicevillanueva99@yahoo.com

35 Commonwealth Principles On The Accountability &fd The Relationship Between The Three
Branches Of Government. As agreed by Law Ministensl endorsed by the Commonwealth Heads of
Government Meeting, Abuja, Nigeria, 2003.
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PRINCIPIO 2. DEFINICIONES

¢ Qué es?
Es la enumeracion de los conceptos fundamentalda ty: Sujeto obligado, documento
oficial, solicitud, recursos, etc.

¢ Por qué debe contenerlo?

Porque facilita la interpretacion de la ley, dotacgrteza a los sujetos sobre los alcances de
los conceptos, establece sistematicidad en la lgeynyo con el principio de definicién de
sujetos obligados y de titulares del derecho, estatel universo de accion de la ley.

¢, Como debe instrumentar la autoridad este prinépio
A través de un listado de conceptos fundamentales.

PRINCIPIO 3. INTERPRETACION

¢ Qué es?

Como su nombre lo indica, el principio de interpogin se refiere al conjunto de normas,
contenidas en la ley, que establecen los critdy&gs los que el resto de las disposiciones
deben ser interpretadas.

¢ Por qué debe contenerlo?

Porque facilita la comprensiéon del sentido integtal la ley, limita la arbitrariedad y la
discrecionalidad sobre el significado de las normegla el criterio de los sujetos obligados y
dota de certeza a los usuarios y autoridades.

¢, Como debe instrumentar la autoridad este prinépio
Estableciendo un capitulo especial para la inteapi@n de la ley o bien, redactando un
parrafo adicional en el articulo que merezca utepretacién determinada.

PRINCIPIO 4. MAXIMA PUBLICIDAD

¢ Qué es?
Significa que toda la informacion en posesion adigrno es objeto de divulgacion.

¢ Por qué debe contenerlo?
Porque el derecho de acceso a la informacion @il un derecho fundamertay el
principio de divulgacion maxima es el instrumente de da efectividad. De no existir, el

36. Asi lo determinan los articulos 19 de la Dexgim Universal de Derechos Humanos y del
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politi@srticulo 13 de la Convencién Americana sobeeebhos
Humanos y el Articulo 10 de la Convencion Europe®drechos Humanos.
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derecho no puede ejercerse a plenitud. Ademas,s8i derecho fundamental, entonces todas
las personas deben tener la misma oportunidadapaealer a la informacion plblica

¢,Como se ejerce?
De dos formas: A través del examen a la informadida las autoridades estan obligadas a
publicar de oficio (Ver principio 5) y de una sdiid de acceso sencilla (Ver principio 10).

¢, Como debe instrumentar la autoridad este prinépio
Con tres actividades: La conservacion de los aoshpiiblicos, no coartando al interesado su
acceso y no exigiendo al peticionario fundament@mpotivar su solicitud.

La ley debe establecer que la obstruccion y largestn de los archivos publicos sin causa
justificada son conductas que constituyen deliter (Mincipio 16); asimismo, debe establecer
los estandares minimos para su conservacion, mekgyaroteccion. En cuanto al tercero, la
ley no debe exigir que se fundamente el interégpdetionario como criterio procesal de

admisibilidad de la solicitud: EI control social,ieterés en el manejo de la cosa publica o
cualquier otro motivo que se considere suficiemserazon bastante y suficiente.

¢, Qué limites tiene este principio?

El Unico limite a este principio se verifica cuadd@utoridad prueba que el contenido de la
solicitud se encuentra dentro de un régimen depeimees establecido en la propia ley (Ver
principio 8).

El principio de maxima publicidad es el instrumeptra dotar de efectividad al derecho
fundamental de acceso a la informacion publica ,pgrara que este principio sea
verdaderamente efectivo, la autoridad debe llewaba cuatro actividades:

A) Publicar de oficio determinada informacion releeant
B) Conservar los archivos publicos,

C) No obstaculizar su acceso y

D) No exigir al interesado motivar su peticién

PRINCIPIO 5. INFORMACION DE OFICIO

¢ Qué es?

Significa que, bajo el principio de maxima publauil] las autoridades no sélo estan obligadas
a responder las solicitudes de acceso de los qmaiGos, sino que ademas, tienen el deber de
publicar de oficio (sin necesidad de peticion alurdeterminada informacion de interés
publico.

37. Council Of Europe, Committee Of Ministers, Reooendation Rec(2002)2 of the Committee
of Ministers to member states on access to offid@umentsAdopted by the Committee of Ministers on 21
February 2002at the 784th meeting of the Ministers' Depyties

38. Council Of Europe, Committee Of Ministers, Reooendation Rec(2002)2 of the Committee
of Ministers to member states on access to offadauments, Loc, cit.
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¢ Por qué debe contenerlo?

Porque la autoridad posee cierta informacion qudeesterés para todas las personas (por
ejemplo, sus atribuciones, facultades y los sewigue ofrece), luego, seria conveniente que
todos la conocieran, luego, el acceso a ella delseri inmediato, y no sujeto a un tramite,

luego, no debiera ser necesario formular una tadigbara obtenerla. Si la autoridad sélo

responde cuando se le hace una pregunta expresgratio del derecho de acceso a la
informacién publica se veria restringido al intgpésticular de un solicitante.

Por otra parte, esta actividad sirve, tanto pacanpwrer el acceso a la informacion publica,
como para reportarle un beneficio a la autoridatiuRe el nimero de solicitudes de acceso a
la informacioén, lo que le reditGa en ahorro de fierg dinerd®.

¢,Como se ejerce?
A través del simple examen de la informacion gsealaoridades deben publicar.

¢,Como debe instrumentar la autoridad este prinépio

Todas las autoridades estan obligadas a publit@macion; sin embargo, la calificacion de

la informacion como “de interés general” puededteg la discrecionalidad. Es por eso, que
se considera conveniente que todas las autoridqad@gjuen, cuando menos, la siguiente
informacion:

1. Las funciones, facultades y servicios de la audatid

2. El presupuesto que le fue asignado y el gasto gugeincido a través de auditoria

3. Los salarios (que incluye todas y cada una de lagcepciones
independientemente de su denominacion) de susieezgipublicos.

4. La relacionada con las solicitudes de accesorddanmacion de interesados

5. Las clases de informacion que la autoridad posee gkincipio 8) y

6. El contenido de cualquier decisién que afecte hlipd, asi como las razones de
su adopcién.

¢, Qué limites tiene este principio?

El limite razonable a este principio lo constituyamrapacidad y los recursos de determinadas
autoridades. Sin embargo, la utilizacion de lasenoas tecnologias de informacion (internet)
permitiria poner a disposicién de la sociedadflarimacién en cuestion via electrénica.

PRINCIPIO 6. PROMOCION DE UNA CULTURA DE TRANSPAREN CIA
¢ Qué es?

Se refiere al deber del gobierno de fomentar, tanso interior como hacia la sociedad, el
ejercicio de este derecho. Es responsabilidad atgego adoptar las medidas de promocién

39. United Nations, Economic and Social Council. IVIC AND POLITICAL RIGHTS
INCLUDING THE QUESTION OF: FREEDOM OF EXPRESSION et of the Special Rapporteur on the
promotion and protection of the right to freedomoginion and expression, Mr. Abid Hussain, subrditite
accordance with Commission resolution 1999/36
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y campafias necesarias para que los funcionaridg@silly los miembros de la sociedad,
adecuen su actividad a la politica de accesorddemacion publica.

¢ Por qué debe contenerlo?

Este principio resulta no siempre indispensablestex sociedades de tradicion democratica
muy arraigada en las que, debido al alto gradmtdeds y escrutinio de los ciudadanos en los
asuntos publicos, la promocién de la apertura inftiva se hace innecesaria (los paises
nordicos, por ejemplo). Sin embargo, en las deno@sancipientes, o aquellas que arrastran
un pasado de secrecia, corrupcion y opacidad etelasiones y actividad gubernamentales,
el fomento de la transparencia resulta indispersgara garantizar su efectividad y
permanencia.

¢,Como debe instrumentar la autoridad este prinépio
A través de dos actividades: Capacitacidon permandet los funcionarios y empleados
publicos y educacion de la sociedad.

Es importante sefialar que algunas veces, los pajsescuentan con una autoridad
fiscalizadora del derecho de acceso a la informma@i@r principio “B”) le encargan a éste la
promocién de la apertura. Esta politica reflejadare mandato legal debe ser complementada
con el accionar gubernamental. El gobierno debaaditsy a sus funcionarios a través de
programas de entrenamiento, capacitacion sobre en@wén y manejo de datos,
establecimiento de manuales y procedimientos iotepara la publicidad de la informacién,
por citar los principales.

Por su parte, la educacion de la sociedad se cgeidfitravés de la reforma de los planes de
estudios en la escuela primaria, secundaria, pEpa& y, en su caso, universitaria. De
manera complementaria, se deben organizar campgidaaformacion y concienciacion
transmitidas en los medios de comunicacion masitasautoridad debe informar a la
colectividad sobre los mecanismos de que disporeegpercer su derecho y de la informacién
que puede solicitar.

PRINCIPIO 7. PRUEBA DE DANO

¢ Qué es?

Si la solicitud de acceso a la informacién es nageaa la autoridad, esta debe demostrar que
la negativa se fundamenta en la prevencion de o @h Estado (por ejemplo, en el
menoscabo de la seguridad nacional o de la sahthpdblica); es decir, no basta con que
arguya que la solicitud de acceso atenta contarinnipio de seguridad o bienestar nacional
o colectivo establecido en la ley, 0 que se encaat@ntro de las hipo6tesis de excepcion (en
los casos de informacion reservada o confidensiaf) que debe probar que de proporcionar
esa informacidn, el Estado se veria en riesgo.

40. Commonwealth Freedom of Information PrinciplE399
United Nations, Economic and Social Council. CIVAND POLITICAL RIGHTS INCLUDING
THE QUESTION OF: FREEDOM OF EXPRESSION, Loc cit.
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¢ Por qué debe contenerlo?

Este principio, mas que ningun otro, le ofreceusts activo del derecho de acceso a la
informacion una garantia para su ejercicio efectResultaria sencillo para el gobernante
negarse a otorgar cualquier tipo de informaciomcilamente aduciendo que se trata de
informacién confidencial o reservada; pero, al motmen que se exige a la autoridad probar
que la entrega de determinada informacion verdadsrte dafiaria un valor superior que el
que del conocimiento publico, la discrecionalidage gpuede ejercer disminuye. Toda
negativa de acceso a la informacién se considarpstificada si el sujeto pasivo u obligado

no demuestra que:

1. Lainformacién se encuentra prevista en una diifsitesis de excepcion de la ley

2. Que su divulgacion puede efectivamente, dafiar algien los valores que protege la
informacién catalogada como de excepcion

3. Que el dafio al valor que provocaria es superioteiés del peticionarfa

¢,Como se ejerce?
Operaipso factg el ciudadano queda de inmediato, protegido piar @sncipio al formular
una peticion.

¢,Como debe instrumentar la autoridad este prinépio

Este principio debe operar en todos los nivelegatgerno, pero particularmente, se hace
patente en la autoridad que tiene a su cargo Endafnacional y la seguridad publica, dado
que la mayor parte de informacion reservada y denfiial se encuentra en posesion de estos
sujetos.

PRINCIPIO 8. LIMITES:

¢ Qué es?

Como todos los derechos, el de acceso a la infedmao es absoluto; se encuentra limitado
por bienes que tienen una jerarquia normativa airgiue, por tanto, deben armonizarse con
el derecho a saber. Tales serian los casos ddolamacién confidencial, la informacion
reservada y/o generalmente de lo que se denomiep@rnes.

¢ Por qué debe contenerlo?

De no existir este principio, el Estado veria amada su supervivencia: Existe informacion
de tal naturaleza, que de conocerse, lo haria ralllee o le dificultaria cumplir con sus
deberes (privacidad de sus gobernados, aplica@dta dey, afectacion de las relaciones
internacionales y la seguridad nacional, por eje)fpl

41. ARTICLE 19, The Public's Right to Know Prinaplon Freedom of Information Legislation,
June 1999

42. Declaracion de Principios sobre Libertad der&sign de la Comision Interamericana de
Derechos Humanos. (Aprobado por la Comisién dursumt®08° periodo ordinario de sesiones)
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Corresponde a cada pais determinar en sus legistaciqué informacién se encuentra en
hipotesis de excepcidn, pero, existen fundamentdbmedos tipos de informacion protegida
(clasificada):

1. Informacion confidencial:
Es la que tutela los datos personales y el derethwida privada de los gobernados.

2. Informacion reservada:
Se refiere a aquella informaciéon cuya difusion t@iéa algun bien fundamental del
Estado (integridad, seguridad, relaciones inteamedes, etcétera)

¢,Como debe instrumentar la autoridad este prinépio

El gobierno debe enlistar con sumo detalle y de an@strictivo (no enunciativo), toda
aguella informacion cuya divulgacion consideregrela, en la que pro regla, se encuentra la
siguiente:

La relacionada con el cumplimiento de la ley,

La que pueda afectar la economia nacional

La que tenga que ver con el derecho de privacidad,
La que contenga datos sobre seguridad nacional,
La relacionada con la seguridad de los gobernados,
La soberania nacional y

Aquella que pueda afectar la salud pubfica.

NogoprwdhE

Resultaria conveniente que una autoridad impargiautbnoma sea la que decida la
clasificacion de la informacion, esto evitaria déstonalidad y arbitrariedad por parte de los
sujetos obligados.

Ademas, el gobierno debe garantizar que al térméndeterminado plazo, esta informacion
puede ser consultada; es decir, los limites no gruestr permanentes: En cuanto hayan
cesado las circunstancias que validamente la excldg divulgacion, la informacion debe ser
publicada (Ver principio 9).

¢, Qué limites tiene este principio?

Dependera de la legislaciéon de cada pais establecesistema de jerarquias sobre este
principio. Pero, podemos arguir que el interés ipabb cualquiera otro derecho que se
considere suficiente, es motivo para hacerlo peeea sobre la informacion que ha sido
prevista como de excepcién al acceso. En Méxicoejgonplo, la excepcidn mas importante
es la que establece que no podra invocarse eltearde reservado de determinada
informacion, cuando se trate de la investigaci@ uiblaciones graves de derechos
fundamentales o delitos de lesa humanidad.

43. Council Of Europe, Committee Of Ministers, Reooendation Rec(2002)2 of the Committee
of Ministers to member states on access to offaaluments, Loc cit, nota 1
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PRINCIPIO 9. VERSIONES PUBLICAS:

¢ Qué es?
Aquella informacion, elaborada por los sujetos gdulios, que contiene la informacion
solicitada por un sujeto activo, en la que se omfermacioén clasificada (Ver principio 5).

¢ Por qué debe contenerlo?

Para evitar una violacibn al derecho de privacidid las personas al proporcionar
informacion que pudiera contener datos personalesa trasgresion a un bien fundamental
de la colectividad y, al mismo tiempo, para evita@noscabo al derecho de acceso a la
informacién de un sujeto activo en caso de queepdst negarsele la informacion,
argumentando la primera hipétesis. Por ello, Igetss obligados deben elaborar versiones
publicas de la informacion solicitada; es decifpimacion que excluya la confidencial o
reservada.

¢ Como debe instrumentar la autoridad este prinépio
Elaborando para cada una de las solicitudes ensgueecesite, una version que omita
informacion clasificada.

PRINCIPIO 10. FORMAS DE SOLICITUD DE ACCESO

¢ Qué es?
Se refiere, por una parte, a los requisitos que dabisfacer la solicitud de un peticionario y
por otra, al tramite que la autoridad da a la #atic Este principio se refiere a:

1. Los requisitos que debe satisfacer una solicitud,
2. Tiempo de respuesta a al solicitud y, en su caso,
3. Prérroga al tiempo de respuesta

¢ Por qué debe contenerlo?
Su inclusion en el texto de la ley dota de certdzujeto activo y legitima el proceder de la
autoridad.

¢,Como se ejerce?
Operaipso factg se verifica desde el momento en que el sujetivoackesea ejercer su
derecho.

¢, Como debe instrumentar la autoridad este prinépio

En cuanto a los requisitos que debe satisfaceetaignario en su solicitud, es conveniente
que estos sean los minimos (por ejemplo, aquellegpgrmitan su individualizacion, aunque
no Sli4 identificacion). Una solicitud que exija agoformalidades, desalienta al sujeto
activo™.

44. United Nations, Economic and Social CouncilivilCAnd Political Rights Including The
Question Of: Freedom Of Expression. Loc cit.
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El tiempo de respuesta debe ser razonablemente,lsavdemora puede provocar que la
informacion deje de ser importante para el petaimne incluso puede dejarlo en estado de
indefension.

Por su parte, la prérroga al tiempo de respuesta dstar establecida en la ley y su aplicacion
debera agotar los requisitos que la propia leya®xij

¢,Como debe instrumentar la autoridad este prinéipio
A través de solicitudes de acceso sencillas y €h@orgando respuesta con celeridad.

PRINCIPIO 11. GRATUIDAD DE LA INFORMACION

¢ Qué es?

Si partimos de la premisa que la informacion egatitdad de los sujetos activos y que los
sujetos obligados no son sino sus recopiladoregxepadores y catalogadores, entonces su
divulgacién no es un servicio publico, sino el climgnto de un derecho fundamental de
toda persorfd Por esta razén, la informacion no debiera tenstocalguno, aunque esto no
impide que el costo de su reproduccion pueda sepezado por el solicitante, siempre y
cuando sea razonable.

¢ Por qué debe contenerlo?
Si acceder a la informacion genera costos, sedksalssujeto activo de ejercer su derecho.

¢, Como debe instrumentar la autoridad este prinéipio

A través del establecimiento legal que determingrktuidad de toda informacion y su
correlativa aplicacion en normas reglamentariasi@me se precisen tarifas accesibles de
recuperacion por la reproduccion de los documehitos.

PRINCIPIO 12. PERIODO DE RESERVA
¢, Qué es?

Se refiere al plazo en el que la informacion deada deberd permanecer fuera del
conocimiento del publico. Al término del plazo, laformacion debe ser objeto de

divulgacion.
45. Commonwealth Parliamentary Association and Wa&ank Institute, Recommendations for
Transparent

Governance, Conclusions of a CPA-WBI Study GroupAoness to Information Held in partnership
with the Parliament of Ghana, Accra, Ghana, 5-9 20D4

46. Declaracion de Principios sobre Libertad derésign de la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos. Loc cit.

47. Council Of Europe, Committee Of Ministers, Reooendation Rec(2002)2 of the Committee
of Ministers to member states on access to offabdaluments, Loc, cit.
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¢ Por qué debe contenerlo?
De no existir este principio, habria informaciénrmpanentemente restringida, lo que
desnaturalizaria el derecho de acceso a la infadmac

¢,Como se ejerce?
La autoridad debe establecer en la ley, el perideotiempo bajo el cual, determinada
informacién permanecera bajo excepcion.

¢, Qué limites tiene este principio?

Si es un tercero imparcial y autbnomo, y no la @daol, quien tiene a su cargo la
clasificacion y desclasificacion de la informaciém, reduce el arbitrio de la autoridad y por
ende, su capacidad de decisién sobre la divulgat@dimformacion publica. (Ver principio
10).

PRINCIPIO 13. ORGANO GARANTE

¢ Qué es?
Aquella autoridad encargada de garantizarle a &gipnarios, el ejercicio efectivo de su
derecho de acceso a la informacion publica

¢ Por qué debe contenerlo?
La fiscalizacion del ejercicio del derecho de aocada informacion publica debe estar a
cargo de una autoridad que oriente, asesore yj@umteujeto activo.

¢,Como debe instrumentar la autoridad este prinépio

A través de la creacién de una autoridad (jeraegisizo independiente; adscrita a un poder
publico o auténoma; dotada o no de capacidad dsidlec especializada 0 no) que tenga a su
cargo la salvaguarda del derecho de acceso alamation.

La naturaleza juridica, la estructura y las atribmes de esta autoridad estdn determinadas
por cada pais dependiendo de multiples factoresupuesto, pertinencia, restricciones en su
sistema juridico, etcétera. Sin embargo, a efeetaddntificar los elementos minimos que
permitan a una autoridad cumplir con el objetivoapal que se cred, podemos evaluar tres
caracteristicas:

1. Su presupuesto,
2. El nimero de personas que lo integran (comisionassejeros o funcionarios)

y
3. El salario que perciben

Si el presupuesto que recibe la autoridad es eofiej estara en aptitud de cumplir sus
funciones a cabalidad. Es importante sefialar gse asignacion se encuentra establecida por
mandato legal; es decir, contenida en una disgwsjaridica, y no es producto de la decision
del administrador publico o del poder legislativee incrementa la presuncion de
independencia en el ejercicio de su actividad.
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Si se contiene en disposicion legal la integraai@mérica del colegio responsable del
funcionamiento autoridad, se permitiré evidendialegitimidad y adecuado funcionamiento.

En cuanto al salario de los integrantes, podeniasaaf que si este es decoroso y suficiente,
la independencia de su actividad serd mas prob8bteembargo, debe advertirse que en
algunos casos, el desempefio de este cargo puedwrsmifico, por lo que no perciben
remuneracion alguna. Si existe disposicién legaresa sobre la remuneracion, podemos
afirmar, como en el caso del presupuesto, que sabgigpresuncion de independefitia

PRINCIPIO 14. AFIRMATIVA FICTA:

¢ Qué es?
Si al recibir una solicitud de acceso la autoridadresponde dentro del término de ley al
solicitante, su silencio se interpretara como dinmativa a la solicitud.

¢ Por qué debe contenerlo?
El silencio de los sujetos obligados vulnera ekdieo del titular, le crea incertidumbre y lo
deja en estado de indefension.

¢,Como se ejerce?
Operaipso factg desde el momento de presentacion de la solicitud

¢, Como debe instrumentar la autoridad este prinéipio
A través de la insercion de una disposicion legal determine que ante el silencio del sujeto
obligado, la solicitud de informacion se entendendtestada en sentido afirmativo.

¢, Qué limites tiene este principio?

La sola aceptacion tacita de la solicitud no sigaifque el peticionario tendr4 acceso
irrestricto a la informacién que solicita, porqueede que esta se encuentre dentro de una de
las hipotesis de excepcion.

PRINCIPIO 15. VIAS DE IMPUGNACION (RECURSOS)

¢ Qué es?

Es el derecho de todo gobernado a que una autoeachine una resolucion que le es
desfavorable y decida si es legal. En este cascefige al derecho del sujeto activo, de
obtener una accién para que una autoridad reviaedanision que le niega la solicitud de
acceso a la informacion.

¢ Por qué debe contenerlo?
Si ante la negativa de acceso a la informacionppde de una autoridad, el peticionario no
dispone de medios que le permitan defenderse deesshucion, su derecho de acceso a la

48. Council Of Europe, Committee Of Ministers, Reooendation Rec(2002)2 of the Committee
of Ministers to member states on access to offadauments, Loc, cit.
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informacion se vulnera. Es posible que la autoridameta errores al declarar la negativa de
acceso o al procesar la solicitud. Por tal virtudebe existir una autoridad que revise las
decisiones de los sujetos obligados.

¢,Como se ejerce?
La garantia de revision de la decision del sujetmado operapso facto

¢, Como debe instrumentar la autoridad este prinélipio

Existen diversos mecanismos para instituir esteather. a través de revision judicial a través
del 6érgano garante o de la creacion de recursomatirativos ante la propia autoridad que
nego el acceso a la informactan

PRINCIPIO 16. Formas de Control de la Ley

¢ Qué es?

Son las sanciones establecidas en la ley paraofuaros que incumplan sus deberes frente a
los sujetos activos; se refiere a los mecanismegegumiten que exista una reaccidén negativa
ante la conducta contraria a la establecida comuaddepor la norma. En algunas
legislaciones, estas formas de control se extiedetbién a los sujetos activos: Se les
sanciona cuando hagan un uso abusivo de su detecuxeso a la informacion.

Las formas de control de la ley se dividen en: Besgbilidades y sanciones y, abuso de la
ley. El primero se refiere a los sujetos obligadzssegundo, a los sujetos activos, para
guienes se reserva, un listado de hipétesis querssderan inadecuadas, por ejemplo: Que
soliciten dolosamente informacion trivial, que hagaso de su derecho con propoésitos
comerciales, que elaboren varias veces la misntsd| etcétera.

Debemos sefialar que dependera del nivel de culpatética, de educacion y de
responsabilidad ciudadana de cada pais, el estal#eto de determinadas sanciones para los
peticionarios (Ver principio 3).

¢ Por qué debe contenerlo?

Si no existen sanciones, las disposiciones legalegcen de efectiva aplicacion; la
coactividad es la caracteristica que diferenciofma juridica de una simple declaracién o
enunciacion de principios; si las normas debencayde, la amenaza de sancién se hace
indispensable.

¢,Como debe instrumentar la autoridad este prinépio
A través del establecimiento de sanciones a let@ipbligados y de ser pertinente, segun la
realidad particular de cada pais, a lo sujetos@tiel derecho.

49, Council Of Europe, Committee Of Ministers, Reooendation Rec(2002)2 of the Committee
of Ministers to member states on access to offtbimluments, Loc, cit. Commonwealth Freedom of imfaiion
Principles, 1999, Loc cit.
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PRINCIPIO 17. AMBITO TEMPORAL de la Ley

¢ Qué es?

Este principio comprende tres apartados: La feahgue la ley fue aprobada, la fecha en que
entrd en vigor y la determinacion del periodo delémentacion necesario para adecuar la
realidad institucional a sus disposiciones.

Como su nombre lo indica, la fecha de aprobaciorefiere al momento en que la ley es
creada por el 6rgano competente. La fecha de enéradigor es la determinacion expresa del
dia, mes y afio en que sus disposiciones seraratuias, a esto se denomivecatio legis
Finalmente, aun cuando la ley exista y se hayardatado una fecha para su entrada en
vigor, puede ser que no se aplique hasta que dasas condiciones se cumplan, o hasta
que la autoridad esté en aptitud de agotar detadogrequisitos, a esto se le conoce como
periodo de implementacion.

¢ Por qué debe contenerlo?

El examen de estos tres rubros permite analizdesrrollo y evolucion internacionales de
este derecho. ¢(Qué paises contaron por primeracmezel derecho de acceso a la
informacion?, ¢Qué tan recientemente la sociedsppbde de mecanismos para ejercerlo?,
¢ Se realizé la instrumentacion con suficiente t@MBstas son algunas de las interrogantes
que podremos esclarecer si la ley hace mencioresxple estos apartados.
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- This matter is especially important in Latin Ameriand the Caribbean since experience
shows that there is a clear connection betweersat¢oanformation, transparency and citizen
participation, and government efficiency. Thesecemts are at the foundation of governance
and become a critical element of democratic codatitin in the region

- By providing citizenry access to public informatjail procedures, decisions, contracts and,
in general, every action taking place within thélpuiadministration can be monitored by
citizens and peers of public employees what makesigtion and mismanagement of public
funds more difficult.

- By the same token, for citizens to participate ublir life, governments have to make it easy
and provide the required information that invitédzens to participate. If citizens are
expected to participate on such important matterdwdgets, investment plans, urbanism
plans, taxes, environment regulations, etc. inféionaon these issues should be available to
anyone interested in contributing or else partibipawill never happened and if it does, it
will be misinformed.

- At the Executive Secretariat for Integral Developin(SEDI) we approach these topics with
the support of information and communication tedbgies (ICTs). We believe, and the
experiences and lessons learned of the region uelmake the case, that not an end in
themselves, ICT can become a powerful tool fordpedtcess to information and ultimately
for improved efficiency and transparency

- Now, the main focus of this panel fits perfecthyttwihe approach of horizontal cooperation
that SEDI utilizes to implement many of its mandat&he realization we made in the
Secretariat is that given the wealth of experienciae region, it should not be necessary to
reinvent the proverbial wheel in order to make pesg, particularly on many of the issues
considered today, including e-government. The exasnp will mention in a minute, all
related in some way to the basic concept of actessformation, will serve as a perfect
illustration

Chilecompra.A e-Government tool that has been in implementatn Chile for 6
years to manage government procurement. It letsyene know what the
government is buying, at what price and to whichppdier, among other
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functionalities. Considering that between 30 anéo4ff all government budgets go
to these types of government purchases, the ingfachilecompraon transparency
and efficiency in Chile has been remarkable. MbentUS$2 billion in government
procurement is managed annually throu@hilecompra and the government
calculates the savings at close to US$100 millienyear, resources that can then be
allocated for other purposes. An additional positimpact of this tool is that it
democratized the access to government contradtebyasing twofold the number of
MSMEs (micro, small and medium enterprises) thataavarded public contracts.

CASE (Customs Management solution for the Govermnnmn Jamaica). The
government of Jamaica took advantage of the pdisisibioffered by ICTs to
modernize its customs management system, througbECAs all import procedures
are managed through internet, every step getsdedasand can be monitored. The
effect of this transparency and efficiency toolporn duties collected doubled in 3
years in a time of economic stagnation in the agunt

Interlegis (Legislative power modernization initv&t in Brazil). Interlegis lets
legislators and citizens interact through an irgeplatform during every step of the
legislative process at local, state or federallkev@itizens can follow and participate
throughout the regulation process and watch thesldtye power discussions
through web casting.

City of Miraflores (Peru)This is a great example of comprehensive use o I©
improve government efficiency and citizen partitipa in municipal life. Just one
example is the use of electronic voting systemsttteMayor, Fernando Andrade, is
doing to facilitate the voting of Miraflores citize on important matters through the
internet.

I'm pleased to mention that the Mayor of Miraflores representatives of the other
institutions mentioned above, have kindly offerieit knowledge and experiences to
colleagues in the region, a key to successful bot& cooperation

Before concluding, let me provide some exampleswfent activities being carried out
which may be helpful in advancing on what is betigcussed here today. Out of the
initiatives currently in implementation, | wouldké to highlight the following:

MuNet (Municipal Efficiency and Transparencyh program supported by the
Canadian International Development Agency (CIDAY éime Andean Development
Corporation (CAF), to help municipalities in Lathkmerica in their plans to take
advantage of the opportunities offered by the Kmalgk Society. We are currently
working with 21 municipalities from 11 countrieshd program provides: consulting,
training and e-Government applications.

RED GEALC (Network of e-Government Leaders from ihafmerica and the
Caribbean)www.redgealc.netlt was created by SEDI/OAS and the Institute for
Connectivity in the Americas (ICA) to facilitate fiwontal cooperation on e-
government among OAS member countries. It is casedrof more than 60 members
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from 31 countries and counts on different coopermatmechanisms such as a
horizontal cooperation fund, a working platform,otwmetwork facilitators, on-site
workshops, etc. Recently, the IDB joined this netwaith a new project. A one
pager on RED GEALC is available for distribution.

Human capacity building on e-Governmedne of the main obstacles for e-
Government to advance in the region is the lackjudlified human resources to
design and undertake initiatives. SEDI has desigmednline e-Government course
that is taught online through the Educational Ratahe Americas. This course is
available in three languages (English, SpanishRorduguese) and has let SEDI to
train and certify more than a thousand public elygéds from Latin America and the
Caribbean. This has had a multiplying positive @ffen public access to information
since these alumni become champions of e-Governimettiteir respective offices

and many of them have led e-Government efforts gfeduating from our courses.

- At the end of the day, access to public informatiequires political will. ICTs do not
eliminate that requirement but they certainly catphin achieving that political will and can
definitively accelerate the materialization of thatcess and the subsequent citizen
participation. The General Secretariat is certathire to help Member States interested in
advancing in a concrete fashion on this importssiie.

In this regard, let me conclude by saying that Breclaration of the GA provides an excellent
opportunity for the OAS Member States and the Gan8ecretariat to set up a strong policy
environment and an active knowledge society age¢hdaincludes good policies and practices on
access to information. It offers a unique instaftzeall countries to agree on appropriate scenarios
cooperation mechanisms, financial support and 8pedpportunities to take advantage of
information and communication technologies in ortiermeet our development and governance
priorities. We remain at your disposition to alsg@®u in this exercise.
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Good morning. It is an honor to address this imgdrCommittee on Juridical and Political
Affairs of the Permanent Council of the OAS. | wibulke to thank Ambassador Villagran of
Guatemala, the president of the committee, foofiortunity to participate as a panelist here today

For those you who aren’t familiar with the Inter-Arican Dialogue, I'll just say briefly that
Dialogue is the leading U.S. center for policy gsm, exchange, and communication on issues in
Western Hemisphere affairs. The Dialogue bringettogr public and private leaders from across the
Americas to build cooperation among Western Hengspimations and advance a regional agenda of
democratic governance, social equity, and econgnuie/th. Our activities are directed to generating
new policy ideas and practical proposals for agtiand getting these ideas and proposals to
government and private decision makers.

The Dialogue has been working actively on pressdioen issues since January 2000, when
we launched a three-year project that sought tergéa a series of recommendations that would help
advance press freedom in the Americas.

The first phase of this work involved broad corestitin with the range of sectors—including
government officials, legislators and judges, a#l a® business leaders and media professionals—
over a period of 3 years. This culminated in thbligation of a series of recommendations on how to
enhance press freedom in the Americas. One ofsthes that came up most often—and with the
greatest sense of urgency—was the question of sitoasformation. A key recommendation from
the project was that countries of the Americas khadopt access to information laws that meet a
shared set of basic principles and should seefity such laws widely and judiciously.

We were convinced that this issue demanded moefutand systematic attention.
In December 2002, the Dialogue embarked on a neogeted phase of its work on press freedom—
that is, access to information. By enhancing meigimas of transparency and accountability, we
hoped to help strengthen and enrich the overalitgud democracy.

We hosted a conference in December 2002 in Bueni@s An access to information, in
collaboration with the OAS Special Rapporteur foedelom of Expression and two Argentine NGOs.
Participants included a U.S. Congressman, Sen#tons Bolivia and Chile, six legislators from
Argentina, judges, ombudsmen, publishers, jourtsaliand NGO leaders from throughout Latin
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America, the United States, and the United Kingd@irhe results of that meeting are contained in the
publication | brought with meiccesso a la Informacion Publica en las Americas

A mandate emerged from that session that the Dialégad an effort, in cooperation with the
OAS Special Rapporteur, to promote hemisphere-wigssensus on a set of principles that should be
reflected in national access laws. Toward this evelhave subsequently worked with the Peruvian
Press Council and the British Council on a seriexansensus-building meetings in Lima and
Washington.

In March 2004, in collaboration with the SpecialpRarteur, the Dialogue convened a
meeting with government officials and represeneaifrom eight missions to the OAS to discuss the
draft principles that emerged from the Socius P03 Access to Information Seminar and to reach
agreement on a draft resolution.

The results fed into a special session of the PeemtaCouncil on the topic. This in turn
produced a draft resolution adopted by the Gerdsaémbly in June 2004—which built on the one
from 2003. We hope that eventually an Inter-Americharter will be drafted for adoption by the
OAS General Assembly.

The Dialogue has subsequently focused specialt@iteon the state of access to information
in two sub-regions—Central America and the Southeome. Our goal is two-fold: 1) to review
existing laws and jurisprudence related to accessformation, and, 2) to explore strategies for
drafting, promoting, passing, and implementing welhstructed access to information laws.

This effort has been distinguished by the profifeits participants—beyond the usual
suspects, we try hard to involve leaders from tired branches of government and the business
sector, as well as media professionals, activests] scholars. We believe this is the best way to
generate recommendations that are both valuablerealibtic, and to help mobilize a larger and
broader constituency for access to information.

We commissioned 12 country case studies—7 from r@esmerica and the Dominican
Republic and 5 from the Southern Cone—that sengedaxkground to discussions at 2 regional
conferences held late last year—one in the Santmibyp on Central America and the other in
Montevideo on the Southern Cone countries.

Both meetings were organized in partnership wittalonedia and private sector groups, and
included some 50 participants. The goal was to igeé@@n exchange of ideas and experiences among
activists, the media, legislators, executive ardicjal branch officials, and private business leade
working to advance access to information legisfatio

We will publish a report from these meetings, ingsh and Spanish, showcasing best
practices for promoting and implementing accesslavine workshops contributed to consolidating a
network of analysts and advocates for freedom fafriation. We believe that sharing experiences
and strategies across sectors and countries cannmgtove local campaigns for promoting effective
laws that guarantee the right to access publigtimidion.
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I would now like to reflect on the importance ofethole of the media in campaigns to
promote access to information legislation in thgior. My remarks will draw on discussions at the
two regional meetings recently organized by thelddjae on access to information in Central
America and the Southern Cone.

Campaigns to promote access to information in theénties of both regions confront an
entrenched culture of secremystitutionalized by years of military rule and eémal guerrilla war.
These countries have emerged from periods of difaip during the 1980s and 90s, and all currently
face similar challenges before establishing an sscde information law and implementing an
information regime.

In this culture of secrecy, many officials treatofpci information as private. They view the
current debate about transparency from the cowofesthduring bureaucratic structures inherited from
past authoritarian regimes. Many officials managermation in their own personal interests, rather
than recognizing that the state is merely the keepénformation that ultimataely belongs to the
citizens.

This culture of secrecy permeates all levels ofedpcfrom government ministers that protect
information and enjoy the benefits of its powerthe average citizen who may not even realize that
they have a right to access state records.

In this context, it is extremely challenging toseigeneral awareness about the fundamental
right of all citizens to access information. Cigibciety activists struggle to gain political sugpor
which would be stronger under pressure from anrinéa public. And the public would be better
informed if the media were to take a more active no the debate. As the most trusted voice inr_ati
America’s public sphere, the press is the best mmedior raising awareness about the issue.
Moreover, reporters have an inherent professiomalreést in protecting the right to access public
information.

One advantage proponents of access to informatame lis that this is primarily a non-
partisan issue. There are few, if any, politiciautm oppose the principle of a citizen’s right teegs
state information. Like most other issues, howegecess to information must compete for political
attention with domestic concerns that may seem migent.

In the context of a culture of secrecy and comgetiomestic political concerns, one of the
best resources that proponents of access to infanmmkaws have is one another—and a vigorous
press.

For access to information legislation to be sudoksprogress is necessary on two fronts.
One, the culture of secrecy must be overcome; anod public awareness and understanding of the
issue must be increased. These challenges can bénnmany ways—from national education
programs and generating press attention to the,igsubuilding strategic alliances with the private
sector.

Raising awareness about the issue can be a morainesk. At our meeting in Montevideo,
a representative of the Brazilian Association ofestigative Journalism (ABRAJI) said that
significant progress will not be seen in Brazililitite average Brazilian housewife understands the
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importance of access to information. Likewise, emner protection legislation was stalled for years
in Brazil until increased public pressure compelpaditicians to act. Clearly, politicians are moved
by public pressure, but the main point here is thatprogress will be made until citizens are
motivated to pressure their politicia®oliticians will only seriously consider accessrtformation
legislation once the average citizen understands duress to information affects their personal life
and they demand a law to protect their right tovkno

Overcoming the culture of secrecy and advancingtdva culture of transparency requires
cultural changeOne participanhoted that the countries of Central American seerbet suffering
from “post-traumatic stress disorder,” referringie after-effects of the intense civil conflictistioe
1980s. He said, “We have been talking about [imimgaccess to information] for 20 years” without
any significant advance. Once standards of traegpsrand oversight are established by law and
institutionalized, children will inherit an awaressethat their rights include the right of access to
information. Another noted that once a law is dithbd, daily press briefings and more
investigative, rigorous journalism are needed tonmte a culture of transparency.

But a transparency advocate warned that in the Bioam Republic, where an access to
information law was passed in 2004, governmentciafis have not demonstrated much effort to
publicize or implement the law, rather the drivingce has been “interest on the part of the cisZen

The head of the National Council of Private Entisgpin the Dominican Republic said that
citizens must understand that improving accessfiarrnation is everyone’s problem, and people
should take ownership of the issue. A Hondurani@pant insisted that an open society needs a
vibrant citizenry as well as constitutional guaes® In Honduras, he said, there is stronger stippor
for access to information in the court than amdregdeputies in Congress, but unfortunately, no one
is requesting information. So the challenge isaiee public awareness.

This points to a lack of political will—and the re® generate it. The political will existed to
pass an access to information law in the DominReapublic, and the law was supported by President
Fernandez. But now that the law has been establistiere is little political will to push for
implementation or publicize the potential benefifsthe new legislation. A Guatemala advocate
suggested that political candidates should proractess to information. He said, “It would be great
to get candidates invested in the debate, allownth® elaborate their positions, and make it an
important election issue.”

But the director of the newspapl Tiempoin Honduras warned that access to information
should be more than just a campaign promise. lanteldonduran elections, “four of five candidates
made this a campaign issue,” yet a law still hasdoeen passed. Something more needs to be done, he
said.

Honduras is a particularly difficult case, despgipparent support by the president and several
members of Congress. An access to information jpifpared with extensive citizen consultation,
was presented to President Ricardo Maduro in Ma@42@nd later presented by members of
Congress, but it had not advanced by the time ofnoeeting in October 2005. Subsequently, in
January 2006, a bill was presented to Congressrésident-elect Manuel Zelaya. Despite support
from parties on both the left and the right, ancbalition of 72 civil society groups, the law didtn
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pass. It was hobbled by disinformation, a lack afisensus, and fear of offending certain powerful
interests.

Participants agreed that the role of journalistkey to overcoming such obstacles. The
director of El Dia in the Dominican Republic sdifihe good thing about the law is the publicity that
the press can lend to [ensuring] proper implemantaf his is not a law only for journalists, but fo
everyone.”

But for journalists to be able to take full adwege of the law, first the quality of the media, in
particular investigative journalism, must be stibeged in the countries of the region. And
journalists must fight against attempts to encroachhe freedom to do their jobs. For example, in
Honduras, officials attempted to pass a constiali@mendment in 2004 that would have required
journalists to reveal their sources. Fortunately ¢hd not pass.

Media outlets themselves are also extremely inambrto the advancement of access to
information legislation. When journalists in the Mimican Republic were asked if they knew about
the new access law, more than 90% were unawareeTbernalists need more training. According to
Mauricio Herrera of the newspapes Nacionin Costa Rica, the most important allies in thraggle
for an access law in his country are the AssociatibCosta Rican Journalists, media owners, and
schools of journalism.

But in some countries, like Honduras, powerful raedwners with interests in other
businesses, have actualbpposed the proposed access law, often in alliance withweayéul
government official@nd a sector of the Honduran Journalists Association.

In contrast, in El Salvador, the Association olv&doran Journalists has been very active in
its support of access to information legislationgcluding launching publicity campaigns and
academic studies. This organization is well-resgbaind regarded as an authority on the subject.

Fundamentally, the media has a key role to plagduncating the public about the existence of
the law, and its importance to the lives of ordinitizens. But institutions like the Defensoriandze
helpful in pushing the media to do its job. For repée, in Panama, the Defensoria launched an
advertising campaign to bring attention to the esshe Defensoria used TV, radio, and the print
media to get the word out about a bill for accesmtormation. A journalist fronDiario La Prensa
petitioned the Defensoria for a list of officialsdaconsultants employed by the office. Names and
salaries were posted on the internet, and the piéuyger ran an editorial about the importance of
budget transparency, explaining the process ofigatig the Defensoria. The use of the Internet
became essential to the implementation and adeerést of the law once it was passed.

And in the Dominican Republic in 2004, after theess to information law was passed, an
“anteproyecto de reglamento” had to be writtenH®y dffice of the president. This office solicitdubt
recommendations of citizens by posting the antegmtuy on the website of the president and
publicizing it in a national newspaper. The pap#tion of civil society groups, particularly the
media, in the drafting of the law was essentiati s@rved also as one method of educating the public
about the legislation.
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Yet problems remain. In the Dominican Republic igdhe average citizen still does not
know about their right to access information, ascaaesult there are few requests for information.
There is a lack of infrastructure to facilitate flmv of information, state records are not mainéai
as they should be, and there is weak monitorinthbypress of the nascent information regime in that
country.

A major obstacle to equal access to informatiom iregion as poor as Central America is
limited citizen access to technology. Very few dedpave access to a computer or the internet in the
region. This remains a major development challenge

The Inter-American Dialogue now proposes to askt,fivhat can be done to expand media
participation in campaigns to promote access tormation legislation in Latin America? And
secondly, how can media participation be made rafietive than it has been to date? We want also
to identify what the private sector, civil sociaiyganizations, judicial officials and legislatorsutd
do to increase the involvement of the press inrthdiances, as well as increase media coverage of
the issues, in ways that will influence public apm

We propose that the next stage of the Dialogue'kwa this issue should aim to strengthen
strategic alliances to better promote access twrimdtion legislation; and to devise concrete sgiate
to generate increased press attention to theseatgingp

Thank you very much for your attention.
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THE PROBLEM:

* The right to privacy remains inadequately definednternational law. However, there is
agreement that it includes protection of persomda cagainst unwarranted publicity or non-
consensual sharing.

» Personal data includes things such as: medicalrdecalriving records, library records,
school records, court records, credit historieg, records, financial records, employment
reviews, etc.

» Fast-paced advances in technology represent erdahtiee privacy of personal data. And
the advent of electronic communication has madmpbssible for individuals to control the
acquisition, disclosure, and use of informationwtibemselves.

 Commercial enterprises keep expressing great sitarecollecting, processing, and sharing
private data. Increasingly, agencies collect imf@tion or create, profile, sell, or share the
same with other agencies for marketing purposeskingapersonal information is a
commodity that is being bought, sold and excharigedorporate gains.

ALTERNATIVES:

 There needs to be an international legal framevibet effectively responds to protect
personal data.

* A new legal framework needs to balance betweenregitiinate, yet opposing, interests:
growth of commerce on one hand and protectiondi¥idual privacy and data on the other.

» Free-flow of information advocates, including timernational Chamber of Commerce, state
that economic development depends on an unrestfic of business information.

* Free-flow advocates based this interpretation basedour basic perceptions: 1) efficient
exchange of information is vital to the developmamdl growth of modern international trade
and production; 2) businesses have a right to camivate freely; 3) businesses have a right
to access and utilize national and internationatroanication facilities on a fair, competitive
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and non-discriminatory basis; and 4) recognitionaofvide interdependence of modern
business communication.

Privacy rights advocates warn that weak proteatigmersonal data would enable acquirers to
hide their identities, or even the identities o thurchasers of the information and use the
information indiscriminately as a commodity.

Property rights advocates prefer an individual ashig concept of such private data. This
approach states that the individual who provides ifformation is the owner of the
information and remains so even after he has peavitfor the first time. Businesses, thus,
do not have a right to disseminate that which gh@yot own.

Privacy advocates in general require that useiofer data require the express consent of the
individual subject.

The United States favors a self-regulatory approach

Europe favors legislative intervention.

INTERNATIONAL FRAMEWORK:

The OECD drafted Guidelines in 1980 on Privacyptomote sound data management
practices, and recommended that the same be takeradcount in the member countries'
domestic legislation on privacy.

OECD Guidelines suggest eight principles of natfi@pglication: 1) limits on data collection
of personal data; 2) "data quality;" 3) "specifioatof purposes" of data collection; 4) limited
use of data collected; 5) procedural safeguardmstganauthorized access, destruction, use,
modification or disclosure of data; 6) opennessiiactices and policies with respect to
personal data; 7) the right of the individual taasb or confirm from the data controller
existing data; and 8) the accountability of thedeoland distributor of data for abuses.

EURPOEAN FRAMEWORK

The Council of European follows many of these pgples in the Convention for the
Protection of Individuals with regard to Automaftocessing of Personal Data of 1981,
which was developed with the objective of protegfumivacy.

The Council for Europe Convention influenced numsraational legislations regarding data
protection.

An EU Directive on the Protection of Individualstiwiregard to the Processing of Personal
Data and on the Free Movement of such Data, pwaish October 1995, establishes protect
the fundamental rights and freedoms of naturalgrex;sand in particular their right to privacy
but attempts to balance the freedom of trade bgifgpany restriction or prohibition on "the
free flow of personal data between Member States."



-71 -

» As far as Member States of the E.U. are concelfned,flow of personal data is envisioned
for unspecified purposes and this flow cannot Istrided, assuming that it is in compliance
with the provisions of the Directive.

US FRAMEWORK

» The U.S. follows a completely different approachpimtection of data based on a self-
regulatory framework for data protection. Howeutiere has been a growing trend in for
protecting informational privacy in the U.S.

* U.S. law provides a safe harbor provision for orgations, but use of the safe harbor is
entirely voluntary. Organizations that decide tartigipate must comply with seven
Principles: 1) notice; 2) choice; 3) onward transt® security; 5) data integrity; 6) access;
and 7) enforcement.

* These safe harbor principles follow some conceptgldped by the EU Directive.

» Critics of this self-regulatory/safe-harbor appivagay that several U.S. laws have been
complete failures and have forced to creating sévlyderal legislation on the matter
(including the Children's On-line Privacy Protentidct, the Gramm-Leach-Bliley Act, and
the Health Insurance Portability and Accountabifitt)

LATIN AMERICA FRAMEWORK:

* In the protection of data, Latin American countmesst decide whether they favor legislative
intervention by the governments or allow the indugt self-regulate.

» Latin American countries should also decide whatqyples of data protection would enable
them to achieve a desired balance between the toepmote market efficiency with the
need to protect individual privacy.
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Presentacion de Jaime Aparicio, Co-Relator de Accesa la Informacién, Comité Juridico
Interamericano

Comision de Asuntos Juridicos y Politicos
Washington DC, 28 de abril de 2006

Precisiones conceptuales

Es importante precisar que los mandatos qua haidecel Comité Juridico Interamericano, asi como

el informe presentado por el Comité respecto aatdemacceso a la informacion, se han limitado sélo
a un aspecto de ese vasto tema, que es el debacpesteccion de la informacion personal de los

individuos. Esa informacion incluye, entre otrascards médicos, records de estudios, historia de
crédito, records judiciales antecedentes laboratemyrds financieros files personales en entidades
publicas y privadas, aplicaciones, etc.

Los avances tecnoldgicos, el internet y otros nged® transmision de informacion han puesto en
mayor peligro la privacidad de las personas y etale a controlar, proteger y evitar la diseminacio
de su informacién personal. La proteccion lega arivacidad, frente a esta nueva realidad es aun
precaria.

Inicialmente las leyes y regulaciones sobre priatiestaban Unicamente referidas al sector publico,
debido a que eran los Gobiernos quienes manteaiaformacion personal sobre los individuos. Sin
embargo, la utilizacién de informaciones personageahora no sélo un fenébmeno entre el Estado vy el
ciudadano, sino que es cada vez mas un tema qoliérar al sector privado y a las empresas
comerciales que recogen y utilizan la informaci@nlas individuos con fines comerciales y por la
naturaleza de estas operaciones esa informaciobiéanpasa las fronteras de los Estados y se
convierte en un fenomeno internacional.

Antecedentes:

1. La Asamblea General de la OEA, mediante ResiuiG/RES. 1395 (XXVI-O/96) solicitd

al Comité Juridico especial atencidon al tema nadaéil acceso de la informacioén y la proteccion de
datos personales, inclusive de aquellos que smiteas por correo electrénico y otros medios de
transmisién por computadora.

2. La Asamblea General, en su resolucién AG/RES.18XVI-0/96), solicitd al Comité
Juridico Interamericano dar una atencidén especisaasuntos relacionados con el acceso a la
informacion y la proteccion de datos personales;

3. El Comité Juridico Interamericano concluyé urlisis (OEA/Ser.Q CJl/doc.52/98) de la
Convencion sobre la proteccion de las personasespecto al tratamiento automatizado de datos de
caracter personal o Convenio de Estrasburgo eridalacon un proyecto preliminar de una
convencion americana sobre autodeterminacion irgtvan
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4, La Resolucién del CJI aprobada en la sesiéi@ele agosto de 1998, en la que se solicita a
la Secretaria General, que por intermedio de lanees Subsecretaria de Asuntos Juridicos, se
requiera a los Estados miembros de la OEA, papadeiimo periodo ordinario de sesiones de este
Comité Juridico, el envio de informacién relativéadegislacion interna, reglamentacion y normas

gubernamentales existentes, respecto a:

a) libertad o derecho de las personas al accedafoanaciones en poder o control de
autoridades gubernamentales;

b) proteccion contra el uso ilicito de datos déci@r personal en poder o control de autoridades
gubernamentales;
c) libertad o derecho de las personas al accepodgr o control de instituciones privadas (por

ejemplo, empresas de servicios publicos, bancgencias de crédito);

d) proteccion contra el uso indebido de datos d@ctar personal en poder o control de
instituciones privadas;

e) movimiento transfronterizo de datos o dimensometernacionales de precedentes, y
cualquier otra legislacién interna, reglamentacinnormas referentes a datos personales, o
informaciones electrénicas u otras formas de maguiliferentes no incluidas en a) y e) anteriores.

5. La Secretaria General solicitd esta informaeidéd de diciembre de 1998, mediante el envio
de cuestionarios. SOlo seis Estados miembros ssindron los datos requeridos. Costa Rica,
Ecuador, Guatemala, Paraguay, Perdy México.

6. El CJI aprobo otra Resolucion en la sesion 8alelagosto de 1999, en la que se agradece al
doctor Jonathan T. Fried por su analisis de lascjpios basicos para el acceso y la protecciorade |
informacion y datos personales y la revision ddédgss y normas nacionales sobre esta area en los
Estados miembros.

En esa misma Resolucion, se solicita a la Secae@eneral, a través de la Subsecretaria de Asuntos
Juridicos, que reitere la solicitud de informac@tos Estados miembros antes del préximo periodo
ordinario de sesiones del Comité Juridico Interézago sobre la legislacion, normas y politicas
internas existentes para regir el acceso y la goite de la informacién y datos -personales; y
encamine el informe del relator a los Estados miespara ayudarlos a responder dicha solicitud.

7. Durante el LVII periodo ordinario de sesionesC@amité Juridico Interamericano, el Relator
del tema, Dr. Jonathan Fried, present6 el docun@itdoc.25-00 rev. 1, Derecho de la informacion:
acceso y proteccion de la informacion y datos petdes en formato electronico

8. El CJI solicité a la Subsecretaria de Asunteglihos, mediante Resolucion CJI/RES.13, que
remita a conocimiento de los Estados los dos indsrpreparados por el relator del tema y que reitere
a los Estados miembros responder a la brevedatblemiacion que, sobre el temas, les fue requerida.
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9. La Asamblea General de la OEA, mediante ResmuBiG-RES 2042 del afio 2004, solicito
al CJI que incluya en su proximo informe anual oforime actualizado sobre el Derecho de la
Informacion: acceso y proteccion de la informagid@tatos personales.

10. Finalmente, la Resolucion AG-RES 2069, de IaX¥)Asamblea General, 2005
Solicité un informe actualizado sobre la protecdi@nla informacion y datos personales con base en
la legislacion comparada.

El Informe del Relator Jonathan Fried

Sobre la base de los cuestionarios mencionadoksamdgite anterior, el CJl, a través de su relator,
Dr. Jonathan Fried, presenté un informe en el qa@ tsobre la regulacion, mediante instrumentos
internacionales asi como de la legislacion de agyraises miembros de la OEA, del procesamiento
de datos personales en el sector privado.

En una segunda parte, el informe explica el tragatoi que esos instrumentos internacionales y de
algunas legislaciones nacionales al tema de lagridin de la privacidad, en el contexto del flujo
transfronterizo de los datos personales.

Finalmente, el informe identifica los diversos enfes existentes para regular la circulacion
internacional de esa informacién personal, que calbpadesde la armonizacién de las leyes de
proteccion de datos personales, al desarrollcatigdns de asistencia mutua.

Este informe constituye un valioso aporte no s@mpa comprension de la verdadera dimension de
este tema, a la luz del impacto que las nuevaslagias tienen en ampliar la manipulacién y uso de
la informacion de los individuos, sino para ayudatos Estados a tomar acciones respecto a
armonizacion de leyes, mayor cooperacion regional gncontrar elementos sustanciales para un
futuro instrumento regional sobre el tema.

Actualizacion

Respecto a la actualizacion de la informacién, aellavado ha cabo una investigacion en
coordinacion con la Secretaria de la OEA, quiemaderer especialmente a la Oficina de Derecho
Internacional, que ha permitido recopilar inforidacsobre nuevas leyes o proyectos en la materia,
referidos a los paises que estaban en el inforrexi@ny que respondieron el cuestionario. Sin
embargo consideramos que esta informacion deberiangevamente requerida, a través de la
Departamento de Asuntos Juridicos Internacionadel® EA a los Estados miembros, para poder
contar con informacion concreta y precisa sobreal@ces legales en proteccion de la informacion
en las Américas.

En todo caso, y esto no implica que estos seadra®s paises que han realizado avances en la
materia, se cuenta con informacion actualizadaesalginces en los siguientes paises:

Argentina

Argentina introdujo la regulacion del Habeas Dada,la ley NE 25.326 de 4 de octubre de 2000 (en
adelante la Ley). La Ley establecio los princigieserales para la proteccion de los datos persynale
los derechos de los titulares de los datos, rdgutinente a los usuarios y responsables de aghiv
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registros y bancos de datos. Asimismo cuenta corapitulo de control y sanciones y establecio la
accion de proteccion de datos personales.

Como la propia Ley lo indica en su articulo 1, djeto es la “proteccion integral de los datos
personales asentados en archivos, registros, baecdatos, u otros medios técnicos de tratamiento
de datos, sean éstos publicos, o privados dessnadtar informes, para garantizar el derecho al
honor y a la intimidad de las personas, asi comitan el acceso a la informacién que sobre las
mismas se registre, de conformidad a lo estableeidoel articulo 43, péarrafo tercero de la
Constitucién Nacional”. Sus disposiciones son aplies en cuanto resulte pertinente a los datos
relativos a personas de existencia ideal.

La Ley diferencia los datos personales de los ds¢wsibles, estableciendo que la formacion de
archivos de datos es licita siempre y cuando getedo establecido en la Ley y para su tratamiento
se requiere el consentimiento del titular salvdosrcasos de las excepciones establecidas endapro
Ley. En cambio, es prohibida la recoleccién y traémto de datos de caracter sensible salvo por
motivos de interés general autorizados por leyL&adeclara expresamente que la Iglesia Catdlica,
otras asociaciones religiosas, organizacionesigadity sindicales pueden llevar registro de sus
miembros.

La Ley prohibe la transferencia internacional deslgersonales de cualquier tipo con paises u
organismos internacionales o supranacionales, gqueaporcionen niveles de proteccion adecuados
salvo en los siguientes casos:

en casos de colaboracién judicial internacional

de intercambio de datos de caracter médico, cuasidio exija el tratamiento del afectado, o
una investigacion epidemioldgica,

Transferencias bancarias o bursatiles, en loivelaa las transacciones respectivas y
conforme la legislacion que les resulte aplicable;

Cuando la transferencia se hubiera acordado emeio de tratados internacionales en los
cuales la Republica Argentina sea parte;

Cuando la transferencia tenga por objeto la ca@mj@n internacional entre organismos de
inteligencia para la lucha contra el crimen orgad, el terrorismo y el narcotrafico.

Decreto 995/2000. Habeas Data, publicado en ettiddl¥icial del 2/11/2000, num 29517
Decreto 1558/2001. Proteccién de datos Persomalbcado en el Boletin Oficial del 3/12/2001

Brasil
El proyecto de Ley sobre Privacidad mencionadol emtieulo (268 de 1999) continda en el Senado
continuando vigente en cuanto al habeas data B8y .

Chile

No cuenta con nueva legislacion posterior al infodel Dr. Fried. Puede mencionarse que ha habido
decretos que declaran ciertos actos y documentoscipales como secretos debido a los intereses
privados que se encuentran en juego.

Decreto Nam. 779/2000. Prueba el Reglamento delsRegle Bancos de Datos Personales a Cargo
de Organismos Publicos.
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Canada
En Canad4 existen a la fecha 2 leyes que tienermegumn el tema que nos ocupa:

LEY DE ACCESO A LA INFORMACION, regula el accese da Sociedad Civil a la
informacion que tienen en su poder las institugopéblicas Federales. Identifica por ejemplo las
instituciones a las que se aplica, el tipo de mimion que protege y los procedimientos a seguir.

LEY DE PRIVACIDAD, regula la informacién personglie tiene en su poder el Gobierno
Federal

En la sesién el Dr. Denis Kratchanov expondra é?eelel Il sobre ambas normas.

México

A partir de junio de 2003 México cuenta con la Llegderal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental (y decreto reglatiario) que establece que toda persona puede
solicitar y consultar informacion publica en podksl gobierno federal. Con esta ley se crea el
Instituto Federal de Acceso a la Informacion Pabtjoe entiende en las denegaciones de acceso a la
informacion y protege los datos personales en poedas entidades del Estado. Con independencia
de la citada Ley Federal de Transparencia y Acadadnformaciéon Publica Gubernamental, diversas
disposiciones administrativas establecian con ianid®d a su publicacion la obligacion de las
dependencias y entidades de hacer publica ciefitariacion, a efecto de dar transparencia a la
gestion gubernamental. Tal es el caso de la Legrakede Procedimiento Administrativo, la Ley de
Planeacion, el Plan Nacional de Desarrollo 200162@0 Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion, etc.

Existe ademas un proyecto de Ley Federal de Piétecte Datos Personales, presentada por el
Senador Antonio Garcia Torres, del Grupo Parlamientkel Partido Revolucionario Institucional en

la Sesion de la Comision permanente del 14/2/20@lcqntinua en estudio.

Pera
Ley 27489, de junio de 2001 regula las entidadesgas de informacion de riesgos (relacionada con
capacidad y trayectoria en endeudamiento y patppyoteccion del titular de la informacion.

El Cédigo Procesal Constitucional Peruano (Ley Z868gula desde 2004 en forma integral entre
otros, el procedimiento de la accion de Habeas.Data

Uruguay

Art 28 de la Constitucion dispone:” Los papeleslate particulares y su correspondencia epistolar,

telegrafica o de cualquier otra especie, son iabiels, y nunca podra hacerse su registro, examen o
interceptacion sino conforme a las leyes que s&blestieron por razones de interés general’. Este
articulo debe interpretarse en conjuncion conitss &, 72 y 332.

El art. 694 de la ley 16736 estableci6 el dere@aateso a los diversos bancos de datos.

Deben tenerse presente las normas sobre secretariva(decreto ley 15322), el secreto en el

Procedimiento Disciplinario, el Registro de Sumsrmompetencia de la Oficina del Servicio Civil de

la Presidencia de la Republica, los arts. 17, 4@ del Decreto 258/92, Decreto 396/03 que refieren
a las Historias Clinicas y, las leyes 14005 y 6B/@jue regulan la donacién y trasplante de @gan
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estableciendo bancos de datos y el necesario @eceetos efectos de proteger a los donantes, ley
16616, sistema estadistico nacional, que consagrasamente algunos principios ha tener presente.

Asimismo normas reglamentarias establecieron atjmio de libre flujo de informacion ( art. 14 del

Decreto 500/91) , el legajo electronico de loscfonarios de la Administracion Central (Poder
Ejecutivo), Decreto 385/99 y las formas de almageeato de documentos electrénicos, Decreto
83/001.

Desde el punto de vista penal, el Cédigo Pendldépia violacion de correspondencia escrita y de
comunicacion telegrafica y telefénica y el conoeinto fraudulento de documentos secretos, art. 296,
297 y 300.

La proteccion de los datos personales se regukec#gamente en la Ley NE 17.838 (en adelante la
Ley). La Ley establece el principio de la necesidadonsentimiento expreso e informado del titular
para recabar datos que no sean de caracter coimemiaeptia de este requerimiento a los ciertos
datos que revistan este cardcter (articulo 4) hadfidolos como “listados cuyos datos se limiten a
nombres y apellidos, documento de identidad o tregisico de contribuyente, nacionalidad, estado
civil, nombre del cényuge, régimen patrimonial datrimonio, fecha de nacimiento, domicilio y
teléfono, ,ocupacion o profesién y domicilio”

La ley establece de forma expresa y no taxativdapisiguientes datos no son de caracter comercial:

- los datos de caracter personal que se origineel exjercicio de las libertades de emitir
opinién informar,

- los relativos a encuestas, estudios de mercagmejantes,

- los datos sensibles sobre privacidad de las passalatos referentes al origen racial y étnico
de las personas, asi como sus preferencias psliticavicciones religiosas, filosoficas o
morales, afiliacion sindical o informacién refereiat su salud fisica o a su sexualidad y toda
otra zona reservada a la libertad individual.

Para estos datos, el principio general es que qpgere la expresa y previa conformidad de los
titulares y la informacién a estos del fin y delaadce del registro en cuestion.

La Ley establece ademas un mecanismo de habeay datadrgano de control para el caso de
violacion de las normas de proteccion que son aplks a ambas clases de datos. Establece que toda
persona tendra derecho a entablar una accionwefgrdra tomar conocimiento de los datos referidos
a su persona y de su finalidad y uso, que consteagistros 0 bancos de datos publicos o privados y
en caso de error, falsedad o discriminacién, airesig rectificacion, supresion o lo que entienda
corresponder.

Todo titular de datos personales que previamentedie su identificacion con el documento de
identidad, tendra derecho a obtener toda la infoidnague sobre si mismo se halle en bases de datos
publicas o privadas. Este derecho de acceso sdi@ ger ejercido en forma gratuita a intervalos no
inferiores a seis meses, salvo que se hubiereiadgeiuevamente un interés legitimo de acuerdo con
el ordenamiento juridico. Asimismo, en caso de esponder por existir error o falsedad en la
informacion, la persona tiene derecho a solicaarektificacion, actualizacion y eliminacion de los
sus datos. En caso de que el responsable de ladeasatos no cumpla con la obligacion de
rectificacion en un plazo establecido en la Leyjnétresado queda habilitado para promover la
accion de habeas data.



-79 -

Acordada Suprema Corte de Justicia 7564 de fel2®@06 para la proteccion de los datos personales
asentados en las bases de datos de dicho organismo.

Colombia.

Articulo 15 Constitucion

“Todas las personas tienen derecho a su intimigadopal y familiar y a su buen nombre, y el
Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. 2 godo, tienen derecho a conocer, actualizar y
rectificar las informaciones que se hayan recogilire ellas en bancos de datos y en archivos de
entidades publicas y privadas.

En la recoleccién, tratamiento y circulacién deodase respetaran la libertad y demas garantias
consagradas en la Constitucion.

La correspondencia y demas formas de comunicaditvada son inviolables. Sélo pueden ser

interceptadas o registradas mediante orden judaidios casos y con las formalidades que establezc
la ley.

Para efectos tributarios o judiciales y para lososade inspeccion, vigilancia e intervencion del

Estado podra exigirse la presentaciéon de librosot¢abilidad y demas documentos privados, en los
términos que sefiale la ley”

23/02/2006Proyecto De Ley 154 de 2004

Por medio de la cual se reglamenta el Derechdrddemacion
05/07/19851 ey 57 de 1985
Sobre Transparencia y Acceso a la Informacion Guameental.

Paraguay
Ley que reglamenta informacion de caréacter privd882 promulgada el 18 de abril de 2006.

Propuesta:

Es necesario contar con una actualizacion comptiiee la situacién de la proteccién legal sobre al
acceso Yy la proteccion de la informacidn persdPata ello, nuestra propuesta es que, a través de la
Secretaria, se envie nuevamente un cuestionans &dtados miembros, para que a la brevedad
posible podamos contar con informacion precisaestds nuevas leyes 0 proyectos en curso en la
region.

Esa informacion puede contribuir a la iniciativaamtar con un marco legal regional que ayude a
regular el acceso y la proteccion de esa infornmacio

CP16506E06



