
Nº COUNTRY
NATIONAL 

INSTITUTION / ENTITY 
CATEGORY INNOVATIVE EXPERIENCE

1 Municipalidad de Junín Tono Local Galería de Arte

2

Municipalidad de Junín / 
Universidad Nacional del 
Noroeste de Buenos Aires

La Universidad en el Barrio: "Casitas del Saber"

3 Municipalidad de Junín Innovation for Quality in Public Services Abuelos Conectados

4
Provincia de Jujuy / 

Escribanía de Gobierno
Innovation for Institutional Coordination

Titulación de Territorios a Comunidades Aborígenes 
de la Provincia de Jujuy

5

Secretaría General de la 
Provincia de Buenos Aires / 

Subsecretaría para la 
Modernización del Estado / 

Dirección Provincial de 
Gestión Pública / Dirección 

de Innovación en la 
Gestión

Innovation for Quality in Public Services Banco de Proyectos de Innovación (BPI)

6

Servicio Nacional para la 
Sostenibilidad de Servicios 
en Saneamiento Básico - 

SENASA

Innovation for Quality in Public Services
Desarrollo Comunitario, Pilar Fundamental para la 

Sostenibilidad

8
Innovation for Open Government and Access to 

Public Information
Por una Efectiva Política Nacional de Transparencia

9

Ministerio de Tecnologías 
de la Información y las 

Comunicaciones
Innovation for Institutional Coordination Urna de Cristal www.urnadecristal.gov.co

10 Innovation for Institutional Coordination
Un Modelo Inteligente Policial que contribuye a la 

Transformación de Sociedades

12
Departamento para la 

Prosperidad Social
Innovation for Open Government and Access to 

Public Information
Conversemos, atención vía teléfono móvil

13

Instituto Colombiano de 
Desarrollo Rural 

(INCODER)

Innovation for Planning and Evaluation of Public 
Policies

Sistema de Planeación, Seguimiento y Evaluación 
para la Implementación de la Política de 

Formalización de Tierras Rurales en Colombia

INTER-AMERICAN PRIZE FOR INNOVATION IN EFFECTIVE PUBLIC MANAGEMENT 2013

Innovation for Institutional Coordination

Argentina

Bolivia

Colombia

7 Ministerio de Economía y 
Finanzas Públicas

Innovation for Quality in Public Services11

Estrategia de Lucha contra El Contrabando

Policía Nacional de 
Colombia

Innovation for Institutional Coordination

Plan Nacional de Vigilancia Comunitaria por 
Cuadrantes "PNVCC"



14 Innovation for Quality in Public Services
Implementación de un Sistema de Gestión de Calidad 

según la Norma ISO 9001

15 Innovation for Institutional Coordination
Metodología de Transversalización del Enfoque de 

Género en una Institución de Formación Profesional

16
Innovation for Planning and Evaluation of Public 

Policies
Herramienta de vinculación entre planes y 

presupuesto

17
Sistema Nacional de 
Bibliotecas (SINABI)

Innovation for Open Government and Access to 
Public Information

Portal del SINABI: Plataforma Social y Cultural de 
Costa Rica

18 Poder Judicial Innovation for Quality in Public Services
Sistema de Gestión de Calidad y Acreditación para la 

Justicia

19
Municipalidad de San 

Carlos
Innovation for Institutional Coordination

Articulación público - privada para el desarrollo: EL 
caso de la Municipalidad de San carlos y su Agencia 

para el Desarrollo

20 Innovation for Institutional Coordination Transformación Democrática del Estado

21
Innovation for Planning and Evaluation of Public 

Policies
Desconcentración del Ejecutivo en el territorio

22 Innovation for Institutional Coordination
Implementación de un modelo integral de 

administración de bienes incautados en procesos 
penales por narcotráfico y lavado de activos

23 Innovation for Institutional Coordination

Implementación de un modelo integral de control y 
fiscalización de sustancias químicas controladas y 

sustancias estupefacientes, psicotrópicas, 
precursoras y medicamentos que las contienen

24

Dirección General de 
Registro Civil, 

Identificación y Cedulación 
(DIGERCIC)

Innovation for Planning and Evaluation of Public 
Policies

Proyecto Integral de Modernización

25

Secretaría para Asuntos 
Estratégicos de la 

Presidencia de la República 
de El Salvador

Innovation for Quality in Public Services
Programa de Fortalecimiento Institucional y Gestión 

de Calidad

26
Centro Nacional de 

Registros de El Salvador
Innovation for Open Government and Access to 

Public Information
Proyecto "Gestión Documental Ecológica, 

Transparencia y Acceso a la Información Pública"

Costa Rica

Ecuador

Secretaría Nacional de 
Planificación y Desarrollo 

(SENPLADES)

Instituto Nacional de 
Aprendizaje (INA)

El Salvador

Consejo Nacional de 
Control de Sustancias, 

Estupefacientes y 
Psicotrópicas (CONSEP)



27 Innovation for Institutional Coordination Programa de Asistencia al Turista - PROATUR

28
Innovation for Open Government and Access to 

Public Information
Geoportal "geovisitguatemala.com"

29
Secretaría de Hacienda y 
Crédito Público (SHCP)

Innovation for Open Government and Access to 
Public Information

Portal de Transparencia Presupuestaria

30
Insituto Estatal Electoral 

de Hidalgo
Innovation for Open Government and Access to 

Public Information
Programa de Resultados Electorales Preliminares 2.0 

(PREP 2.0)

31

Gobierno del Estado de 
Hidalgo / Unidad de 

Innovación Gubernamental 
y Mejora Regulatoria

Innovation for Open Government and Access to 
Public Information

Registro Único de Trámites y Servicios

32

Gobierno del Estado de 
Hidalgo / Unidad de 

Innovación Gubernamental 
y Mejora Regulatoria, y 
Auditoría Superior del 

Estado de Hidalgo

Innovation for Institutional Coordination
Rendición Electrónica de Informes de Avance de 

Gestión Financiera

33

Gobierno del Estado de 
Hidalgo / Unidad de 

Innovación Gubernamental 
y Mejora Regulatoria

Innovation for Open Government and Access to 
Public Information

Programa Especial Mejora Regulatoria "Piloto 21 
Trámites"

34
Innovation for Planning and Evaluation of Public 

Policies
Creación del Instituto Municipal de Planeación de 

Puebla

35
Innovation for Planning and Evaluation of Public 

Policies
Sistema de Evaluación del Desempeño Municipal 

(SEDEM)

36
Innovation for Open Government and Access to 

Public Information
311 Centro de Atención Ciudadana

37
Innovation for Open Government and Access to 

Public Information
RNI Red Nacional de Internet InternetParaTodos

38
Tribunal Electoral de 

Panamá
Innovation for Open Government and Access to 

Public Information
Sistema de Verificación de Identidad (SVI)

39 Paraguay 

Secretaría de la Función 
Pública - Instituto Nacional 
de Administración Pública 

del Paraguay

Innovation for Management in Human Resources
Instalación Efectiva del Instituto Nacional de 

Administración Pública del Paraguay

40
Presidencia del Consejo de 

Ministros (PCM)
Innovation for Institutional Coordination

Proceso de Gestión de la Comisión de Coordinación 
Viceministerial (CCV)

Autoridad Nacional para la 
Innovación Gubernamental 

(AIG)Panama

Instituto Guatemalteco de 
Turismo (INGUAT)

Guatemala

Instituto Municipal de 
Planeación (IMPLAN) del 

Municipio de Puebla

Mexico



41

Municipalidad 
Metropolitana de Lima 

(MML)

Innovation for Open Government and Access to 
Public Information

Gobierno Abierto Municipal: Ética Pública Municipal, 
mejor servicio para todos y promoviendo la 

transparencia y el acceso a la información en 
espacios públicos con la Hackatón de Lima

42 Los Álamos: Una Experiencia Participativa

43
Reingeniería del Programa En Surco La Basura Sirve: 

Bolsa Que Seguirá Siendo Bolsa
44 Innovation for Institutional Coordination Pasques Saludables, familias sanas

45
Innovation for Open Government and Access to 

Public Information
Verifondos - Aportes Limpios

46
Innovation for Planning and Evaluation of Public 

Policies
Identificación de Ciudadanos Adherentes a 

Agrupación Política

47 Innovation for Institutional Coordination
Asistencia Técnica a Organizaciones Sociales e 

Instituciones Públicas en sus Procesos Electorales

48 Innovation for Institutional Coordination
Forjando Ciudadanía y Cultura Política para el Futuro 

del País

49 Innovation for Quality in Public Services
Mesas en Centros Poblados: Ampliando el Acceso al 

Sufragio

50
Comisión de Alto Nivel 

Anticorrupción
Innovation for Institutional Coordination

Articulación en materia de lucha contra la corrupción: 
La experiencia de la Comisión de Alto Nivel 

Anticorrupción (CAN Anticorrupción)

51

Ministerio de 
Administración Pública 

(MAP)

Innovation for Open Government and Access to 
Public Information

Sistema Monetario de la Administración Pública 
(SISMAP)

52 PROMESE/CAL Innovation for Quality in Public Services
Modernización y Apertura de Establecimientos de 

Dispensación Farmacéutica y de nuevos Programas 
Sociales

53
Intendencia Departamental 

de Rivera
Innovation for Institutional Coordination Juntos Construimos Ciudadanía

54

Agencia Nacional de 
Investigación e Innovación 

(ANII)

Innovation for Planning and Evaluation of Public 
Policies

Evaluación del Sistema Nacional de Investigadores

55

Oficina de Planeamiento y 
Presupuesto de la 

Presidencia de la República 
(OPP)

Innovation for Institutional Coordination
Certificado de Nacido Vivo Electrónico (CNV) con 

asignación de número único de identidad

Oficina Nacional de 
Procesos Electorales 

(ONPE)

Uruguay

Dominican Republic

Peru

Gerencia de Servicios a la 
Ciudad y Medio Ambiente / 
Municipalidad de Santiago 

de Surco

Innovation for Open Government and Access to 
Public Information


