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RESPUESTA DE LA SOCIEDAD CIVIL



CUESTIONARIO: LEGISLACION Y MEJORES E’RACTICAS
SOBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

[AG/RES. 2288 (XXXVII-0/07)]

(Documento presentado en la sesion de la Comisiéaldiia 15 de noviembre de 2007)

Informacion General:

" Por favor incluya la siguiente informacion en urséatula que acompafie sus
contestaciones:

" Estado miembro que corresponB&ERU

" Nombre(s) de persona(s) que contesta(n) el cuestibrlavier Casas y Ricardo
Corcuera

" Titulo/cargo: abogados

" Organismo/organizacion: Instituto Prensa y Sociedad

= Direccion postal: Calle Sucre 317 Barranco, Lima 4.

" Numero de teléfono: 2473308

. Correo electronico de persona(s) que contestafofsas@ipys.orgy

rcorcuera@ipys.org
. Péagina web del organismo/organizaciémw.ipys.org

Parte Uno: Acceso a la Informacién Publica

1. ¢Existen en el ordenamiento juridico interno desu pais disposiciones generales
y/lo especificas que regulen el derecho al accesolaa informacién publica y
mecanismos para hacer efectivo el cumplimiento daathas normas o disposiciones?
En caso afirmativo, describalas brevemente y adjustcopia de las disposiciones y
documentos en la que estén previstas.

Constitucion Politica del Perd de 1993.

Articulo 2°.- Toda persona tiene derecho:
(...)
5. A solicitar sin expresion de causa la inforrdadjue requiera y
a recibirla de cualquier entidad publica, en ekpleegal, con el
costo que suponga el pedido. Se exceptuan lasriafiones que
afectan la intimidad personal y las que expresagmsmexcluyan
por ley o por razones de seguridad nacional.

El secreto bancario y la reserva tributaria pudéeantarse a
pedido del juez, del Fiscal de la Nacion, o de oamision
investigadora del Congreso con arreglo a ley y piengue se
refieran al caso investigado.

El Peru cuenta con una ley y un reglamento, a $rdedos cuales se regula este derecho
y se desarrolla un procedimiento para poder seciigjdo. Estas normas son la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablicay N8 27806, publicada el 03 de
agosto del 2002, y el Reglamento de la Ley, apmlzattavés del Decreto Supremo N°
072-2003-PCM, publicado el 07 de agosto del 2003.



A los pocos meses de ser publicada la Ley N° 27886publicd la Ley N° 27927,
mediante la cual se mejor6 el régimen de excepsigne establecia la ley 27806. Por
ese motivo, el 24 de abril del 2003 se publicé etlBto Supremo N° 043-2003-PCM,
mediante el cual se aprobo6 el Texto Unico Ordergmida Ley N° 27806, es decir, la
integracion en esta norma de las modificacionegefoses.

En Peru la forma de garantizar el respeto dedesecho es la accion judicial de hdbeas
data, ante los jueces civiles en primera y seguindtancia, y ante el Tribunal
Constitucional en Ultima instancia.

2. ¢Existen en el ordenamiento juridico interno desu pais normas y mecanismos
destinados a regular e incentivar la transparenciay rendiciéon de cuentas en la
Administracion Publica? En caso afirmativo, desctialas brevemente y adjunte
copia de las disposiciones y documentos en la quetém previstas.

Ley de los Derechos y Control Ciudadanos, Ley N30B6(publicada 03 de mayo de
1994), a través de la cual se reconocen y reguzamismos de participacion y control
ciudadanos como la iniciativa legislativa, la iatoia de reforma constitucional, la
revocatoria y remocion de autoridades, la demarglareshdicion de cuentas, y el
referéndum.

Ley Marco de Modernizacién de la Gestidn del Estadg N° 27658 (publicada el 30 de
enero del 2002), cuyo objetivo es establecer loxipios y la base legal para iniciar el
proceso de modernizacion de la gestion del Estaddtodas sus instituciones y sus
instancias. En ese sentido, se dispuso la obligated Estado de promover y establecer
mecanismos de control para lograr una adecuada adeow participativa de los
ciudadanos, y el derecho de los ciudadanos decipartien los procesos de formulacion
presupuestal, fiscalizacion, ejecucién y controledgestion del Estado.

La Ley Orgéanica de Gobiernos Regionales; Ley N6Z7®ublicada el 18 de noviembre

del 2002), a través de la cual se sefala que tedgeake los gobiernos regionales se rige,
entre otros principios, por los principios de Timrencia y Gestion Moderna y

Rendicion de Cuentas. Ademas, se sefiala que urlosdmecanismos para que los
gobiernos regionales rindan cuentas a la ciudadsmfialas Audiencias Publicas.

La Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 2797@{jrada el 27 de mayo del 2003),
a través de la cual se establecen varios mecandenparticipacion ciudadana, como el
Cabildo Abierto y la participacion a través de dsri¥ecinales.

Ley Marco del Presupuesto Participativo, Ley N°S#8BQpublicada el 08 de agosto del
2003), cuyo objetivo es establecer disposicionesageguren la efectiva participacion de
la ciudadania en el proceso de programacion delpuesto publico. En ese sentido, se
reconocen mecanismos de vigilancia ciudadana comoceso a la informacion publica,
la rendicion de cuentas y el fortalecimiento de acégades, que consiste en
capacitaciones a la ciudadania para que ésta peatizar una labor efectiva en los
procesos de programacion y vigilancia participativa

3. En caso de que no existan procedimientos geneyslpara tener acceso a la
informacion publica en su pais, indigue brevementgcomo su pais garantiza e
incentiva el acceso a la informacion publica, la emsparencia y rendicion de cuenta
en el ordenamiento juridico interno y en la gestiépublica de su pais?



Al existir un procedimiento, dejamos de respondta pregunta.

4. ¢Qué obligaciones existe en vuestra legislacigpara garantizar que los
funcionarios publicos entreguen informacion publicarequerida por los ciudadanos?

El articulo 22 de la Ley N° 27806 establece lagaion del Ejecutivo de recabar de

todas las entidades publicas la relacion de satieg de informacién publica atendidas y
no atendidas. El Ejecutivo tiene la obligacidn eledir cuentas ante el Congreso cada 31
de marzo sobre esta evaluacion.

5. ¢Con qué tipos de recursos administrativos y/edales de revision cuenta el
ciudadano en su pais en caso de que se le niegugcekso a la informacion puablica?

En la via administrativa el procedimiento contemelarecurso de apelacién ante el
superior jerarquico del funcionario que denegoénimegia de la informacion o lo hizo de
manera insatisfactoria.

Articulo 11°.- Procedimiento

El acceso a la informacion publica se sujeta alisige

procedimiento:

(-..)

e) En los casos sefialados en los incisby @y’ del presente
articulo, el solicitante puede considerar denegadpedido para
los efectos de dar por agotada la via administratialvo que la
solicitud haya sido cursada a un 6rgano sometidkuerior

jerarquia, en cuyo caso debera interponer el redesapelacion
para agotarla. (Las notas de referencia son mias)

En la via judicial el articulo 11 de la Ley 2780€jalal ciudadano la posibilidad de
accionar por la via del proceso contencioso adimatigo, 0o por el proceso
constitucional de habeas data, ante la respuestisfactoria o negativa de la entidad.

El proceso de habeas data es regulado por el Céuigmesal Constitucional (Ley N°
28237) y si finalidad es proteger el derecho aésoa@ la informacién publica.

El proceso contencioso administrativo es regulado la Ley N° 27584 y busca la
nulidad del acto administrativo firme mediante e&lcse negd el acceso a informacion
publica o se respondié de manera insatisfactoria.

6. ¢Qué tipos de sanciones legales existen en silispaara sancionar a aquellos
funcionarios publicos que impidan, retrasen u obstiyan el acceso a documentos
publicos? ¢Existen ademas procedimientos y/o mecamios para imponer

efectivamente esas sanciones?

En el articulo 4° de la Ley N° 27806 se sefalaapueel funcionario que incumpla lo
dispuesto en la norma, seran sancionados por lsiéontde una falta grave, pudiendo ser
incluso denunciados penalmente por la comisioretiodie Abuso de Autoridad.

! Denegatoria de la solicitud de informacion.
2 Falta de respuesta en el plazo legal.



Parte Dos: Mejores Practicas

1. ¢ Qué métodos, estrategias, planes, programaslifcas emplea la funcion publica
para promover el ejercicio activo del derecho al agso a la informacion publica en
la ciudadania? ¢Qué metodologias de evaluacién edicadores de cumplimiento
emplea la funcion publica para medir el impacto deestos planes, programas,
politicas en la difusion, concienciacion y ejercioide este derecho en la ciudadania?
Favor describirlos.

No se conoce una estrategia, plan, programa oigaoliiel Estado para promover el
ejercicio del derecho al acceso a la informacidslipa.

2. ¢Qué métodos, estrategias, planes, programas,lipocas se emplean en la
administracion publica para dar a conocer y cumplircon la obligacién de respetar
el acceso a la informacién publica de parte de ldudadania? ¢ Qué metodologias de
evaluacion se emplean para medir el impacto de estplanes, programas, politicas
en la difusion y cumplimiento de esta obligacién eta administracion publica?
Favor describirlos.

La Ley N° 27806 deja este tipo de estrategia @tésthn politica de cada jefe de entidad
publica. Por ejemplo, el ministerio de Salud hadceuna oficina encargada de evaluar
el cumplimiento de la Ley N° 27806 por los funcidos.

La Defensoria del Pueblo es la Unica institucioblipa que se preocupa por difundir las
obligaciones derivadas de la Ley N° 27806 entréunsionarios de la administracién.

Las rendiciones de cuentas que hace el Ejecutiv@oabreso cada afio no se realizan
sobre la base de una evaluacién metodologicaagede una consolidacion de las cifras
qgue envian las entidades publicas.

3. ¢Queé tipos de requisitos y/o tramites se requiem en su pais para hacer una
solicitud de informacion publica ante un organismode la administracion publica?
Describa ademas, en caso de existir:

a. Diferencias en los tramites y/o procedimientos, ség el tipo de
informacion solicitada

b. Diferencias en los tramites y/o procedimientos, ség la dependencia
publica a la que se remite la solicitud

C. Grado de entendimiento, uso y reclamo de estos trams y/o

procedimientos por parte de los ciudadanos petici@mios
La ley peruana permite obtener copias de documgntes documentos.

Para pedir copias de documentos, los canales egmaala ley son todos aquellos que
permitan iniciar un procedimiento administrativay B medida de las posibilidades
materiales de cada entidad publica. En ese seqtiddan excluidos, por ejemplo, los
pedidos orales que no pueden ser registrados doaumento escrito. El requirente debe
pagar el costo de reproduccion.

Los requisitos que sefiala el reglamento de la Ley2RB06 para los pedidos de
informacién son los siguientes:



* Nombres y apellidos completos

» Expresion concreta y precisa de la informaciéngpusolicita

* Firma o huella digital en caso de no saber firmastar imposibilitado
de hacerlo

« NuUmero del Documento Nacional de Identidad, salwdos casos de
menores de edad

* Domicilio

» Teléfono o correo electrénico

» Oficina que posee la informacién

El procedimiento para ver documentos no esté rdgulan este caso si podria admitirse
un pedido oral, pues la ley exige la satisfacaninddiata de este derecho.

4. ¢Qué practicas, manuales de instrucciones y pmdimiento emplean las
dependencias gubernamentales y funcionarios publisale su pais para garantizar la
efectiva solicitud de informacién publica por partede los ciudadanos? Por favor
incluya informacion relevante a:

oficinas publicas obligadas por ley a entregar infanacion
tipos de informacion publica no reservada o confidgcial
tiempos o plazos de entrega de respuesta a la p#tit
formatos en los que se suministra la informacion @uerida

Q@~oo

Las iniciativas para elaborar documentos como masuwke instruccion, depende del jefe
de cada entidad. La ley peruana establece la tiligdad de nhombrar a un funcionario
responsable de entregar informacion publica, lpsiesstos exclusivos de clasificacion de
la informacién (cuyas categorias son: secretarvade y confidencial) el plazo de
entrega de la informacion (7 dias habiles), y lanfb que debe cumplir toda respuesta
satisfactoria (por escrito y en caso de negativati@ndose necesariamente a uno de los
supuestos de clasificacion).

5. ¢ Qué tipo de sistemas electronicos de procesantie transmision y comunicacion
de datos e informaciones utiliza la administraciémpublica para garantizar el mejor
acceso de la ciudadania a la informacion publica?

Sistemas electrénicos de procesamiento de datos

No existe un sistema electrénico de procesamieptalatos uniforme en todas las
entidades publicas. Normalmente, segln la jerardgiila entidad publica, el sistema va
variando. Es comudn ver un buen sistema de procestonie datos en las oficinas del
Poder Ejecutivo, de los gobiernos regionales ylgenas municipalidades de la capital.
Sin embargo, si acudimos a otras oficinas de esisimas entidades, es casi seguro que
el sistema sera deficiente o al menos, muy inferims anteriores.

Medios para transmitir informacion

El medio electrénico estandar para transmitir im@cion es el Internet.

A través de la Ley N° 27806 se establecio la obi@ade las entidades publicas de
contar con una pagina de Internet que contengafdamacion sefialada en la norma,



referida a las finanzas y gestién de las entidadeficas, asi como a las actividades de
sus principales autoridades. Por otro lado, a sraeésu Reglamento, se establecié como
uno de los medios vélidos para solicitar y proporar informacion, el correo
electronico.

6. ¢ De qué forma organizaciones de la sociedad tide su pais han jugado o pueden
jugar un rol importante en la promocién del derechodel acceso a la informacion
publica, y contribuir a fortalecer la obligacion de transparencia y rendicién de

cuenta de la Administracion Publica en su pais?

A partir de nuestra propia experiencia, y de la gogervamos de otras organizaciones
civiles, el rol de la sociedad civil es importapsea:
* Alentar a las entidades publicas a incorporar rasjar través del realce de sus
logros.
» Apoyar mediante ayuda técnica a las entidadesqasoé disefar, implementar y
autoevaluar mejoras.
* Monitorear el comportamiento de los funcionarioslate entidades publicas y
hacer visibles los resultados.
» Litigar contra entidades publicas ante restriccsograves al ejercicio del derecho

V. Parte Tres: Informacion Adicional
1. ¢Existe alguna informacion o legislacion adici@ o materiales adicionales que
podrian ser relevantes en la elaboracibn de un eslio recomendaciones,
lineamientos y mejores practicas sobre acceso aifdormacion publica y la manera
en que los Estados miembros de la OEA manejan eséena?

Debe revisarse los informes elaborados por la drasia del Consejo de Ministros y
presentados al Congreso de la Republica anualmente.

2. ¢ Desearia realizar algun comentario adicional?

No.
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