PCM

Aprueban Lineamientos para la elaboracién y aprobacién del Reglamento de Organizacién y
Funciones - ROF por parte de las entidades de la Administracion Publica

DECRETO SUPREMO N¢ 043-2006-PCM

CONCORDANCIAS: R.M. N°0712-2006-ED , Num.1
R.M. N° 115-2007-MTC-02
R.J. N° 099-2007-J-ONPE (Aprueban ROF de la ONPE)
D.S. N2 035-2007-EM
D.S. N° 009-2007-JUS (Aprueban ROF del INPE)

R. N2 049-2008-APN-DIR (Aprueban Lineamientos Generales para la
elaboracion de los Reglamentos de Organizacion y Funciones de las
Autoridades Portuarias Regionales)

R.M. N° 119-2009-TR (Aprueban Manual de Operaciones del Programa
Especial de Reconversion Laboral “REVALORA PERU”)

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N2 27658 - Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado, declara
al Estado peruano en proceso de modernizacién con la finalidad de mejorar la gestidn publica y
establece que las normas referidas a organizacién del Estado requieren de la opinién técnica
previa de la Secretaria de Gestién Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros.

Que, resulta de necesidad aprobar los criterios necesarios para ordenar la estructura
de organizacién de las entidades de la Administracién Publica, siendo indispensable contar con
disposiciones respecto del proceso de elaboracidn y aprobacion del Reglamento de
Organizacién y Funciones-ROF.

Que, es conveniente actualizar la normativa aplicable en relacién con el Reglamento de
Organizaciéon y Funciones - ROF, documento de gestion cuya elaboracion debe realizarse sobre



la base de criterios de simplicidad y flexibilidad en un contexto de uso racional de los recursos
publicos.

Que, la Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros ha
cumplido con elaborar y proponer los lineamientos para la elaboraciéon y aprobacién del
Reglamento de Organizacion y Funciones-ROF por parte de las entidades de la Administracion
Pdblica.

De conformidad con la Ley N2 27658 y el Decreto Supremo N2 094-2005-PCM;

DECRETA:

Articulo 1.- Aprobacidon

Apruébense los “Lineamientos para la elaboracion y aprobacion del Reglamento de
Organizacién y Funciones - ROF por parte de las entidades de la Administracién Publica”, los
que constan de cuatro (4) titulos, treinta y siete (37) articulos y cinco (5) disposiciones
complementarias.

Articulo 2.- Sistemas Administrativos

La Secretaria de Gestidn Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros, previa
coordinacion con los entes rectores de los Sistemas Administrativos, aprobard las funciones
correspondientes a tales sistemas que deben estar contenidas en el Reglamento de
Organizacién y Funciones de las entidades.

Articulo 3.- Derogacién

Derdoguese la Directiva N2 005-82-INAP/DNR - Normas para la Formulacion del
Reglamento de Organizacién y Funciones de los Organismos de la Administracidn Publica,
aprobada por Decreto Supremo N2 002-83-PCM y la Directiva N2 002-95-INAP-DNR,
Lineamientos Técnicos para formular los documentos de gestion en un marco de
modernizacién administrativa, aprobada por Resolucion Jefatural 109-95-INAP/DNR.

Articulo 4.- Refrendo



El presente Decreto Supremo serd refrendado por el Presidente del Consejo de
Ministros.

Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, a los veintiun dias del mes de julio del afo dos
mil seis.

ALEJANDRO TOLEDO

Presidente Constitucional de la Republica

PEDRO PABLO KUCZYNSKI GODARD

Presidente del Consejo de Ministros

LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION Y APROBACION DEL REGLAMENTO DE ORGANIZACION
Y FUNCIONES - ROF

TITULO |

Normas generales

CAPITULO |

Del objeto, finalidad y alcance
CAPITULO Il

De las disposiciones generales para la elaboracion y aprobacién del ROF

TITULO Il

CAPITULO |

Del contenido y elaboracién del reglamento de organizacién y funciones
CAPITULO II

De los érganos y unidades organicas

CAPITULO Il



De los drganos y unidades organicas que ejercen funciones de Sistemas
Administrativos

CAPITULO IV

Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales y Universidades Publicas

TiTULO 1NN

Aprobacion del reglamento de organizacién y funciones

TiITULO IV
De las normas para proyectos, programas y comisiones

Disposiciones Complementarias

TITULO |

NORMAS GENERALES

CAPITULO |

DEL OBJETO, FINALIDAD Y ALCANCE

Articulo 1.- Objeto

Establecer los lineamientos generales que todas las entidades del Sector Publico
indicadas en el articulo 3 deben seguir para la elaboracién y aprobacién del Reglamento de
Organizacion y Funciones, en adelante ROF.

Articulo 2.- Finalidad

Generar la aprobacion de un ROF que contenga una adecuada estructura orgdnica de
la entidad y definicién de sus funciones y las de los érganos que la integran, acorde con los



criterios de disefio y estructura de la Administracion Publica que establece la Ley N2 27658 -
Ley Marco de Modernizacidn de la Gestion del Estado, con el objetivo de priorizar y optimizar
el uso de los recursos publicos e identificar las responsabilidades especificas de las entidades
publicas y sus unidades organicas, asignadas por el ordenamiento juridico aplicable en cada
caso.

Articulo 3.- Ambito

Las siguientes entidades de la Administracién Publica se sujetan a lo dispuesto en la
presente norma:

a) En el Gobierno Nacional: Ministerios, Organismos Publicos Descentralizados u otros
Organismos Publicos con calidad de pliego presupuestal adscritos a la Presidencia del Consejo
de Ministros o a los Ministerios, con independencia de la denominacién formal que las normas
les reconozcan.

b) El Poder Judicial, el Ministerio Publico, el Jurado Nacional de Elecciones, la Oficina
Nacional de Procesos Electorales, el Registro Nacional de ldentificacién y Estado Civil, el
Consejo Nacional de la Magistratura, la Defensoria del Pueblo, la Contraloria General de la
Republica, el Tribunal Constitucional, la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras
de Fondo de Pensiones y el Banco Central de Reserva del Perd. (*) RECTIFICADO POR FE DE
ERRATAS

c) Las Universidades Publicas, excluyendo su estructura funcional de ensefanza
(facultades, rectorado, etc.) que se rigen por lo dispuesto en las normas especiales de la
materia y las disposiciones previstas por la Asamblea Nacional de Rectores.

d) Los Gobiernos Regionales y los Gobiernos Locales deberan aplicar los presentes
lineamientos en todos aquellos aspectos no contemplados o que no se opongan a lo que
establecen la Ley Orgdnica de Gobiernos Regionales y la Ley Orgdnica de Municipalidades,
respectivamente. Los Organismos Publicos Descentralizados de los niveles regional y local, con
independencia de la denominacién formal que las normas les reconozcan, se sujetan a lo
dispuesto en la presente norma.

Los presentes lineamientos no son de aplicaciéon a las Empresas que conforman la
actividad empresarial del Estado, las que se rigen por la Ley General de Sociedades y las
normas especiales que emita el FONAFE para las empresas que se encuentran bajo su ambito.



Articulo 4.- Normas para programas, proyectos y comisiones

La definicion de las funciones y, de ser el caso, la estructura organica de los programas
y proyectos se aprueba mediante un Manual de Operaciones de acuerdo con lo previsto en la
presente norma. Las funciones especificas a nivel del cargo o puesto de trabajo seran
contempladas en el Manual de Organizacién y Funciones (MOF) de la Entidad.

Las Comisiones Multisectoriales no admiten estructura organica. Las Comisiones
Multisectoriales permanentes pueden contar con un Reglamento Interno aprobado por la
Comisioén.

Articulo 5.- Definiciones

Para la adecuada aplicacidon de los lineamientos se debe considerar las siguientes
definiciones:

AREA

Se refiere tanto a érganos como a unidades organicas de una Entidad.

ATRIBUCION

Facultad conferida expresamente a quien ejerce un cargo para resolver o tomar
decision sobre cualquier acto administrativo dentro de su competencia y en el ejercicio de sus
funciones.

CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL - CAP

Documento de gestion institucional que contiene los cargos definidos y aprobados de
la Entidad, sobre la base de su estructura orgdnica vigente prevista en su ROF.

COMPETENCIA

Ambito de actuacién material o territorial de la entidad en su conjunto, establecido de
acuerdo a un mandato constitucional y/o legal.



EFICIENCIA

Agilizar la toma de decisiones y la asignacién de responsabilidades.

ENTIDAD

Incluye a las sefaladas en los incisos 1 al 7 del articulo | del titulo preliminar de la Ley
N2 27444-Ley del Procedimiento Administrativo General. Deberd entenderse por entidades a
aquellas organizaciones que cumplen con funciones de cardcter permanente; es decir, que han
sido creadas por norma con rango de Ley que les otorga personeria juridica.

ESTRUCTURA ORGANICA

Es un conjunto de drganos interrelacionados racionalmente entre si para cumplir
funciones preestablecidas que se orientan en relacion con objetivos derivados de la finalidad
asignada a la Entidad.

FACULTAD

Derecho conferido para realizar cierta accién.

FUNCION

Conjunto de acciones afines y coordinadas que corresponde realizar a la entidad, sus
organos y unidades organicas para alcanzar sus objetivos.

FUNCION GENERAL

Conjunto de acciones que debe realizar la entidad conducente a alcanzar los objetivos
y metas de su gestidén administrativa. Estas provienen de las normas sustantivas vinculadas a la
entidad.

FUNCION ESPECIFICA

Conjunto de acciones que deben realizar los drganos y las unidades organicas,
conducentes a alcanzar los objetivos de la entidad y las metas de su gestién administrativa.

JERARQUIA



Es la linea continua de autoridad que se extiende desde la cima de la organizacién
hasta el eslabén mads bajo; también conocida como cadena de mando.

NIVEL ORGANIZACIONAL

Es la categoria dentro de la estructura organica de la Entidad que refleja la
dependencia entre los drganos o unidades organicas de acuerdo con sus funciones y
atribuciones.

NIVEL JERARQUICO

Refleja la dependencia jerarquica de los cargos dentro de la estructura orgdnica de la
Entidad.

ORGANOS

Son las unidades de organizacién que conforman la estructura orgdnica de la Entidad.
Se clasifican de acuerdo a lo establecido en los presentes lineamientos.

PROGRAMA

Los Programas son estructuras funcionales creadas para atender un problema o
situacidn critica, o implementar una politica publica especifica, en el ambito de competencia
de la entidad a la que pertenece.

PROYECTO

Se refiere a un conjunto articulado y coherente de actividades orientadas a alcanzar
uno o varios objetivos siguiendo una metodologia definida, para lo cual se le asigna un equipo
de personas, asi como otros recursos cuantificados en forma de presupuesto, que prevé el
logro de determinados resultados y cuya programacién en el tiempo responde a un
cronograma con una duracién limitada. Solo se crean para atender actividades de caracter
temporal.

REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES - ROF

Es el documento técnico normativo de gestién institucional que formaliza la estructura
organica de la Entidad orientada al esfuerzo institucional y al logro de su misién, vision y



objetivos. Contiene las funciones generales de la Entidad y las funciones especificas de los
6rganos y unidades organicas y establece sus relaciones y responsabilidades.

RACIONALIZACION DE PROCESOS

Actividad de sistematizacion que conlleva a la identificacion, andlisis, armonizacion,
disefio, mejoramiento, simplificaciéon o supresidn de procesos para alcanzar mayor eficiencia y
eficacia en el cumplimiento de los objetivos de la Entidad.

SISTEMA ADMINISTRATIVO

Los Sistemas Administrativos son los conjuntos de principios, normas, procedimientos,
técnicas e instrumentos mediante los cuales se organizan las actividades de la Administracién
Publica y que tienen por finalidad asegurar el cumplimiento eficaz de los objetivos de las
entidades a través de la utilizacién eficiente de los medios y recursos humanos, logisticos y
financieros.

UNIDAD ORGANICA

Es la unidad de organizacion que conforma los érganos contenidos en la estructura
organica de la entidad.

CONCORDANCIA: D.S. N2 032-2007-VIVIENDA (Crean el Programa de Gestién Territorial)

CAPITULO Il

DE LAS DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ELABORACION Y APROBACION DEL ROF

Articulo 6.- Obligatoriedad de los Lineamientos

Las entidades de la Administracién Publica indicadas en el Articulo 3 deben formular su
respectivo ROF sujetdndose a los presentes lineamientos; bajo responsabilidad del titular del
drgano responsable a que se refiere el articulo siguiente.

Articulo 7.- Organo responsable de la formulacién de los documentos de gestidn
institucional



La conduccion del proceso de elaboracion y formulacién del ROF de las entidades
estard a cargo del 6rgano responsable de las funciones de planeamiento, racionalizacién o
quien haga sus veces.

Articulo 8.- De la supervisidon y evaluacion del cumplimiento

Corresponde a la Secretaria General de los Ministerios, la Gerencia Regional y la
Gerencia Municipal supervisar el cumplimiento de las disposiciones previstas en estos
lineamientos tanto en su entidad como en las entidades adscritas a ésta, cuando las tuviere.

TiTULO Il

CAPITULO |

DEL CONTENIDO Y ELABORACION DEL REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Articulo 9.- De la naturaleza del ROF

El Reglamento de Organizacidn y Funciones es el documento técnico normativo de
gestidn institucional de una entidad que establece:

a) La estructura organica de la entidad.

b) Las funciones generales y especificas de la entidad y de cada uno de sus érganos y
unidades orgdnicas.

c) Las relaciones de coordinacién y control entre érganos, unidades organicas y
entidades cuando corresponda.

Articulo 10.- De los criterios para la elaboracion del ROF

Para la elaboracién del ROF se debera observar los siguientes criterios de disefio y
estructura de la Administracién Publica:



a) Observar las disposiciones sobre creacién, organizacion y funciones contenidas en
las normas que regulan el proceso de modernizacion y descentralizacion del Estado.

b) Disefiar la organizacidn con criterios de simplicidad y flexibilidad que permitan el
cumplimiento de los fines de la Entidad con mayores niveles de eficiencia y una mejor atencion
a los ciudadanos.

c) Observar el principio de especialidad conforme al cual se debe integrar las funciones
afines y eliminar posibles conflictos de competencia y cualquier duplicidad de funciones entre
sus 6rganos y unidades organicas o con otras entidades de la Administracion Publica. La
especialidad se da:

i. En razén de la tarea a cumplir: las tareas o funciones similares no deben ser ejercidas
por mas de un érgano al interior de la entidad;

ii. En relacién con el dmbito territorial en el cual se ejerce una funciéon: una misma
funcién puede ser ejercida por mas de un érgano pero en ambitos territoriales diferentes y
claramente delimitados.

d) Observar el principio de legalidad de las funciones. Las funciones y actividades que
realice la Administracion Publica a través de sus dependencias, entidades y organismos deben
estar plenamente justificadas y amparadas en las normas sustantivas y reflejarse en sus
normas de organizacién y funciones.

e) Todas las funciones y competencias que las normas sustantivas establecen para una
entidad, deben ser recogidas y asignadas a algun érgano de ésta.

f) Cuidar la coherencia entre asignacion de competencias y rendicion de cuentas. Una
entidad debe tener claramente asignadas sus competencias de modo tal que pueda
determinarse la calidad de su desempeno y el grado de cumplimiento de sus funciones, sobre
la base de criterios de medicidn que tiendan a ser objetivos.

g) La estructura organica de una entidad debe guardar equilibrio entre las necesidades
de jerarquizacién de la autoridad y de coordinaciéon entre érganos. Para ello, los niveles
organizacionales y jerarquicos de la entidad deben desarrollarse considerando los érganos que



se encuentren debidamente justificados conforme al Informe Técnico Sustentatorio que
elabore la Entidad y hasta el tercer nivel organizacional sélo en los casos en que esto fuere
necesario; tal como se establece a continuacion:

NIVELES ORGANIZACIONALES | NIVELES JERARQUICOS

1 NIVEL ALTA DIRECCION

2 NIVEL ORGANOS DE LINEA ORGANOS DE
ASESORAMIENTO Y ORGANOS

DE APOYO
3 NIVEL Unidades organicas de | Unidades organicas de
6rganos de linea o6rganos de asesoramiento vy

apoyo.

Las unidades organicas del tercer nivel deben ser excepcionales y siempre que se
encuentren debidamente justificadas conforme al Informe Técnico Sustentatorio que elabore
la Entidad de acuerdo con lo establecido en el Articulo 29.

Articulo 11.- Funciones por nivel jerarquico

Son funciones de cada nivel jerarquico, sin que esta enumeracién sea taxativa, las
siguientes:

ALTA DIRECCION: dirigir la entidad, supervisar sus actividades, reglamentar y aprobar
politicas publicas, en general ejercer las funciones de direccidn politica y administrativa de la
entidad.

ORGANOS DE ASESORAMIENTO: Orientar la labor de la entidad y de sus distintos
organos mediante actividades tales como: planificacion, presupuesto, organizacién, asesoria
juridica. (*) RECTIFICADO POR FE DE ERRATAS

ORGANOS DE APOYO: Ejercer las actividades de administracién interna que permiten
el desempefio eficaz de la entidad y sus distintos drganos en el cumplimiento de las funciones
sustantivas. Entre estas funciones pueden incluirse las de contabilidad, recursos humanos,
sistemas de informacion y comunicacion, gestion financiera, gestién de medios materiales,
servicios auxiliares. (*) RECTIFICADO POR FE DE ERRATAS




ORGANOS DE LINEA: Formular, ejecutar y evaluar politicas publicas y en general
realizar las actividades técnicas, normativas y de ejecucion necesarias para cumplir con los
objetivos de la entidad en el marco de las funciones que las normas sustantivas atribuyen a
ésta.

ORGANOS DESCONCENTRADOS: Son érganos de la entidad con funciones especificas,
asignadas en funcién de un dmbito territorial determinado. Actlan en representacion y por
delegacién de ésta dentro del territorio sobre el cual ejercen jurisdiccién

Articulo 12.- Del contenido del ROF

El ROF contendrd titulos, capitulos y articulos teniendo en cuenta los rubros vy
metodologia que se detallan a continuacion:

a) Titulo Primero de las Disposiciones Generales

En este titulo se desarrollara:

- Naturaleza Juridica; entendida como las caracteristicas de la personeria juridica de la
Entidad conforme a las disposiciones legales de organizacién y funciones.

- Entidad de la que depende; de ser el caso y el tipo de dependencia que existe
(funcional, técnica y/o administrativa);

- Jurisdiccidn; estableciendo el ambito territorial sobre el que ejerce sus competencias
la entidad.

- Funciones Generales de la Entidad; es decir, el conjunto de acciones fundamentales o
actividades que debe realizar la entidad para cumplir su misién y objetivos establecidos.

- Base Legal; que se refiere a las normas sustantivas que establecen las funciones de la
entidad.



b) Titulo Segundo: De la estructura organica

En este titulo se desarrollard la estructura organica de las entidades, incluyendo los
casos en que se ha previsto por excepcion el tercer nivel organizacional, indicando los
siguientes tipos de érganos:

- Organos de Alta Direccién

- Organos Consultivos
- Organo de Control Institucional
- Organos de Asesoramiento
- Organos de Apoyo
- Organos de Linea

- Organos Desconcentrados.

Asimismo, se desarrollardn capitulos por cada una de las categorias de drganos
indicados asi como subcapitulos de ser necesario. En esta parte se detallard la estructura
organizacional, las funciones generales, las funciones especificas; asi como la interrelacién
interna y externa de cada uno de los érganos y unidades organicas de la Entidad comprendidas
hasta el tercer nivel organizacional en los casos en que éste haya sido previsto. (*)
RECTIFICADO POR FE DE ERRATAS

A cada tipo de dérganos de la entidad le corresponde un cédigo, que se desagregara en
sus organos y unidades organicas, de acuerdo con el siguiente detalle:

- Organos de Alta Direcciéon: Cédigo 01 y se desagrega en érganos 01.1, 01.2 y
siguientes y sus unidades organicas 01.1.1, 01.1.2 y siguientes en el primer caso y 01.2.1,
01.2.2 y siguientes.

- Sucesivamente y de la misma forma corresponden los Cédigos 02 a los Organos
Consultivos, 03 al Organo de Control Institucional, 04 a los Organos de Asesoramiento, 05 a los
Organos de Apoyo, 06 a los Organos de Linea y 07 a los Organos Desconcentrados.



En el ROF no debe hacerse referencia a los cargos ni al nivel o rango de quienes
encabezan los distintos drganos y unidades organicas de la Entidad.

c) Titulo Tercero: De las Relaciones Interinstitucionales

En este titulo se especificard la facultad que tiene la Entidad de mantener relaciones
con otras entidades de la Administracién Publica cuyos objetivos sean concurrentes o
complementarios a los fines que persigue la Entidad.

d) Anexo

Organigrama de la Entidad que refleje la estructura orgdnica de la misma.

Articulo 13.- Determinacién de funciones

Las funciones que cumplen las entidades y cada uno de sus érganos y unidades
organicas se derivan del marco legal sustantivo en el que se establece sus competencias por lo
gue su determinacién en el ROF se deberad realizar de acuerdo a los siguientes criterios:

a) Las funciones que se determinen deben permitir que los érganos cumplan con lo
dispuesto en las normas sustantivas, los sistemas administrativos y las normas de aplicacion
general, cuando sea el caso:

i) Las funciones de los 6rganos de linea deben ser el resultado del analisis realizado en
el Informe Técnico Sustentatorio a que se refiere el Articulo 29.

ii) Las funciones que se derivan de los sistemas administrativos recogen lo dispuesto
por los 6rganos rectores de éstos segun lo dispuesto en el Articulo 23.

iii) Las funciones que se derivan del proceso de descentralizacion, cuando sea el caso,
se incorporan segun lo dispuesto por el Articulo 27.

iv) Las funciones especificas asignadas a cada drgano se derivan de las funciones
generales definidas para la entidad. Las funciones correspondientes a las unidades orgdnicas



se derivan de las funciones definidas para el 6rgano del que dependen. En todos los casos las
funciones derivadas deben ser homogéneas y concordantes con aquéllas de las cuales se
derivan, siguiendo una secuencia jerarquica.

b) Las funciones asignadas a un mismo érgano o unidad organica deben ser afines,
compatibles y/o complementarias.

c) Cuando se trate de funciones de coordinacién entre érganos, debera especificarse
dicha funcién en cada uno de ellos.

d) Cuando se trate de funciones de coordinacidén interinstitucional, debera
especificarse la institucidn con la que aquélla se realiza.

CAPITULO Il

DE LOS ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS

Articulo 14.- Alta Direccion

La Alta Direccion de las entidades configura el primer nivel organizacional de la
Entidad, estd integrada por:

a) El érgano que constituye la maxima autoridad de la Entidad.

b) Los Viceministerios en el caso de los Ministerios.

c) El 6rgano que constituye la mas alta autoridad administrativa de la Entidad.

d) Los Consejos Consultivos, cuando corresponda.

e) El Organo de Control Institucional.



Los Asesores de la Alta Direccion no constituyen unidades orgdanicas sino equipos de
trabajo asignados a érganos de ésta.

Articulo 15.- Consejo Directivo

La configuracion del Consejo Directivo de una Entidad sélo procede en aquellos casos
previstos por la Ley. Si la Ley no norma los integrantes y su nimero, asi como sus funciones y
demas caracteristicas, éstos se deberan establecer en el ROF. De ser este el caso, el nUmero de
miembros del Consejo Directivo no podra exceder de cinco (5).

Articulo 16.- Consejos Consultivos

Las funciones de los Consejos Consultivos de los Ministerios constituidos por Ley
deben estar establecidas en el ROF. Sus miembros pueden ser designados por la propia Ley
que los crea, mediante el mecanismo previsto por ella o por el Titular de la Entidad. Ejercen el
cargo de forma ad-honorem.

Los Consejos Consultivos no pueden tener unidades organicas y, en caso de requerir
una secretaria técnica, el ROF debera senalar el érgano o unidad organica que ejercera dicha
funcioén.

Articulo 17.- De la maxima autoridad administrativa

En toda entidad debe estar definida la maxima autoridad administrativa, que forma
parte de la Alta Direccién y actia como nexo de coordinacidon entre ésta y los érganos de
asesoramiento y de apoyo.

En los Ministerios esta funcidn es ejercida por la Secretaria General; en los Gobiernos
Regionales por la Gerencia Regional y en los Gobiernos Locales por la Gerencia Municipal. En
los organismos publicos descentralizados la mdxima autoridad administrativa se denominard
Secretaria General, salvo que mediante norma legal se le asigne una denominacidn distinta.

La denominacidn de gerencia solamente se acepta para el caso de aquellas entidades
que prestan servicios y ejecutan obras y se estructuran bajo el criterio de organizacién
empresarial.



CONCORDANCIAS: R.M. N° 386-2009-PCM, Art. 5

Articulo 18.- De los Organos de Asesoramiento

Las entidades contaran con érganos de asesoramiento denominados “Oficina” para
atender las siguientes funciones:

a) Asesoria Juridica.

b) Planeamiento y presupuesto, incluyendo las actividades de racionalizacién y
cooperacion técnica internacional.

Atendiendo al volumen de trabajo, la naturaleza y el tamafio de la entidad, las
funciones contempladas en el inciso b) podrdn ser desagregadas o asignadas a otro érgano.

Articulo 19.- De los Organos de Apoyo

Las entidades contaran con una Oficina General de Administracion como dérgano de
apoyo a cargo de por lo menos las siguientes materias: Contabilidad y Finanzas, Adquisiciones,
Administracion de Personal y Tecnologia de la Informacién. Atendiendo al volumen de trabajo,
la naturaleza y el tamafio de la entidad, las funciones correspondientes a estas materias
podrdn ser desagregadas o asignadas a otro érgano.

Articulo 20.- Constitucion de érganos de asesoramiento y apoyo adicionales

De forma excepcional, se podra admitir la creacion de otros érganos de asesoramiento
y de apoyo adicionalmente a los sefialados en los Articulo 18 y Articulo 19; siempre que la
necesidad haya sido debidamente sustentada en el informe a que se refiere el Articulo 29.

Articulo 21.- De los Organos de Linea

Los organos de linea son aquellas unidades técnico normativas que formulan y
proponen las normas y acciones de politica de alcance nacional sobre la materia de su
competencia y supervisan su cumplimiento.

Los 6rganos de linea se estructuran de la siguiente forma:



- Direcciones Nacionales.- Corresponde en el caso de aquellas entidades que cuenten
con d6rganos que califican como ente rector de un Sistema Administrativo creado por una
norma con rango de Ley.

- Direcciones Generales.- Corresponde en el caso de Ministerios, con excepcion de la
Presidencia del Consejo de Ministros y RREE, en cuyo caso corresponderd la denominacion de
Secretaria.

- Direcciones.- Corresponde en el caso de aquellas entidades que no se encuentren en
ninguno de los supuestos anteriores.

Excepcionalmente, en las entidades en las cuales el Secretario General ejerce las
funciones del Viceministro, puede utilizarse la denominacion de Secretaria para denominar a
los 6rganos de linea.

Articulo 22.- Criterios para la creacion de unidades organicas

Los criterios que justifican la creacidn de unidades organicas son alternativa o
concurrentemente los siguientes:

a) Si un drgano de la entidad cuenta con mas de 15 personas.

b) Si la carga administrativa que conlleva la funcidon que generd la creacién de uno de
los 6rganos de la entidad justifica la creacidn de una unidad orgdnica.

c) Si se establece, por la naturaleza de las funciones a desarrollar, la necesidad de
independizar ciertos servicios o tareas.

La ocurrencia de al menos uno de estos factores es necesaria para la creacidon de
unidades organicas. Sin embargo, sera asimismo necesario evaluar las circunstancias del caso
especifico asi como la justificacidon incluida en el Informe Técnico Sustentatorio a que se refiere
el Articulo 29.



CAPITULO 1lI

DE LOS ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS QUE EJERCEN FUNCIONES DE SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS

Articulo 23.- De las funciones derivadas de los Sistemas Administrativos

Los érganos vinculados a los Sistemas Administrativos ejercerdn las funciones previstas
en la normatividad aplicable al sistema, asi como aquéllas que les sean asignadas de acuerdo
con el ROF de la Entidad. Los entes rectores de los sistemas administrativos establecen las
funciones que las entidades deberdn realizar para cumplir con las disposiciones de estos
sistemas en sus respectivos ambitos.

Los entes rectores no podrdn requerir la creaciéon de érganos o unidades organicas
para el cumplimiento de las funciones de los sistemas administrativos ni predefinir la ubicacion
de éstas, con excepcion del Organo de Control Institucional que se rige por lo establecido en la
Resolucién de Contraloria N2 114-2003-CG. Las entidades incorporan en sus ROF dichas
funciones, asignandolas a los 6rganos que correspondan de acuerdo con su estructura.

Articulo 24.- Organo de Defensa Judicial

Para la defensa judicial de los derechos e intereses del Estado, los Ministerios y demas
entidades expresamente autorizadas conforme a ley contardn con un drgano de defensa
judicial. Las funciones de las procuradurias publicas son determinadas por el Consejo de
Defensa Judicial del Estado y deberdn estar consignadas en el ROF.

Articulo 25.- Organo de Control Institucional

El Organo de Control Institucional es el 6rgano que conforma el Sistema Nacional de
Control. Su jefe guarda dependencia funcional y administrativa con la Contraloria General de la
Republica. Las funciones del Organo de Control Institucional son determinadas por la
Contraloria General de la Republica.

Considerando las caracteristicas de la Entidad y la complejidad de los procesos, el
Organo de Control Institucional podrd constituir unidades organicas. Esta creacién debera
justificarse en el Informe Técnico Sustentatorio a que se refiere el Articulo 29. Para ello,
debera tomarse en consideracién la naturaleza, complejidad y volumen de funciones, el



ntmero de cargos del Organo de Control Institucional y acreditarse la opinién previa favorable
de la Contraloria General de la Republica.

CAPITULO IV

GOBIERNOS REGIONALES, GOBIERNOS LOCALES Y UNIVERSIDADES PUBLICAS

Articulo 26.- De la Estructura Organica de Gobiernos Regionales y Locales

La estructura orgdnica y denominacidon de los érganos en el caso de los Gobiernos
Regionales o Locales se rigen por lo establecido en su respectiva Ley Organica.

Para todo lo demas se aplicara las disposiciones contenidas en la presente norma. Para
la organizacion de los Gobiernos Regionales y Locales prevalecera el enfoque territorial,
velando por la integracion de las funciones y actividades sectoriales que tengan sinergias
positivas en su ejecucion.

Articulo 27.- Funciones derivadas del proceso de descentralizacion

Las entidades del Poder Ejecutivo que por efecto del proceso de descentralizacion
prevean la transferencia de funciones a los Gobiernos Regionales o Locales deberan incluir en
su Plan Sectorial de Transferencia las funciones generales y especificas que las entidades
receptoras de funciones deberan incorporar en sus reglamentos de organizacion y funciones
para el adecuado ejercicio de cada funcion.

Corresponde a las entidades receptoras definir el dérgano o unidad organica
responsable de realizar las funciones acreditadas y aprobar las modificaciones a sus
correspondientes ROF.

TiTuLo

APROBACION DEL REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Articulo 28.- De la necesidad de aprobar el ROF



Se requiere la aprobacién del ROF en los siguientes casos:

a) La creacidon de una nueva entidad.

b) La fusién de entidades.

c) Por efecto de la transferencia de funciones en el marco del proceso de
descentralizacion.

d) Por existencia de un proceso de reorganizacién de la Entidad aprobado conforme a
Ley.

e) Por modificacion del marco legal sustantivo que conlleve una afectacién de la
estructura organica o modifique total o parcial las funciones previstas para la entidad.

f) Para optimizar o simplificar los procesos de la entidad con la finalidad de cumplir con
mayor eficiencia su mision y funciones.

Articulo 29.- Del Informe Técnico Sustentatorio

La aprobacién del ROF debera ampararse en un Informe Técnico Sustentatorio, el cual
contendra lo dispuesto en los articulos siguientes. Para el caso de las entidades del Gobierno
Nacional, el Informe Técnico Sustentatorio deberd incluir la Ficha Técnica publicada en el
portal electrénico de la Presidencia del Consejo de Ministros.

Articulo 30.- Del Informe Técnico Sustentatorio por modificacién

El Informe Técnico Sustentatorio que sustente la modificacion del ROF incluira la
siguiente informacién:

Seccion 1. Justificacion

Esta seccion del informe debe sustentar la necesidad de la existencia de la nueva
estructura y funciones de la Entidad. Para ello, se incluira la siguiente informacién:



a) Andlisis funcional: (i) Identificacién de las nuevas funciones establecidas en el ROF
propuesto asi como de aquellas que han sido suprimidas o modificadas en relacién con el ROF
vigente y sustento legal de cada una de estas funciones y (ii) Sustento técnico de la inclusién,
modificacién o supresion de cada una de estas funciones, seglin corresponda. Las entidades
del Gobierno Nacional deben presentar la informacion sefialada en (i) en el formato
correspondiente de la Ficha Técnica publicada en el portal electrénico de la Presidencia del
Consejo de Ministros.

b) Andlisis de Estructura: (i) Razones que sustenten la creacion de cada uno de los
nuevos organos y unidades orgdnicas, cuando corresponda. Para estos efectos, debe
desarrollarse una explicacion detallada de por qué las nuevas funciones no pueden ser
asumidas por los organos existentes; (ii) El organigrama vigente; vy, (iii) el organigrama
propuesto.

c) Analisis de no duplicidad de funciones, con énfasis en las funciones generales de la
Entidad y en las de sus érganos de linea, en relacién con otras entidades del sector publico que
realizan funciones o actividades similares o que persiguen fines iguales o semejantes.

d) En caso de que la nueva estructura implique cambios sustantivos en el Cuadro de
Asignacién de Personal, se incluira la propuesta del nuevo CAP. Se entiende por cambios
sustantivos el incremento, reduccidn o reubicacidn interna de al menos quince por ciento
(15%) del personal de la entidad.

e) De ser el caso, se incluirda un acapite en el cual se explique la simplificacion y
optimizacion de procesos, con detalle y justificacién de cada uno y su especializacion.

f) Siempre que se establezca la posibilidad de tercerizar determinadas labores de los
drganos de asesoramiento o de apoyo de la entidad, se incluird la identificacidn de los érganos
responsables de la supervisién de las actividades tercerizadas. (*) RECTIFICADO POR FE DE
ERRATAS

Seccidn 2. Andlisis de consistencia

En esta seccidn del informe se debe sustentar la coherencia entre la estructura
organica propuesta y los objetivos institucionales contemplados en documentos de



planeamiento de caradcter multianual y otros instrumentos que expresen las politicas
sectoriales, regionales o locales.

Seccidn 3. Efectos presupuestales

En esta seccidon del informe se debe sustentar la coherencia entre la estructura
organica propuesta y el financiamiento con que cuenta la entidad con un horizonte de tres
afios. Para ello se incluira la siguiente informacion:

a) Cuadro comparativo de los gastos de operacién de la estructura vigente y la
propuesta.

b) Cuando se haya previsto la tercerizacion de determinadas labores de los érganos de
asesoramiento o de apoyo de la entidad, se incluird el analisis costo - beneficio que sustenta
esa decision.

c) Por excepcion, en el caso en que la nueva estructura organica represente un mayor
gasto corriente para la entidad, deberd incluirse la sustentacién del financiamiento de éste asi
como la proyeccién de gasto corriente con un horizonte de tres afos.

Articulo 31.- Del Informe Técnico Sustentatorio por modificacién parcial

Cuando la modificacidon parcial del ROF no represente cambios en la estructura
organica o en el presupuesto aprobado de operacién y funcionamiento para la entidad
mayores a un cinco por ciento (5%) en el ejercicio presupuestal vigente, el Informe Técnico
solo versara sobre lo contenido en los incisos a) de la seccidn primera y a) de la seccidn tercera
del Articulo 30. (*) RECTIFICADO POR FE DE ERRATAS

Articulo 32.- Del Informe Técnico Sustentatorio por creacion de nueva entidad o fusién

Cuando la aprobacion de ROF se sustente en la creaciéon o fusion de entidades, el
Informe Técnico Sustentatorio incluird la siguiente informacion:

Seccion 1. Justificacion

a) Base Legal mediante la que se crea la Entidad



b) Analisis funcional: Identificacién de funciones previstas en la normatividad
sustantiva que da origen y sustento a las funciones establecidas en el ROF propuesto y su base
legal. Las entidades del Gobierno Nacional deben presentar esta informacion en el formato
correspondiente de la Ficha Técnica publicada en el portal electrénico de la Presidencia del
Consejo de Ministros.

c) Analisis estructural: (i) El organigrama propuesto; vy ii) el organigrama vigente, en los
casos de fusion.

d) Andlisis de no duplicidad de funciones, con énfasis en las funciones generales de la
Entidad y en las de sus drganos de linea, en relacién con otras entidades que realizan
funciones o actividades similares o que persiguen fines iguales o semejantes.

e) La propuesta de Cuadro de Asignacion de Personal.

f) Siempre que se establezca la posibilidad de tercerizar determinadas labores de los
drganos de asesoramiento o de apoyo de la entidad, se incluird la definicion de los érganos
responsables de la supervisién de las actividades tercerizadas. (*) RECTIFICADO POR FE DE
ERRATAS

Seccidén 2. Plan de implementacidn

En esta seccidon del informe se deben describir las actividades previstas para la
organizacion de la nueva entidad, incluyendo el cronograma de ejecucién, la organizacién del
trabajo para llevarlas a cabo, el costo de las actividades de implementacion (inversion, gasto
operativo, etc.) y las metas intermedias y finales con las cuales se hard el seguimiento del plan.
El plan de implementacidn no podra exceder de dos afios.

Seccidn 3. Efectos presupuestales

En esta seccidon del informe se debe sustentar la coherencia entre la estructura
organica propuesta y el financiamiento solicitado para la entidad con un horizonte de tres
anos. Para ello, se incluird el cuadro comparativo de los gastos de operacion de la estructura
vigente y la propuesta en el caso de las entidades que se originan en una fusién y Unicamente
el cuadro de costos de operacion previsto cuando se trate de una entidad nueva.



Articulo 33.- Del Informe Previo a la Aprobacién del ROF

Los Reglamentos de Organizacion y Funciones de las Entidades requieren de un
informe previo favorable para su aprobacién. El objetivo del informe previo es la verificacion
del cumplimiento de los requisitos técnicos previstos en la presente norma y en la Ley de
Modernizacion de la Gestion del Estado y demas normativa vigente.

La solicitud a la Entidad encargada de la emision del Informe Previo deberd
acompanarse de la siguiente documentacion:

- El proyecto de ROF.
- El proyecto de dispositivo legal aprobatorio del ROF.

- El Informe Técnico Sustentatorio.

El proyecto de ROF, el Informe Técnico Sustentatorio y el proyecto de dispositivo legal
aprobatorio deben estar debidamente visados por el érgano responsable de su elaboracién y
el 6rgano de asesoria juridica de la entidad o el que haga sus veces.

a) En el ambito del Poder Ejecutivo

i) Corresponde a la Secretaria General de cada Ministerio aprobar el Informe Técnico
Sustentatorio y supervisar que no exista duplicidad de funciones entre las entidades del sector.
Una vez hecho esto, se remitird el proyecto de ROF, el Informe Técnico Sustentatorio y el
proyecto de Decreto Supremo correspondiente a la Secretaria de Gestidn Publica de Ia
Presidencia del Consejo de Ministros.

ii) La Secretaria de Gestion Publica verificarda que el proyecto de ROF propuesto, asi
como los informes técnicos remitidos, se ajusten a lo dispuesto por los Lineamientos para la
Elaboracién y Aprobacion del ROF y por la Ley Marco de Modernizacidon de la Gestién del
Estado. La Secretaria de Gestiéon Publica podra solicitar a la entidad mas informacion, la
realizacion de las modificaciones que corresponda o emitir un Informe Previo favorable. En
este Ultimo caso, se procederd a tramitar la aprobacién del correspondiente Decreto Supremo.

b) En el ambito Regional:



i) Corresponde a la Gerencia General del Gobierno Regional revisar que no exista
duplicidad de funciones entre los 6rganos de la entidad y entre ésta y las demas entidades
publicas que actlan en su circunscripcion. Una vez hecho esto, se remitira el proyecto de ROF,
el Informe Técnico Sustentatorio y el proyecto de Ordenanza Regional correspondientes a la
Presidencia Regional para que sean sometidos a la aprobacion del Consejo Regional.

ii) La Gerencia General del Gobierno Regional verificard que el proyecto de ROF
propuesto asi como los informes técnicos remitidos se ajusten a lo dispuesto por los
Lineamientos para la Elaboracién y Aprobacion del ROF y por la Ley Marco de Modernizacién
de la Gestidn del Estado y emitird el Informe Previo.

c) En el dmbito Municipal:

iii) Corresponde a la Gerencia del Gobierno Local revisar que no exista duplicidad de
funciones entre los érganos de la entidad y entre ésta y las demas entidades publicas que
actuan en su circunscripcién. Una vez hecho esto, se remitird el proyecto de ROF, el Informe
Técnico Sustentatorio y el proyecto de Ordenanza Municipal correspondiente al gobierno Local
para que sean sometidos a la aprobacién del Concejo Municipal.

iv) La Gerencia del Gobierno Local verificard que el proyecto de ROF propuesto y los
informes técnicos remitidos se ajusten a lo dispuesto por los Lineamientos para la Elaboracion
y Aprobacién del ROF y por la Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y emitira
el Informe Previo.

Articulo 34.- De la aprobacion del ROF

La aprobacidn del ROF de las entidades se realizara de acuerdo al siguiente esquema:

Institucion Dispositivo Legal

Ministerios, Organismos Publicos | Por Decreto Supremo
Descentralizados y otros Organismos Publicos
con calidad de pliego presupuestal adscritos a la
Presidencia del Consejo de Ministros o a los
Ministerios, con independencia de |Ia
denominacién formal que las normas le
reconozcan.




Poder Judicial, Ministerio Publico, Jurado | Por Resolucién del Titular
Nacional de Elecciones, Oficina Nacional de
Procesos Electorales, Registro Nacional de
Identificacion y Estado Civil, Consejo Nacional de
la Magistratura, Defensoria del Pueblo,
Contraloria General de la Republica, Tribunal
Constitucional, Universidades Publicas,
Superintendencia de Banca, Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones y el Banco Central de Reserva del
Peru(*) RECTIFICADO POR FE DE ERRATAS

Gobierno Regional Gobierno Regional

Municipalidades Por Ordenanza Municipal

Organismos  Publicos Descentralizados de | Por Ordenanza Municipal
Gobiernos Locales

Articulo 35.- De la publicacidon de ROF

Las entidades del Gobierno Nacional, los Gobiernos Regionales y las Municipalidades
provinciales deberan cumplir con publicar el dispositivo legal aprobatorio, el texto integro de
su ROF y el organigrama institucional en el Diario Oficial El Peruano. (*) RECTIFICADO POR FE
DE ERRATAS

La publicacion del ROF debera realizarse también en el portal electrénico de las
entidades dentro de los 5 dias calendarios siguientes a la fecha de publicacién en el Diario
Oficial El Peruano; bajo responsabilidad de los funcionarios designados conforme a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica.

Las Municipalidades Distritales remitiran el texto integro de su ROF y el organigrama
institucional, asi como el de sus Organismos Publicos Descentralizados si los tuvieren, al
Consejo Nacional de Descentralizacion para su publicacidn en el portal electrénico de éste.

TITULO IV

DE LAS NORMAS PARA PROYECTOS, PROGRAMAS Y COMISIONES

Articulo 36.- Contenidos minimos para el Manual de Operaciones




Los programas y proyectos contaran con un manual de operaciones en el que se
consignara por lo menos la siguiente informacién:

a) Descripcion del programa o proyecto, incluyendo el objetivo, la descripcion de éste y
la identificacion de entidades, drganos o unidades organicas ejecutoras que tienen
responsabilidades respecto del programa o proyecto.

b) Organizacién del programa o proyecto: organizacion, funciones y responsabilidades.

c) Procesos principales tales como programacién y aprobacion de actividades,
ejecucién de recursos, proceso de coordinacién, desembolsos, seglin corresponda.

d) Procesos de supervisidon, seguimiento y evaluacion: supervision técnica, informes
(financieros, registros contables, de progreso), auditorias, inspeccién y supervision, segun
corresponda.

CONCORDANCIA: R.M. N2 0475-2007-ED (Aprueban Manual de Operaciones del Proyecto
Especial Naylamp - Lambayeque)

Articulo 37.- Contenido minimo para el Reglamento Interno de Comisiones
Multisectoriales

Las Comisiones Multisectoriales creadas con una vigencia mayor a doce (12) meses o
en razén de un encargo permanente aprobaran un Reglamento Interno consignando, respecto
del régimen de sesiones: i) periodicidad, ii) qudrum, iii) reglas de votacién y iv) reglas de
aprobacion de acuerdos. (*) RECTIFICADO POR FE DE ERRATAS

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Primera.- Directivas

La Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros se
encuentra facultada para emitir directivas complementarias en materia de ROF y de CAP, asi
como de otros documentos de gestion.



Las disposiciones que se dicten al amparo de la primera disposicion final del Decreto
Supremo N2 080-2004-PCM deben cumplir con las disposiciones legales vigentes que regulen
los documentos de gestidn y con las directivas complementarias que apruebe la Secretaria de
Gestioén Publica.

Segunda.- Normas de adecuacién

Las entidades comprendidas en la presente norma se adecuaran progresivamente a
sus disposiciones de acuerdo para lo cual deberan presentar ante la entidad encargada de la
elaboracion del Informe Previo, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 33 del presente
Reglamento, el proyecto de ROF de acuerdo con el siguiente calendario.

Las entidades que no tuvieran ROF aprobado a la fecha de publicacion del presente
Decreto Supremo, deberan presentar su proyecto de ROF en un plazo no mayor de tres meses
contado desde la fecha de entrada en vigencia de la presente norma.

Las entidades cuyo ROF vigente hubiese sido publicado antes del 31 de diciembre de
2004, deberan presentar su proyecto de ROF en un plazo que no excederdn de 9 meses
contado desde la fecha de entrada en vigencia de la presente norma.

Las entidades cuyo ROF vigente fue aprobado con posterioridad al 31 de diciembre de
2004 deberan presentar su proyecto de ROF, en un plazo que no excederd de 12 meses
contado desde la fecha de entrada en vigencia de la presente norma. (*) RECTIFICADO POR FE
DE ERRATAS

La Secretaria de Gestion Publica publicard y actualizard el Organigrama Oficial del
Poder Ejecutivo que incluye a las entidades que lo conforman atendiendo al cumplimiento de
los requisitos en cada caso con independencia de la denominacién formal prevista en sus
normas de creacioén.(*)

(*) Disposicion derogada por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 018-2007-PCM, publicada el
03 marzo 2007.

Tercera.- Modificaciéon del CAP

Las entidades deberan presentar su proyecto de CAP para su aprobacién, en un plazo
maximo de 3 meses contados a partir de la entrada en vigencia de su ROF.



Cuarta.- Régimen laboral

El régimen laboral de las entidades publicas es el establecido en el Decreto Legislativo
N2 276 y sus normas modificatorias y complementarias, salvo que mediante ley expresa se
haya establecido la aplicacion del régimen laboral de la actividad privada. En tanto se apruebe
el nuevo régimen laboral del empleo publico, el ROF de cada Entidad incluird en una
disposicion complementaria el régimen laboral al que su personal esta sujeto

Quinta.- De las Universidades Publicas

Las Universidades Publicas deberdn tomar en cuenta las disposiciones establecidas en
estos lineamientos Unicamente para la conformacion de los drganos y unidades organicas con
responsabilidades administrativas. Corresponde a la Secretaria General del Ministerio de
Educacion la emision del Informe Previo a que se refiere el Articulo 33.

Aprueban Directiva “Lineamientos para la realizacién de consultas poblacionales para fines de

I”

demarcacion territoria



