ARGENTINA

Tema de interés colectivo:
Hacia un Marco Normativo para
Prevenir la Corrupcion en la Contrataciéon Publica

INFORME

Antecedentes normativos de la Republica Argentina
Normas particulares sobre contrataciones del estado nacional

= Ley N°13.064 (Obras Publicas)

= Decreto Delegado N° 1023/2001 (Régimen de Contrataciones de la Administracién Nacional)

= Decreto N° 666/2003 (Modificacion al Régimen de Contrataciones de la Administracion Nacional
aprobado por el Decreto N° 1023/2001)

= Decreto N° 2508/2002 (Modificacién al Régimen de Contrataciones de la Administracion
Nacional aprobado por el Decreto N° 1023/2001)

= Decreto N°436/2000 (Reglamentacion vigente del Decreto Delegado N° 1023/2002)

= Decision Administrativa N° 344/97 - Jefatura de Gabinete (Crea el Sistema de Identificacion de
Bienes y Servicios de Utilizacion Comun)

= Resolucidon N° 576/99 - Secretaria de Hacienda (Establece la utilizacion del Sistema de Gestién
de Compras - SIGECO)

= Resolucién N° 292/2000 - Secretaria de Hacienda (Establece formatos uniformes de érdenes
de compra y solicitud de provision, asi como tablas de procedimientos)

= Resolucién N° 368/2000 - Secretaria de Hacienda (Establece formatos uniformes para distintos
formularios)

= Resolucién N° 834/2000 - Secretaria de Hacienda (Aprueba el Pliego Unico de Bases y
Condiciones Generales para la Contratacién de Bienes y Servicios del Estado Nacional)

= Resolucién N° 515/2000 - Secretaria de Hacienda (Manual Practico para la Adquisicion,
Enajenacién y Contratacion de Bienes y Servicios del Estado Nacional)

= Resoluciéon N° 518/2000 - Secretaria de Hacienda (Administracion y Centralizacion de la Base
de Datos Computarizada del SIPRO)

= Resolucién N° 966/2000 - Ministerio de Economia (Utilizaciéon del Sistema Informatico instalado
para realizar la modalidad de Compra Informatizada)

= Resolucién N° 165/2002 - SIGEN (Sistemas de Precios Testigo)

ll. Consideraciones preliminares

Es una realidad practicamente incontestable que los procesos de adquisicion de bienes y servicios
constituyen una de las areas clave de la gestion publica y que es imprescindible para llevar adelante
una administracion competente contar con herramientas que aseguren la transparencia y eficiencia
€n es0Ss procesos.

Las recomendaciones desde los grandes centros de poder suelen estar orientadas sobre la base de
dos o tres parametros. Reforma normativa, capacitacion de los encargados de las adquisiciones y
mejoramiento de los sistemas de control financiero de los gastos y rendiciones de cuenta.

Estas recomendaciones apuntan en general a cambios que, si bien son necesarios, no son
suficientes para una mejora sensible en la transparencia del gasto publico y en el alza de la calidad
de bienes y servicios que el publico adquiere. Como se aprecia esos cambios son sustanciales pero
se necesita que estén vigentes durante un plazo lo suficientemente largo como para que generen
sefales positivas en los distintos actores del proceso de adquisiciones.

Es claro que el primer paso para una gestion transparente es la existencia de reglas que establezcan
claramente cuales son los procedimientos, que conductas son consideradas irregulares. Por ello es
valido hacer aqui una primera pregunta: ;Cuenta la Republica Argentina con una legislacion tal que
cumpla con la condicion de posibilidad de permitir una buena gestién de adquisiciones del Estado?



El Decreto-ley N° 23.354, capitulo VI "de la Contratacion" de fecha 31/12/56, reglamentado mediante
el viejo Decreto N° 5720/72 (vigente desde el 28/08/72), constituia uno de los casos de anacronismo
clasicos en la legislacién argentina.

Su reemplazante un Decreto Delegado N° 1023/2001 reglamentado por el Decreto N° 436/2000, de
cuestionable legitimidad ya que semejante materia requeria una ley en sentido estricto, pero desde el
punto de vista de su contenido constituye un avance material notable si se considera los fines a los
que debe servir una ley de contrataciones publicas. No es la mejor norma posible pero con ella como
base se puede estructurar un sistema aceptable de gestion de adquisiciones.

Una mirada a la realidad cotidiana nos ensefia que muchos paises con legislaciones sumamente
refinadas en materia de regulaciéon de compras, muestran alarmantes niveles de corrupcion.
Podemos remitir en este sentido a la diferenciacidon entre cédigos miticos y codigos practicos, en el
sentido asignado a esos términos por Michael Reissman en su libro ; Remedios para la Corrupcion?.
En la medida que estos plexos normativos sélo constituyan cédigos miticos nada cambiara en el
plano de lo real.

La existencia de codigos practicos que regulan de hecho los procesos de adquisicion, permitiendo y
estimulando conductas corruptas, no es en absoluta contradictoria con un muy buen estructurado
coédigo mitico. Aun mas, es posible pensar que la existencia de esos cddigos miticos genera las
condiciones para que las practicas irregulares florezcan a su sombra (especialmente por la creencia
generalizada de que a mayor dureza en las normas, menores los grados de corrupcic')n).1

lll. El sistema de contratacion publica y la corrupcion en la Republica Argentina

De acuerdo al documento elaborado por la Secretaria Técnica de Mecanismos de Cooperacion
Juridica - Subsecretaria de Asuntos Juridicos - Secretaria General de la OEA, se analizara el marco
normativo vigente de la Republica Argentina, asi como la implementacion de las opiniones vertidas
en el mismo.

En funcién a las medidas propuestas en la primer parte del documento, relativo a la adopcién de la
decision politica se considera de importancia abarcar los mecanismos mencionados respecto a la
intervencién ciudadana en la vigilancia, seguimiento y control de tales decisiones. En particular, en
nuestro pais, se ha dictado recientemente el Decreto N° 1172/2003, Acceso a la Informacion Publica
para cuyo texto se tomo en cuenta los proyectos elaborados por la OFICINA ANTICORRUPCION del
MINISTERIO DE JUSTICIA, SEGURIDAD Y DERECHOS HUMANOS, (en adelante OA) y la
SUBSECRETARIA PARA LA REFORMA INSTITUCIONAL Y FORTALECIMIENTO DE LA
DEMOCRACIA de la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS. Dicho Decreto establece cuatro
sistemas de participacion ciudadana en la gestion publica: Audiencia Publica, Publicidad de la
gestion de Intereses, Elaboracion Participativa de Normativa de Normas, Reuniones Abiertas de los
Entes Reguladores de los Servicios Publicos. Estos mecanismos constituyen un prerequisito de la
participacion que permite controlar la corrupcion, optimizar la eficiencia de las instancias
gubernamentales y mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

El estudio exploratorio elaborado por la OA? en el afio 2000, nos permite diagramar el mapa de
riesgos de corrupcion en las diferentes etapas del procedimiento contractual. El mismo identifica las
siguientes vulnerabilidades del sistema:

A. Irregularidades en la planificacién de compras y presupuesto

= Las contrataciones de bienes y servicios no responden a una planificacion sobre las
necesidades en la Administracién Publica Nacional. Existen ciertos comportamientos del
personal de administracion que indican que no se utilizan estudios técnicos para
determinar las cantidades y la calidad requerida para la gestion, y eso se evidencia en la

' Nicolas Raigorodsky, Nicolas Gémez, Nicolas Dassen y Néstor Baragli, " Politicas de transparencia desarrolladas por la
oficina anticorrupcion de la Republica Argentina" Oficina Anticorrupcion - M.J.S.y D.H., 2003, pp.28-31.

2 Estudio exploratorio sobre transparencia en la Administracion Publica Argentina - Informe Preliminar - Direcciéon de
Planificacion de Politicas de Transparencia Oficina Anticorrupciéon M.J.S.y D.H. Mayo de 2000, pp.15-23.



repeticion de las cantidades de anteriores licitaciones. En términos organizacionales no
adoptan procesos formales que permitan la previsibilidad y por ende la racionalizacion
de procesos de compras.

Los programas de compras anuales, o bien no existen, o bien no se cumplen. Entre las
varias razones existentes, se destacan:

Como consecuencia de la baja recaudacion de Hacienda los planes de compras no
pueden cumplirse ya que los fondos destinados no se remiten en tiempo y forma.

la falta de prevision, en ocasiones que la autoridad politica solicita contrataciones no
planificadas.

La ausencia de debida coordinacién y/o la falta de comunicacion e informacion entre
quienes solicitan los bienes y servicios (dirigencia politica) y quienes administran el
proceso de contratacion (equipos técnicos) impide que pueda gestionarse debidamente
el plan de compras. Esta separacion se refleja en el desconocimiento normativo por parte
de la dirigencia politica de los ministerios, que suelen demandar la ejecucién de
programas sin conocer los procesos, y tiempos requeridos para la gestion.

Existe un codigo operativo de la gestion publica que consiste en pedir abultadamente,
temiendo que no se obtendra el total de lo solicitado. Hay pruebas de que un
comportamiento individual de la dirigencia politica actia como medio que dificulta el
cumplimiento de la planificacion de necesidades.

No se lleva un control ni del stock de bienes ni un inventario del patrimonio. En términos
organizacionales se evidencia una falta de procesos formales que permitan el control del
inventario. Esta falta de informatizacién (del stock y de su movimiento), la inexistencia
de estudios estadisticos sobre la eficacia de los programas y de las anteriores
contrataciones y administracion de los contratos, para algunos entrevistados explica los
motivos por los que las contrataciones suelen cumplirse en términos formales, pero no
en términos eficientes y eficaces.

Ligado a la falta de un plan de compras, el presupuesto se ejecuta en forma
descontrolada. Una problematica actual de muchos ministerios, es la herencia de
presupuestos sobreejecutados de la gestidn politica anterior, sumada a la reduccion del
presupuesto actual en aproximadamente del 28% al 51% para realizar la misma gestion.

Para paliar el déficit presupuestario en el periodo 1998-1999 se recurrié a fondos extra -
presupuestarios, que no estdn ingresados en los canales administrativos de los
ministerios. En este sentido, la deuda heredada oscila en algunos ministerios entre 3
millones y 65 millones.

En particular, en la gestién anterior hubo una sobredimensién en cantidades, como en
precios pagados. Esta sobredimension de precios oscila entre un 350% y 800% mas de
los precios que hoy se pagan. En la encuesta procesada por GALLUP, el 28% indicé que
la sobrestimacion de cantidades para beneficiar algun proveedor ocurria en la APN; el
22% indicéd que existe la sobreestimacion de precios para beneficiar algun proveedor
particular. La falta de eficiencia de los organismos de control, la presion de funcionarios y
la falta de normas de control fueron los tres factores mas citados como medios
facilitadores.

Una de las tantas causas de la sobredimensién de precios es la falta de un sistema
precios testigo adecuado. Por ejemplo, los precios vienen atrasados y retrasan el
proceso licitatorio, la SINDICATURA GENERAL DE LA NACION (SIGEN) repite precios
de anteriores licitaciones que no reflejan los precios del mercado y no los actualiza.

Por otra parte, los proveedores cotizan al estado entre un 40% y un 70% mas que el
precio del mercado por una desconfianza a la demora del pago.



= En términos individuales, ciertos comportamientos del sector privado afectan la demanda
de compras. En algun caso se menciond que en ocasiones la demanda se encuentra
condicionada por la oferta de un beneficio (dinero, regalos) por parte del proveedor.

Irregularidades en la contratacion directa v licitaciones

= Se han detectado varios medios organizacionales que permiten el uso excesivo de la
contratacion directa y las irregularidades en los precios pagados: compras por urgencia,
por exclusividad y contrataciones con empresas con participacion estatal. En este
sentido, existen ciertos mecanismos para obviar los requerimientos de procesos
licitatorios:

= laley 19.549 se la ha utilizado como procedimiento administrativo para el manejo de los
subsidios a fundaciones que escapan la ley de administracion financiera del Estado

= el legitimo abono permite también evitar requerimientos de licitacién encubriendo una
contratacion directa

= Una practica frecuente ha sido la contratacion directa, que en algunos ministerios ha
alcanzado el 75% del total de las compras. Entre las explicaciones ofrecidas esta la
desactualizaciéon de la normativa, la falta de capacitacion del personal, la lentitud del
proceso licitatorio, y la naturalizacion de la practica de contratacion directa.

= Algunos factores vinculados con la normativa de contrataciéon impactan en la apertura a
la competencia, como el valor, la garantia requerida para el mantenimiento de la oferta y
los tiempos acotados de publicidad.

Irregularidad en la confeccidn de pliegos y la publicidad de la demanda

= No existen modelos estadndar ni normas detalladas para la elaboraciéon de los pliegos.
Faltan manuales de procedimientos. La ausencia de normas complementarias para los
procesos de contratacion otorga excesiva discrecionalidad a los funcionarios, dando
lugar al abuso. Entre los medios individual/institucionales se han observado la confeccion
de pliegos de base con especificaciones técnicas que aunque cumplan con los requisitos
formales, estan confeccionados de modo de excluir la competencia. Se ha planteado que
la formalidad del pliego no garantiza su transparencia.

= En algunos pliegos la descripcidon que se difunde es muy poco explicativa y no termina
de reflejar exactamente lo que se esta contratando, o las especificaciones son
insuficientes y afectan la evaluacion de las propuestas. Se suele requerir servicios o
bienes que son particulares a una empresa y no medidas estandares: cantidades que
s6lo pueden proveer pocas empresas, condiciones especiales u otras especificaciones
que solo pueden satisfacer pocas o una empresa.

= Hay evidencia en algunos ministerios que los pliegos se confeccionaban repitiendo los
pliegos anteriores, sin un estudio previo del stock y de las necesidades.

= En muchas ocasiones, el personal encargado de los procedimientos licitatorios no posee
el conocimiento técnico ni puede discernir razones politicas detras de algunos
requerimientos. El poco entrenamiento del personal en contrataciones y la costumbre de
comprar en forma directa permiten a la jerarquia politica orientar el proceso para
beneficiar a ciertos proveedores o contratistas, y al mismo tiempo, los responsables de
confeccionar los pliegos no estdn en condiciones para rehusarse o cuestionar la
racionalidad de la demanda.

= Falta agilidad en los procesos. Se observan mecanismos de control administrativos
excesivos por los que hay una concepcion generalizada de que los procesos se demoran
hasta la concrecion del proceso. Por otra parte, estos tramites excesivos traen como
contrapartida una dispersién de la responsabilidad. La falta de coordinacion entre



funcionarios del area técnico - administrativa y funcionarios politicos y el funcionamiento
de la administracion como compartimentos estancos es un medio organizacional que se
presta para la ocurrencia de estos actos irregulares. En la encuesta un 30% de los
encuestados opind que ocurren estimaciones definidas a medida para algun oferente en
particular. Como factores que facilitan esta irregularidad se mencionaron: la falta de
eficiencia de los organismos de control (35%), las presiones de funcionarios (35%), y la
falta de normas de control (31%).

D. Irregularidad en la evaluacién de propuestas y adjudicaciones

= La Comisién de Preadjudicaciones (ahora Comision Evaluadora) funciona
desarticuladamente de las areas sustantivas. Respecto de la evaluacién de las ofertas,
se mencionan que los miembros de esta Comision disponen de los conocimientos
formales, pero no de la habilidad suficiente y/o la informacién para la evaluacion de la
oportunidad y conveniencia de las ofertas. La evaluacion de la calidad de los oferentes
es insuficiente. Mas bien se utiliza un criterio formal, de cumplimiento de ciertos
requisitos sin una evaluacion a fondo. Entre los medios organizacionales que posibilitan
irregularidades se incluyen ciertas vulnerabilidades administrativas: la falta de una
normativa complementaria que guie el circuito del trdmite de contratacién, la falta de
informacion sobre la habilitacion de la empresa y sobre la oferta y la existencia de
demasiados pasos burocraticos que incrementan el riesgo de corrupcion que agravados
por la falta de informatizacion del seguimiento de expedientes, incrementan la posibilidad
del “cajoneo” en diversas instancias.

= Un medio organizacional que permite obviar los tramites de contratacion, es el
otorgamiento de subsidios a fundaciones que ejecutan la compra y distribucion de bienes
que deberia gerenciar el Ministerio. Estos programas estan fuera de los circuitos
administrativos (programas paralelos), no estan sujetos a la normativa que requiere
procesos formales de licitacidon. Entre los medios individual/institucionales relacionados a
la utilizacién de las fundaciones se incluyen la interferencia politica con fines
clientelisticos. Aunque las fundaciones utilicen bienes publicos, algunas veces, el criterio
de adjudicacién de los beneficiarios responde a intereses personales y politicos de los
funcionarios.

= En la encuesta, el 18% de los encuestados indican que ocurren adjudicaciones en forma
directa omitiendo las instancias exigidas por la ley. Se mencionan como factores
facilitadores: la ineficiencia de los organismos de control (39%), falta de normas de
control (34) y la existencia de presiones de funcionarios (31%). Se ha mencionado la
interferencia de funcionarios politicos sobre todo en contratos de considerable volumen.
En el caso de la autoridad politica, se ha utilizado el legitimo abono para obviar procesos
licitatorios y continuar con contratos que fueron originalmente otorgados de acuerdo a
criterios politicos. Un mecanismo es dejar que los contratos venzan, llamar a licitacion
esperando que sean impugnados o promoviendo la impugnacion para tener que utilizar
la renovacion de los contratos. Hay evidencia que en la adjudicacion de los beneficiarios
/contratos se jerarquizo la identidad politica.

= En el sector privado es frecuente la formacion de un pool de proveedores, que cartelizan
la venta de ciertos bienes, limitan el ingreso de competidores, y afectan el precio final de
compra. Hay evidencia de que ciertos proveedores no cumplen con los requisitos
minimos y ganan licitaciones por medio de acuerdos con las autoridades politicas. En la
encuesta, el 27% de los encuestados indicd que se realizan adjudicaciones no
atendiendo al mejor precio o calidad sino para beneficiar algun proveedor en particular.

= Los gremios se ejercen presion para obtener concesiones, por fuera de la normativa.
Utilizan las negociaciones extra institucionales, la proteccion politica de altos dirigentes y
la amenaza de generar conflictos como medio de presionar la adjudicacion de sus
contratos.



Irregularidad en el cumplimiento de los contratos y control del cumplimiento

= Se han detectado casos en los que la entrega de bienes y servicios es inferior o distinta a
lo contratado. Se plantea que es dificil el seguimiento de la entrega por la falta de
coordinacion entre el equipo administrativo y la gente que participa de la comision
receptora. La separacion técnica entre quienes demandan los bienes y servicios y
quienes los reciben, abre un espacio para que sucedan irregularidades.

= Ademas, en este sentido, la baja probabilidad de penalizacién ha incentivado el
incumplimiento de los proveedores. Una de las causas para que no se hagan efectivas
las sanciones es la interferencia de relaciones de amistad o parentesco.

= No se realizan mediciones de impactos al concluir los proyectos. El sistema carece de
informacion relevante para la planificacion.

Irregularidad en los sistemas de control: auditoria interna y Sindicatura General de la Nacién
(SIGEN)

Auditoria Interna

= En el caso de auditoria interna se plantea la falta de independencia y la connivencia de
los sistemas de control y el poder politico como uno de los causales de la falta de
efectividad y eficiencia en sus funciones. Por ejemplo, el poder politico interviene en el
nombramiento del auditor para de ese modo obtener rédito politico y ejercer presiones
sobre ciertas areas. La falta de independencia se pone de manifiesto cuando el Poder
Ejecutivo hace la designacion de los auditores que deben controlar los ministros que él
mismo nombra.

= No se realizan controles de gestion eficaces, ya que no se evalian los costos de los
programas ni su eficacia, sino el aspecto formal. Los controles internos son de caracter
evaluatorio formal hacia el cumplimiento de la normativa (reglamentacién, contabilidad,
chequeos de firmas) y no como herramientas de gestion. Un medio
individual/institucional para desactivar el control interno es la presién politica. En algunas
ocasiones en que el auditor no ha respondido a las presiones politicas se le disolvié su
poder, despidiendo a los empleados de su confianza y reemplazandolos con empleados
que boicotean su funcion, por medio de amenazas y robo de informacion de
computadoras.

= Las amenazas de despido han conspirado para que los empleados que fueron testigos
de irregularidades no se animaran a denunciarlas.

SIGEN

= En relacién con los controles de la SIGEN, se han sefialado las mismas deficiencias que
en la auditoria interna: la connivencia entre el sistema politico y los sistemas de control,
la falta de independencia, el control sobre los aspectos normativos formales y que no
aporta herramientas de gestion.

= Se ha planteado la existencia de normativas que limitan la intervencion de la auditoria en
ciertas areas: organismos descentralizados, organismos privados que mantienen
convenios de cooperacion con organismos publicos y financiamiento internacional. Del
mismo modo, se ha senalado la existencia de una “Administracién Publica paralela”
financiada mediante recursos de organismos internacionales, con niveles de control
sobre el gasto y la ejecucién del presupuesto alternativos a los sistemas publicos de
control. Un medio organizacional que permite remover grandes sumas del sistema del
control administrativo es la normativa que exime a estos organismos de la auditoria
interna y externa. Otras medios organizacionales relacionadas con el control de gestion
incluyen: la existencia de programas paralelos por fuera de los controles administrativos,
la ausencia de controles cruzados que garantizarian una mayor transparencia, la falta de
control y de rendicién de cuentas de los organismos/asociaciones/empresas/fundaciones



a los que se transfieren fondos, la rendicion irregular de cajas chicas, escaso control
sobre gastos irregulares, la inexistencia o desactualizacion de los inventarios, la falta de
una base de datos actualizada de los contratos realizados con una evaluacion de la
calidad de ejecucion, y la falta de informatizacion y control de expedientes.

IV. Elementos normativos basicos de un sistema de contratacién publica para prevenir la
corrupcion.

Sobre esta parte, se hace hincapié en los antecedentes normativos citados ut supra, los mecanismos
de transparencia aplicados por la OA, el Decreto N° 1172/2003, la Ley de Etica Publica N° 25.188 y
normativa complementaria, asi como los convenios celebrados por la OA con distintos Organismos.

A. Normativa adecuada®

Se sefiala la necesidad de acompaniar la aplicacion de las normas con un "conjunto adicional de
mecanismos e instrumentos que permitan la construccion de la transparencia”. Es asi que la OA ha
adoptado como practica recurrente la intervencién en distintos procedimientos de contratacion
mediante mecanismos de transparencia tales como: audiencias publicas, celebracion de pactos de
integridad, elaboracion participada del pliego de bases y condiciones, publicacion y difusion; todos
destinados a lograr la mayor concurrencia de los oferentes.

B. Planificacion de la actividad contractual®

Con respecto a las opiniones que indican los expertos, cabe resaltar que el marco juridico normativo
argentino (Art 6 del Decreto Delegado N°1023/2001 reglamentado por el art. 4 del Decreto N°
436/2000) exige a cada unidad ejecutora de programas y proyectos la formulacién de su "programa
de contrataciones" concordante a la naturaleza de sus actividades, siempre y cuando tales se ajusten
a los créditos asignados en la Ley Nacional de Presupuesto. No obstante cabe advertir que no todos
los organismos dan cumplimiento a esta obligacién.

En ese orden la OA ha observado por una parte, que un segmento importante de los organismos
publicos que desean darle transparencia a sus contrataciones solicitan la colaboracion de esta
Oficina para lograr tal fin y, por otro lado, que en muchos de los hechos de corrupcion las
contrataciones son utilizadas como un medio eficaz a tales fines. Es por ello que se encuentra en
elaboracion un Plan para Compras Transparentes, que una vez finalizado, sera presentado ante los
organismos de la Administracién Publica y ante todos aquellos que estén interesados en una gestion
de compras transparente y eficaz.

C. Elaboracién de pliegos y publicidad °

En referencia a este aspecto es propicio hacer mencién a la participacion activa que tuvo la OA en lo
distintos procedimientos de contratacion de la Administracion Publica Nacional. Es asi como en el
ano 2000, la Secretaria de Politica Criminal y Asuntos Penitenciarios solicitd asistencia técnica de la
Oficina Anticorrupcion para que colaborara en asegurar condiciones de transparencia en la
contratacidon de servicios de comidas para la Unidad Penal ubicada en Ezeiza, en la provincia de
Buenos Aires.

El Servicio Penitenciario Federal habia preparado un pliego que se proponia a remitir a un grupo de
quienes suponia podian estar interesados en participar en la licitacion para la provision de comidas y
ademas se publicaria el llamado en el Boletin Oficial. Cuando este procedimiento fue informado a la
Oficina Anticorrupcién se encontraron algunas cuestiones que, en principio, requerian revisién por las
siguientes razones:

a) Como primera medida el pliego estaba definido por el Servicio Penitenciario Federal (SPF)
de acuerdo a una serie de parametros que ese organismo creia pertinentes

% Parte Il del documento base, punto 2.1 "Buenas normas no son suficientes pero son necesarias"

* Parte Il del documento base, punto 2.1.1. "Adecuada planeacion de la actividad contractual”

® Parte Il del documento base, puntos 2.1.2 "Elaboracion de pliegos de condiciones con reglas objetivas”, 2.1.3 "Divulgacion y
discusion publica de los pliegos de condiciones" y 2.1.4 "Publicidad del proceso, igualdad y libre acceso"



b) Se plantea como dato que habria un ndmero relativamente pequeifo de empresas de
catering que podian estar interesadas en participar en un proceso de estas caracteristicas
c) La publicidad propuesta para el llamado a licitacion, cuanto menos, era restringida.

A esta altura la oficina hizo contactos con algunas fuentes de informacién confiables con el objeto de
conocer las condiciones en las que en ese momento se prestaba el servicio de comidas y las
implicancias del mismo.

En este sentido cabe recordar que la comida es para los internos de un Penal uno de los temas mas
importantes durante el tiempo de condena. Alrededor de la comida de los internos se teje una serie
de relaciones que pueden llegar desde la satisfaccion de los reclusos hasta ser causa directa de
motines y rebeliones.

En este caso particular, la tercerizacion del servicio venia a reemplazar el modelo que estaba en
aplicacion en la mayoria de las unidades penitenciarias: los insumos eran comprados y la comida
elaborada por el Servicio Penitenciario. Es decir que existia un presupuesto previsto para la compra
de insumos que era entregada al SPF, estos compran insumos y elaboran la comida en el propio
penal en donde la suministraban a los reclusos. Segun algunos comentarios recibidos (y sin que
haya sido posible confirmar estos comentarios) esta metodologia generaba conductas irregulares:

= se pagaban sobreprecios considerables por los insumos que se compraban,

= al encomendarse al SPF la elaboracion de la comida se producia una apropiacion ilegitima
de los insumos por parte de agentes de ese Servicio para su consumo personal o reventa por
canales de distribucién paralelos

= |a comida que se elaboraba no tenia nada que ver con la que se incluia en los menues y para
la cual eran comprados los insumos, lo que generaba problemas de todo tipo

= finalmente, la comida no era distribuida directamente por el SPF sino que intervenian los
internos, permitiendo la aparicién de factores de poder relacionados con la entrega y
distribucién de la comida entre los reclusos

El cambio de sistema de elaboracién y distribucion de comida se apoy6 en la oportunidad originada
en que se inauguraba el Penal de Ezeiza que tenia una estructura edilicia totalmente distinta a la del
Penal de Villa Devoto y permitia la tercerizacién del servicio de comidas. Este es un detalle relevante,
la introduccién del cambio de sistema se hace aprovechando una alternativa externa y esperando
que ese cambio fuera asumido por todo el sistema como una nueva condicion.

Las posibles resistencias a las nuevas condiciones podian provenir tanto de los agentes del SPF (por
las razones que se detallaron mas arriba) como de los internos (algunos de ellos porque se
afectaban sus fuentes de poder relacionadas con la comida otros porque simplemente previeran que
cualquier cambio podria provocar un deterioro de sus condiciones de vida, ya de por si muy malas).
Para resolver estas eventuales oposiciones a los cambios a favor de la transparencia resultd
necesario implementar estrategias practicas. Ademas, y esto es también importante, hubo una firme
decision politica de impulsar estos cambios, aun sabiendo que existirian fuerzas de oposicion,
algunas de ellas con gran poder relativo.

Los resultados de la implementacion de esas sencillas medidas fueron altamente satisfactorios.

= Se logré una alta concurrencia de oferentes: de los 3 oferentes que segun el SPF antes de la
intervencién de la OA estaban en condiciones de presentarse se llegd a 12 oferentes en la
licitacion.

= Se redujeron los precios pagados en forma notable: de un gasto de $3 por interno por dia,
gue generaba un gasto anual de $ 1.86 millones se pasé a un gasto por interno de $1.31
para un gasto anual de $ 0.8 millones

= Adicionalmente se mejoré la calidad del servicio y la comida

= Presumiblemente, se desarticuld6 una red de corrupcion apoyada en el control de la
distribucién de la comida

Otro caso en el que la OA aplico procedimientos similares a los antes descriptos fue en la
Contratacion de la medicion de la Plataforma Continental Argentina. Es este, se asesoro en la
confeccion del pliego, mediante la publicacion del pre-pliego, recibiendo la opinién de los posibles



oferentes y constituyendo un instrumento definitivo ampliamente consensuado y con reglas claras,
transparentes y objetivas. Ademas, se control6 la regular consecucion de las distintas etapas del
procedimiento. Por otra parte, la envergadura del trabajo y los montos involucrados, segun las
estimaciones a priori, hacian imprescindible dotar al proceso de garantias de transparencia en la
gestion. También era relevante considerar que debia partirse en este caso de las reglas de
contratacion establecidas por un organismo internacional.

A través de un Convenio entre la Oficina Anticorrupcion, el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo y el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto se acordé las
modalidades de intervencion de la OA en el procedimiento. Como se dijo previamente, la importancia
de este acuerdo radica en que se extendid la aplicacion de estas herramientas de transparencia a
procesos financiados por organismos multinacionales de crédito.

Asimismo, la normativa argentina ha incorporado en el ultimo periodo distintos procedimientos y
mecanismos de participacion ciudadana. El Decreto reglamentario N° 436/2000, en sus arts. 11y 12,
prevé un procedimiento denominado "tramite de las observaciones" cuyos textos expresan: (art 11)
"El proyecto de Pliego de Bases y Condiciones Particulares quedaréa a disposicion del publico durante
todo el lapso previsto para la formulacién de observaciones, que establezca la autoridad competente
para autorizar la contratacion, segun la complejidad de la misma, el cual no sera inferior a CINCO (5)
dias.

El organismo contratante podré convocar a reuniones para recibir observaciones al proyecto de
Pliego de Bases y Condiciones Particulares o promover el debate entre los interesados acerca del
contenido del mismo. De los temas tratados en esas reuniones y de las propuestas recibidas se
labrara acta que firmaran los asistentes que quisieren hacerlo. Las observaciones al proyecto de
Pliego de Bases y Condiciones Particulares que formularen por escrito los interesados, asi como
también las actas mencionadas, se agregaran al expediente.

No se realizard ninguna gestion, debate o negociacién ni intercambio de opiniones entre funcionarios
del organismo contratante e interesados en participar en la contratacién, fuera de los mecanismos
expresamente previstos, a los que tendran igual acceso todos los interesados.

Una vez vencido el plazo para recibir observaciones al proyecto de Pliego de Bases y Condiciones
Particulares, no se admitiran presentaciones."

(art.12) "PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES DEFINITIVO. EI organismo
contratante elaborara el Pliego de Bases y Condiciones Particulares definitivo conforme con los
criterios técnicos, economicos y juridicos que a su juicio correspondan, teniendo en cuenta las
opiniones vertidas por los interesados en la medida en que las considere pertinentes a los fines de
obtener un mejor resultado de la contratacién y preservando los principios de igualdad entre
interesados, de promocidn de la concurrencia, de la competencia, de la transparencia y de la ética."

En este orden de ideas, el Decreto N° 1172/2003, a fin de garantizar el respeto de los principios de
igualdad, publicidad, oralidad, informalidad y gratuidad, establece diversos mecanismos de
transparencia en la gestion de los actos de gobiernos, haciendo hincapié en la participacion
comunitaria. La audiencia publica constituye una instancia en los procesos de toma de decisiones, a
cuyo efecto cualquier persona afectada o que tenga un interés particular o general, podra poner en
conocimiento o manifestar en forma individual, grupal o colectiva su perspectiva respecto a la
decision a adoptarse, que debera ser considerada, no obstante no poseer caracter vinculante. Esta
regulado en los arts. 1 a 38 del anexo | y II.

Por otra parte, se han suscripto convenios mediante los cuales se acord¢ la intervencion de la Oficina
Anticorrupcion (Direccion de Planificacion de Politicas Transparencia) en su funciéon de organizador y
coordinador de las audiencias publicas destinadas a la elaboracién de los Pliegos de Bases y
Condiciones recogiendo las observaciones y evaluaciones efectuadas en tal audiencia.



Los mismos son:

= Convenio entre el MINISTERIO DE INFRAESTRUCTURA Y VIVIENDA (actual MINISTERIO
DE PLANIFICACION FEDERAL INVERSION PUBLICA Y SERVICIOS) y Poder Ciudadano
como Capitulo Nacional de TI, suscripto el 25/01/2000.

= Convenio entre el MINISTERIO DE SALUD, MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS
HUMANOS y la OFICINA ANTICORRUPCION, suscripto el 27/04/2000.

= Convenio entre la OFICINA ANTICORRUPCION y Poder Ciudadano Capitulo Nacional de TlI,
suscripto el 20/10/2003.

El Decreto N° 436/2000 contiene, también, normas de publicidad y difusion de licitaciones y
concursos. Los medios exigidos son: Boletin Oficial, comunicaciones a las asociaciones que nuclean
a los prestadores, productores, fabricantes y comerciantes del rubro sin perjuicio del limite minimo de
invitaciones requeridas a los distintos participantes. Por otra parte, el organismo rector de las
contrataciones, la Oficina Nacional de Contrataciones (ONC), posee un sitio de Internet
(www.onc.mecon.gov.ar) que tiene por objeto difundir todas las contrataciones, cualquiera sea su
monto. A tal efecto, todos los organismos contratantes deben remitir toda la documentacion relativa
a cada etapa del procedimiento de contratacién; caso contrario seran pasibles de sanciones.

En ese sentido resulta acertado lo establecido en el art. 6 del Decreto N° 1172/2003 respecto del
acceso libre y gratuito via internet a la edicion diaria de la totalidad de las secciones del Boletin
Oficial de la Republica Argentina, durante el dia habil administrativo de su publicaciéon grafica. De
esta forma se garantiza el principio de publicidad de los actos de gobierno y el derecho de acceso a
la informacién publica de manera completa, adecuada, oportuna y veraz.

D. Aplicacion de los principios de economia y eficiencia®

En funciéon al aspecto contemplado en el documento base, nuestro pais ha dotado a los
procedimientos de contratacion de mayor celeridad, simplicidad y transparencia aplicando a tal efecto
innovaciones tecnoldgicas e incorporando nuevas modalidades de contratacion tales como: orden de
compra abierta, compra informatizada, iniciativa privada, con precio tope o de referencia,
consolidadas y llave en mano.

A tal efecto se han implementado sistemas informaticos que permiten a la Administracién Publica
obtener bienes y servicios mediante tramites que disminuyan el costo administrativo.

En cuanto a los errores accesorios o intrascendentes, analizados por los expertos, el articulo 17 del
Decreto N° 1023/01 dispone: "SUBSANACION DE DEFICIENCIAS. El principio de concurrencia de
ofertas no debera ser restringido por medio de recaudos excesivos, severidad en la admision de
ofertas o exclusién de éstas por omisiones intranscendentes, debiéndose requerir a los oferentes
incursos en falta las aclaraciones que sean necesarias, dandoseles la oportunidad de subsanar
deficiencias insustanciales, no pudiendo alterar los principios de igualdad y transparencia
establecidos en el articulo 3° de este régimen, de acuerdo a lo que establezca la reglamentacion”.

E. Evaluacion y adjudicacion fundada de ofertas — Impugnaciones, Observaciones y Recursos !

Se considera de gran relevancia las opiniones vertidas en el documento base sobre la obligatoriedad
de motivar o sustentar en forma clara, detallada y precisa tanto la evaluacion de las ofertas como la
adjudicacion del contrato teniendo en cuenta que estas dos etapas constituyen los puntos
neuralgicos de la toma de decision final en el procedimiento de seleccion efectuado por la
Administracién Publica.

La normativa argentina sobre contrataciones contiene disposiciones que regulan aspectos
relacionados con el modelo de ley sugerido. En cuanto la metodologia de evaluacién exige la
inclusion de parametros de evaluacion a fin de establecer el criterio de calificacion y seleccion de las
ofertas de acuerdo el grado de complejidad, monto y clase de contratacion.

® Parte Il del documento base, punto 2.1.5 “Adecuacion estricta del proceso a reglas de economia y eficiencia”

" Parte Il del documento base, puntos 2.1.6 “Motivacion clara y detallada de la evaluacion de ofertas”, 2.1.7 “Oportunidad de
conocer, controvertir y discutir la evaluacion de ofertas”, 2.1.8 “Adjudicacién motivada y en reuniones o audiencias publicas” y
2.1.9 “Mecanismos de impugnacion”.


http://www.onc.mecon.gov.ar/

En ese sentido y a fin de lograr objetividad e imparcialidad en esta instancia, la licitacion de etapa
multiple como procedimiento de seleccién prevista en los Decretos N° 436/2000 y N° 1023/2001 se
estima adecuada, dado que separa los aspectos técnicos y econdmicos de las propuestas y de esta
garantiza la idoneidad técnica, juridica y financiera de las mismas.

El desarrollo de “softwares” especiales o la aplicacién de cualquier innovacién o desarrollo
tecnoldgico para evaluar factores de precio o calidad, como bien se indica en el instrumento base, se
estima conveniente a los efectos de llevar a cabo de modo mas eficiente y eficaz la calificacion de
ofertas.

Es de destacar respecto de la constitucion de la Comisién Evaluadora, la necesidad de garantizar un
numero plural de personas y la posibilidad de incorporar peritos técnicos dotados de conocimientos
técnicos o especializados, tal como lo dispone el articulo 77: “INTEGRACION DE LA COMISION
EVALUADORA. En cada organismo funcionara una Comisién Evaluadora integrada por TRES (3)
miembros, quienes seran:

a) El responsable de la unidad operativa de contrataciones.

b) El titular de la unidad ejecutora del programa o, en su caso, del
proyecto, o el funcionario en quien aquél delegue esa facultad.

¢) Un funcionario designado por el organismo.

Cuando se tratare de contrataciones para cuya apreciacion se requieran
conocimientos técnicos o especializados, se designara un perito técnico.

En su defecto, el organismo licitante podra solicitar a organismos
estatales o privados todos los informes que considerare necesarios.”

Por otra parte, en la normativa contractual vigente en la argentina se hallan articulados mecanismos
tendientes a garantizar el pleno ejercicio del derecho a formular impugnaciones, observaciones,
criticas o comentarios al dictamen de evaluacion o precalificacién segun el procedimiento de
seleccion adoptado (etapa unica o multiple). Los articulos 80, 106 y 108 del Decreto N° 436
establecen los plazos para presentar impugnaciones y observaciones. En ese orden es preciso incluir
también como mecanismo de debate las audiencias publicas, instituidas en el Decreto N° 1172/2003
con el objeto de que los organismos den respuesta a las observaciones y permitan la participacion e
intervencioén activa de los oferentes e interesados.

Como resultado de los mecanismos antes citados la normativa impone el deber de sustentar de
manera clara y fundamentada las cuestiones observadas o impugnadas por los oferentes antes de
proceder a la adjudicacién definitiva. Cabe aclarar que las impugnaciones contra el dictamen de
evaluacién deberan resolverse en el mismo acto de adjudicacion.

Si al finalizar el analisis de observaciones o impugnaciones, el organismo advierte que debe ajustar o
modificar el dictamen de precalificacion o evaluacion, debera proceder conforme y notificar en
consecuencia por el procedimiento que fija la normativa en la materia, sin perjuicio de implementar
en la medida de lo posible, la figura audiencia publica recientemente aprobada por el Decreto
aludido.

Luego de notificar el dictamen de evaluacion, la autoridad competente debera adjudicar el contrato a
la propuesta seleccionada en forma fundada y motivada, debiendo a posteriori notificarlo a todos los
participantes. Como se expresd antes y en concordancia con los argumentos esgrimidos en el
documento base, es conveniente utilizar la audiencia publica como instrumento eficaz, teniendo en
cuenta que de esta manera se obliga a los funcionarios responsables del procedimiento de seleccion
a sustentar publicamente los fundamentos del acto administrativo de adjudicacion, en base al
principio de legalidad, el pliego de bases y condiciones y las impugnaciones u observaciones
articuladas oportunamente.

A fin de evitar que un hecho de corrupcion se consolide por una adjudicacion subjetiva o arbitraria se
halla prevista la posibilidad de que los participantes deduzcan los recursos de reconsideracion,



jerarquico o de alzada segun corresponda, dispuestos en la Ley de Procedimientos Administrativos
N° 19.549 y su normativa complementaria.

F. Licitacion Publica como regla general.

De acuerdo con las opiniones expresadas en el documento de analisis se advierte la necesidad de
establecer en forma taxativa el régimen de excepcion de la Licitacion Publica, a cuyo efecto se hace
referencia a dos sistemas de seleccion del contratista: el que restringe la libertad de eleccion del
contratista (Licitacion Publica) y el que no (Contratacion Directa).

A tal efecto sefiala los requisitos minimos que deberia abarcar una ley de contrataciones a saber:

= Definir con claridad y precisidn los casos excepcionales en los que son admisibles las
excepciones al procedimiento de Licitacién Publica.

= Aplicacion e interpretacion de caracter restrictiva, imposibilitando la extension por analogia a
otros eventos similares.

= Exigir un numero minimo de invitaciones (2 o 3) o bien exigir invitaciones publicas o
selectivas mediante un sistema denominado “seleccion por computador’ entre quienes se
encuentren en un registro publico de proponentes.

= Obligacién de actuar con transparencia y de efectuar en las contrataciones simplificadas sin
licitacion publica una seleccién objetiva respondiendo a las exigencias de interés publico.

Sobre este punto los Decretos 436/2000 y 1023/2001 enumeran taxativamente los casos en los
cuales procede el régimen de excepcion tales como:

“1. Cuando de acuerdo con la reglamentacion no fuere posible
aplicar otro procedimiento de seleccion y el monto presunto del
contrato no supere el maximo que fije la reglamentacion.

2. La realizacion o adquisicion de obras cientificas, técnicas o
artisticas cuya ejecuciéon deba confiarse a empresas, artistas o
especialistas que sean los tnicos que puedan llevarlas a cabo.
Se debera fundar la necesidad de requerir especificamente los
servicios de la persona fisica o juridica respectiva. Estas
contrataciones deberan establecer la responsabilidad propia y
exclusiva del cocontratante, quien actuara inexcusablemente sin
relacion de dependencia con el Estado Nacional.

3. La contratacion de bienes o servicios cuya venta fuere
exclusiva de quienes tengan privilegio para ello o que sdlo
posea una determinada persona fisica o juridica, siempre y
cuando no hubieren sustitutos convenientes. Cuando la
contratacion se fundamente en esta disposicion debera quedar
documentada en las actuaciones la constancia de tal
exclusividad mediante el informe técnico correspondiente que
asi lo acredite. Para el caso de bienes, el fabricante exclusivo
debera presentar la documentacion que compruebe el privilegio
de la venta del bien que elabora.

La marca no constituye de por si causal de exclusividad, salvo
que técnicamente se demuestre la inexistencia de sustitutos
convenientes.

4. Cuando una licitacién haya resultado desierta o fracasada y
se efectuare un nuevo llamado, deberan modificarse los Pliegos
de Bases y Condiciones Particulares. Si esta licitacion también
resultare desierta o fracasare, podra realizarse la contratacion
directa, utilizando el Pliego de Bases y Condiciones Particulares
del seqgundo llamado.

5. Cuando probadas razones de urgencia o emergencia que
respondan a circunstancias objetivas impidan la realizacion de
otro procedimiento de seleccion en tiempo oportuno, lo cual
debera ser debidamente acreditado en las respectivas



actuaciones, y debera ser aprobado por la maxima autoridad de
cada jurisdiccion o entidad.

6. Cuando el PODER EJECUTIVO NACIONAL haya declarado
secreta la operacion contractual por razones de seguridad o
defensa nacional, facultad ésta excepcional e indelegable.

7. Cuando se trate de reparaciones de maquinarias, vehiculos,
equipos o motores cuyo desarme, traslado o examen previo sea
imprescindible para determinar la reparacién necesaria y
resultare mas oneroso en caso de adoptarse otro procedimiento
de contratacién. No podra utilizarse la contratacion directa para
las reparaciones comunes de mantenimienfo de tales
elementos.

En las contrataciones directas en las que corresponda efectuar
invitaciones, de acuerdo con la reglamentacion, también seran
consideradas las ofertas de quienes no hubiesen sido invitados
a participar.”

Lo dispuesto en el ultimo parrafo con relacién a las invitaciones, enumerado por los expertos como
requisito minimo en las contrataciones directas, el Decreto N° 436/2000 reglamenta el deber de los
organismos de cursar invitaciones por medio fehaciente a un minimo e TRES (3) proveedores
habituales, prestadores, productores, fabricantes, comerciantes o proveedores del rubro, cuyo envio
debera efectuarse en forma simultanea.

En ese sentido también se considera un instrumento eficaz, el desarrollo de algun sistema de
seleccion por computador de proveedores que se hallen inscriptos en un registro publico. Como
ejemplo de ello, se ha creado y se encuentra actualmente en funcionamiento en el ambito de la
OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES de nuestro pais el SISTEMA DE INFORMACION DE
PROVEEDORES (SIPRO) con caracteristicas similares a las disefiadas en el documento base, tema
que se desarrollara en el punto especifico.

G. Régimen de inhabilidades y conflictos de interés®

Como lo sefala la opinion vertida por la Secretaria, es indispensable que la normativa prevea
preservar los principios de moralidad, imparcialidad, transparencia e igualdad de oportunidades,
limitando o prohibiendo participar a determinados contratistas que rednan condiciones que los tornan
inhabiles para contratar con la Administracion. La Republica Argentina posee varias normas que
regulan esta situacion. Por un lado, la Ley de ética de la funcidén publica N° 25.188, dispone un
régimen de incompatibilidades y conflictos de intereses en sus arts. 13 al 17. Asi sefala:

"ARTICULO 13. - Es incompatible con el ejercicio de la funcién
publica: a) dirigir, administrar, representar, patrocinar, asesorar,
o, de cualquier otra forma, prestar servicios a quien gestione o
tenga una concesién o sea proveedor del Estado, o realice
actividades reguladas por éste, siempre que el cargo publico
desempefiado tenga competencia funcional directa, respecto de
la contratacién, obtencion, gestion o control de tales
concesiones, beneficios o actividades; b) ser proveedor por si 0
por terceros de todo organismo del Estado en donde
desemperie sus funciones.

ARTICULO 14. - Aquellos funcionarios que hayan tenido
intervencion decisoria en la planificacion, desarrollo y concrecién
de privatizaciones 0 concesiones de empresas O Servicios
publicos, tendran vedada su actuacion en los entes o
comisiones reguladoras de esas empresas 0 servicios.

® Parte Il del documento base, punto 2.1.11 Régimen de inhabilidades y de Conflictos de Interés”



\ARTICULO 15. - Las inhabilidades o incompatibilidades
establecidas en los articulos precedentes regiran, a todos sus
efectos, aunque sus causas precedan o sobrevengan al ingreso
0 egreso del funcionario publico, durante el afio inmediatamente
anterior o posterior, respectivamente.

ARTICULO 16. - Estas incompatibilidades se aplicaran sin
perjuicio de las que estén determinadas en el régimen especifico
de cada funcién.

ARTICULO 17. - Cuando los actos emitidos por los sujetos del
articulo 1 estén alcanzados por los supuestos de los articulos
13, 14 y 15, seran nulos de nulidad absoluta, sin perjuicio de
los derechos de terceros de buena fe. Si se tratare del dictado
de un acto administrativo, éste se encontrara viciado de nulidad
absoluta en los términos del articulo 14 de la ley 19.549. Las
firmas contratantes o concesionarias seran solidariamente
responsables por la reparacién de los dafios y perjuicios que por
esos actos le ocasionen al Estado. "

Asimismo, el art. 2, inciso h) obliga a cumplir con el siguiente deber y pauta de comportamiento ético
a saber: Observar en los procedimientos de contrataciones publicas en los que intervengan los
principios de publicidad, igualdad, concurrencia y razonabilidad;

El art. 41 del Cédigo de Etica de la Funcion Publica, Decreto 41/99 determina que:" A fin de preservar
la independencia de criterio y el principio de equidad, el funcionario publico no puede mantener
relaciones ni aceptar situaciones en cuyo contexto sus intereses personales, laborales, econémicos o
financieros pudieran estar en conflicto con el cumplimiento de los deberes y funciones a su cargo.
Tampoco puede dirigir, administrar, asesorar, patrocinar, representar ni prestar servicios,
remunerados o no, a personas que gestionen o exploten concesiones o privilegios o que sean
proveedores del Estado, ni mantener vinculos que le signifiquen beneficios u obligaciones con
entidades directamente fiscalizadas por el 6rgano o entidad en la que se encuentre desarrollando sus
funciones."

También el Decreto N° 1023/2001 sefiala en su art. 28 denominado "personas no habilitadas" que no
estan facultadas para contratar con la Administracion aquellas personas que hayan sido sancionadas
por incumplimiento, rescision por culpa, perdida de la garantia, apercibimiento, suspensién o
inhabilitacion; los agentes del Sector Publico Nacional y aquellas empresas en que los mismos
tuvieren una participacion suficiente para formar la voluntad social, los condenados por delitos
dolosos, los que estén procesados por delitos contra la propiedad, la Administracién Publica, la fe
Publica o los delitos tipificados en la CICC; tampoco son habiles los que no cumplan las obligaciones
tributarias y/o previsionales y aquellas personas que no hayan cumplido con la rendicién de cuentas
de las organizaciones privadas a las que se hayan acordado subsidios o aportes y a las instituciones
o fondos cuya administracion, guarda o conservacion esta a cargo del Estado nacional a través de
sus Jurisdicciones o Entidades.

El Certificado Fiscal para contratar, creado por la resolucion 135/98 de la Administracion Federal de
Ingresos Publicos, establece que todos aquellos que pretenden vincularse con el Estado y cotizar en
procesos licitatorios deberan presentar el ante dicho certificado. Si se constatan incumplimientos
impositivos o previsionales, la dependencia emite un informe de inhabilitacion, el que se notifica al
interesado y se deja constancia de la instancia judicial en la que se encuentra discutida la deuda. La
inhabilitacién impide contratar con el Estado, lo que configura otra causal de inhabilidad para el
contratista.

La confluencia de esta normativa es la que impide la contrataciéon con personas inhabiles o con
evidente conflicto de interés. También es conveniente subrayar que en caso de celebrarse una
contratacion bajo estas circunstancias, la misma es nula de nulidad absoluta.



H. Control y seguimiento de la ejecucion del contrato®

A fin de garantizar el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las condiciones pactadas
en el Pliego de Bases y Condiciones: tiempo, modo, lugar, calidad y especificaciones técnicas, se
requiere la existencia de adecuados mecanismos de control y de seguimiento.

Los expertos manifiestan que en esta instancia se suelen presentar situaciones irregulares como:
cambio sustancial de condiciones técnicas, financieras o materiales que se aprueban por las
personas que tienen a su cargo las funciones de supervision, vigilancia o control del desarrollo y
ejecucion del contrato, resultando de ello una ventaja econémica para el contratista.

Asimismo y en funcién a las situaciones irregulares que se pueden presentar durante la ejecucion de
los contratos que demanden la necesidad de efectuar ajustes, cambios o modificaciones por
circunstancias imprevistas y no advertidas en los estudios, disefios o proyectos de la etapa de
preparacion del tramite contractual, la ley de obras publicas N° 13064 vigente en la argentina en su
articulo 30 dispone: “Las alteraciones del proyecto que produzcan aumentos o reducciones de costos
o trabajos contratados, seran obligatorias para el contratista, abonandose, en el primer caso, el
importe del aumento, sin que tenga derecho en el segundo a reclamar ninguna indemnizacion por los
beneficios que hubiera dejado de percibir por la parte reducida, suprimida o modificada. Si el
contratista justificase haber acopiado o contratado materiales o equipos para las obras reducidas o
suprimidas, se hara un justiprecio del perjuicio que haya sufrido por dicha causa, el que le sera
certificado y abonado”

Asimismo, los Decretos N° 436/2000 y N°1023/2001 habilitan a la autoridad administrativa a
aumentar o disminuir hasta un porcentaje maximo el monto del contrato, en las condiciones y precios
pactados y con la adecuacion de los plazos respectivos.

En lo atinente a las contrataciones para la adquisicién de bienes y servicios y obras publicas,
funcionan en el ambito de los organismos del estado Direcciones Técnicas y Comisiones encargadas
de ejercer los controles y fiscalizacion de la ejecucién de las mismas, sin perjuicio de las facultades y
obligaciones otorgadas por la normativa en materia esa materia establecida por los Decretos que
rigen las contrataciones ya mencionados.

No obstante se estima acertado el criterio que surge del documento base sobre la conveniencia de
que la ley establezca reuniones permanentes o comités de seguimiento como un espacio para
debatir las diferentes situaciones vinculadas al desarrollo, ejecuciéon y administracion el contrato en
todos sus aspectos asi como la propuesta de incluir en la ley la exigencia de seleccionar personas o
firmas idéneas con suficiente experiencia en las labores de interventoria, control y vigilancia a fin de
evitar que los funcionarios que intervengan en el procedimiento de contrataciéon también intervengan
en tales labores.

I.  Sistemas de Informacion y Precios de referencia'®

La normativa argentina que regula este tema difiere (aunque no sustancialmente) de lo expresado en
el documento base por la Secretaria. Nuestro sistema de agrupamiento, almacenamiento y
suministro de datos esta a cargo de un 6rgano de control interno de la Administraciéon Publica, la
SINDICATURA GENERAL DE LA NACION (SIGEN). Mediante la resolucién 165/2000 (emanada de
la propia SIGEN) se regula el sistema de precios testigo. EI mismo establece la obligatoriedad de la
utilizacion del control del sistema de precios testigo en Ministerios, Secretarias de la Presidencia de
la Nacion y organismos centralizados y descentralizados de la Administracion Publica Nacional en
aquellas contrataciones cuyos montos superen las escalas que determine la SINDICATURA
GENERAL DE LA NACION. También integra el régimen, la prevision contenida en el articulo 142 del
Reglamento aprobado por el Decreto 436/00, por la cual se impone a los proveedores inscriptos en el
SISTEMA INTEGRADO DE PROVEEDORES (SIPRO) la obligacién de aportar la informacion que
solicite la SINDICATURA GENERAL DE LA NACION a los efectos de determinar el precio testigo
para una contratacion determinada; cumpliendo asi con la sugerencia de la Subsecretaria de Asuntos
Juridicos.

® Parte Il del documento base, punto 2.1.12 “ Control y seguimiento de la ejecucién del contrato”
"% Punto 2.1.13. Sistemas de informacion y precios de referencia.



Para el caso en que organismos o jurisdicciones no alcanzados por el Decreto 558/96 requieran la
utilizacion del sistema de precios testigo, la SIGEN celebrara con la maxima autoridad de la
jurisdiccion o entidad acuerdos de asistencia técnica.

El problema del sobreprecio pagado por el Estado en las contrataciones publicas es uno de los
factores de mayor corrupcién en el tema que nos atafie. Desde su creacion, la OA, ha intervenido en
diversos procedimientos de contratacion buscando como uno de sus objetivos fundamentales
obtener un ahorro sustentable. Es asi que, utilizando multiples sistemas de informacién, en los casos
ya desarrollados, los resultados tangibles fueron:

Licitacion para la distribucién de chapas y
documentacion de automotores (entre la Dir.
Nac. de los Registros del Automotor y los
Registros Seccionales)

Ahorro anual de
$400.000 (respecto de
lo pagado
habitualmente)

Licitacion para la distribucion de

correspondencia del Min. de Justicia y DDHH Ahorro de $793.000

(respecto de licitacion
anterior)

Ahorro de mas de $ 2
millones (60% menos
de lo que se gastaba)

Licitacion para la provisién de comidas en el
Complejo Penitenciario N°1 de Ezeiza

Ahorro de aprox. $ 8
millones (sobre un
presupuesto de $ 12
millones)

IR

Licitacion para la medicién del margen
continental (proyecto COPLA)

La ONC es el organo rector de las contrataciones y como tal es el que tiene facultades para
reglamentar en materia de contrataciones. Es asi como en al ambito de su competencia funciona el
siBYys™" (Sistema de Identificacion de Bienes y Servicios) Este sistema fue creado con el objeto de
establecer criterios uniformes y homogéneos que permitan identificar los requerimientos de compras
de bienes y servicios, su clasificacion y codificacion, asi como la administracion, guarda y custodia de
bienes muebles e inmuebles. Funciona mediante un soporte informatico instalado en los distintos
organismos de la Administracion Publica Nacional permitiendo la catalogacién de bienes y servicios.
Asimismo, permite vincular las etapas de formulacion presupuestaria y gestion de las contrataciones
de bienes y servicios, a fin de permitir la rapida y econémica obtencion de bienes de utilizacion
comun que resulten requeridos por los organismos.

El SIBYS fue creado por la Decision Administrativa N° 344/97 de la Jefatura de Gabinete de
Ministros y su observancia es obligatoria en las jurisdicciones y entidades de la Administracion
Publica Nacional. Se busca asi establecer criterios uniformes y homogéneos para la identificacion de
los requerimientos de compras provenientes de las jurisdicciones y entidades de la Administracion
Publica Nacional, clasificarlos y codificarlos para la formulacion de los planes anuales de
contrataciones, la adquisicion de bienes y servicios y la administracién de bienes.

En cada una de las areas relacionadas se aplica el sistema a din de Identificar, denominar, clasificar
y codificar a los bienes y servicios de manera uniforme, tanto en la etapa de formulacion del
presupuesto como en la de gestion de las contrataciones.

De esta forma se posibilita ademas:

" Informacion comprendida de la pag. Web oficial de la ONC (www.onc.mecon.qgov.ar)



http://www.onc.mecon.gov.ar/

= Evaluar la concordancia entre lo programado presupuestariamente y lo efectivamente
ejecutado.

= Instrumentar procedimientos mas transparentes, rapidos y econémicos en la gestién de las
contrataciones.

= Evaluar el impacto de las politicas fijadas.
= Controlar la aplicacion de las normas y los procedimientos establecidos.

= Comparar los precios de los bienes o servicios adquiridos por las diversas jurisdicciones y
entidades.

= Elaborar estadisticas utiles para la planificacion.
= Exhibir permanentemente el Inventario General y su valuacion, el estado de conservacion;
ocupacion y mantenimiento, la ubicacidon geografica y los responsables de la administracion,

guarda y custodia de los bienes muebles e inmuebles

= Facilitar la administracion de los depdsitos de bienes.

Identificacion del bien

item-Proveedor
Presupuesto Consumos histéricos Almacenes
Estandares de bienes de

consumo y de uso
Precios de referencia
Contabilidad patrimonial
Administracion de stock
Estadisticas

Patrimonio Compras

El Sistema de Identificacién de Bienes y Servicios utiliza un catalogo que, a partir del Clasificador por
objeto del Gasto del Manual de Clasificaciones Presupuestarias, permite, siguiendo un orden
decreciente de agregacion, la individualizacién de los items especificos.

El catalogo contempla un nimero unico de cédigo para cada bien o servicio, de doce digitos,
integrado por tres partes:

Las dos primeras inteligentes y la ultima no inteligente, resultante de la combinacién de los valores
correspondientes a cada uno de los parametros utilizados para definir a la clase genérica respectiva.

La primera parte es de tres digitos e informa sobre el inciso, la partida principal y la partida parcial. La
segunda parte esta compuesta por cinco digitos e indica la clase genérica. La parte final es de cuatro
digitos y proporciona la descripcién del item especifico.

A su vez, la ONC posee un sistema de estadisticas que permitiran el acceso a informacion relativa a
oferentes y adjudicatarios del Estado Nacional. Las estadisticas sobre Contrataciones brindan
informacion sobre los gastos del Estado a través de las érdenes de compra de los bienes y servicios
adquiridos por las jurisdicciones y entidades de la Administracién Publica Nacional para el
cumplimiento de sus objetivos. Se incluyen detalles de las distintas variables involucradas como
procedimiento de compra, fecha de compra, cantidad de proveedores, cantidad de adquisiciones,
cantidad y monto de 6rdenes de compra por organismo.

De este modo, se posibilita la interaccion entre los proveedores, jurisdicciones y entidades del Sector
Publico Nacional. Se expone la informacion necesaria para que clientes y proveedores realicen su
trabajo de forma mas eficiente.

El documento base sefiala la importancia de prever en la ley el derecho de acceso a la informacion
por parte los ciudadanos a fin de ejercer un control en el sistema. El portal de la ONC es publico y



puede ser consultado por cualquier interesado. Asimismo, es conveniente recordar que el Decreto N°
1172/2003 establece el acceso a la informacion, es decir, que en caso de no ser adecuadamente
completa la informacion brindada por la ONC, cualquier persona podria recurrir a este mecanismo a
fin de informarse.

J. EISIPRO (Sistema de Proveedores del Estado)™

El SIPRO fue creado por el art. 137 del Decreto N° 436/2000 y es el sistema que nuclea a los
proveedores de la Administracién Publica. Es administrado por la ONC quien centralizara en una
base de datos computarizada la informacion relativa a los oferentes y adjudicatarios.

Los organismos deberan suministrar la informacion del inciso a), a la OFICINA NACIONAL DE
CONTRATACIONES dependiente de la SUBSECRETARIA DE PRESUPUESTO de la SECRETARIA
DE HACIENDA del MINISTERIO DE ECONOMIA, de acuerdo con lo que disponga la SECRETARIA
DE HACIENDA de dicho MINISTERIO. El sistema establece que previo a la adjudicaciéon los
organismos contratantes deberan acceder al Sistema de Informacién de Proveedores (SIPRO) con el
fin de obtener informacién sobre los oferentes que se presenten en los procedimientos de seleccion
que se tramiten en sus respectivos ambitos. No es dbice para poder presentar ofertas o contratar con
el ESTADO NACIONAL, la inclusién previa en el Sistema de Informacion de Proveedores (SIPRO).

Los interesados en participar en procedimientos de seleccién deberan proporcionar a los organismos
contratantes la informacion que en cada caso se indica: (art. 138)

"a) Personas fisicas y apoderados:

/) Nombre completo, fecha de nacimiento, nacionalidad,
profesién, domicilio real y constituido, estado civil y
numero de documento de identidad.

Il)  Namero de Cédigo Unico de Identificacion Tributaria.

Ill) Informacién sobre los principales clientes del sector
publico y privado segun monto de facturacion, en los
ultimos TRES (3) afios.

b) Personas juridicas:

I)  Razoén social, domicilio legal y constituido, lugar y
fecha de constitucion y datos de inscripcion registral.

Il)  Numero de Cédigo Unico de Identificacion Tributaria.

Ill) Némina de los actuales integrantes de sus érganos de
fiscalizacion y administracion.

IV) Fecha, objeto y duracién del contrato social.

V) Fechas de comienzo y finalizacion de los mandatos de
los 6rganos de administracion y fiscalizacion.

VI) Informacién sobre los principales clientes del sector
publico y privado segun monto de facturacion, en los
ultimos TRES (3) afios.

¢) Personas juridicas en formacion:

1) Fecha y objeto del contrato constitutivo.

1) Numero de expediente y fecha de la constancia de
iniciacion del tramite de inscripcion en el registro
correspondiente.

Ill) Informacién sobre los principales clientes del sector
publico y privado segun monto de facturacion, en los
ultimos TRES (3) afios.

"2 Punto 2.1.14. Sistemas de Registros o Inscripcién previa de proveedores u oferente.



d) Agrupaciones de Colaboraciéon y Uniones Transitorias de
Empresas:

/) Identificacion de las personas fisicas o juridicas que
los integran.

Il) Identificacion de las personas fisicas que integran
cada empresa.

Ill) Fecha del compromiso de constitucién y su objeto.

IV) Fecha y numero de inscripcion registral o de la
constancia de iniciacion del tramite respectivo.

V) Declaracion de solidaridad de sus integrantes por
todas las obligaciones emergentes de la presentacion
de la oferta, de la adjudicacién y de la ejecucion del
contrato.

VI) Informacién sobre los principales clientes del sector
publico y privado segun monto de facturacion, en los
ultimos TRES (3) afos."

Si bien como lo sefiala la normativa, no es requisito indispensable para presentar ofertas estar
previamente inscripto en el SIPRO, si lo es para la adjudicacion. El SIPRO se convierte asi en una
importantisima fuente de informacion y ademas en una herramienta de control de los proveedores de
la Administracion Nacional. Permite evaluar a los futuros contratistas en un amplio especitro:
capacidad, experiencia en el rubro, solidez contable y financiera, tributacion, composicion solicitaria.

El SIPRO es publico y puede ser consultado por cualquier persona, permitiendo ejercer un control
oficial y ciudadano.

K. Estado, las ONG’s y la participacion ciudadana

El documento base menciona dos factores principales para impulsar la participacion ciudadana: por
un lado la mayor conciencia de la sociedad sobre los derechos y deberes de los ciudadanos, y por
otra el desarrollo de la voluntad del Estado para promover la participacion ciudadana. El Estado
Argentino, a través de la Oficina Anticorrupcion (Direccion de Planificacion de Politicas de
Transparencia), asumio el compromiso de unir estos dos ejes formando una inteligencia mas fuerte
y consolidada. La firma de convenios con ONGs' de reconocida trayectoria en pos de la
participacion publica es uno de los puntos centrales desarrollados. Por medio de los mismos se
busca expandir las oportunidades de intervencion de la ciudadania y lograr una mayor conciencia
activa.

RESUMEN

Presentacion de la Delegacion Argentina durante la Quinta Reunion del Comité de Expertos

(PowerPoint)

'3 Corresponde al punto 2.1.15. "Control ciudadano y de las organizaciones de la sociedad civil"
' Convenio celebrado 20/10/2003 - Ver punto C- Elaboracién de pliegos y publicidad.



