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IMPORTANCIA DEL TEMA DE LOS DIFERENTES TIPOS DE FRAUDE EN EL USO DE LAS REDES 
DE TELECOMUNICACIONES 

 
La VII Reunión del Comité Consultivo Permanente I: Normalización de Telecomunicaciones, 
 
CONSIDERANDO: 
 
a) Que el fraude afecta a los usuarios finales y a los operadores de telecomunicaciones y prestadores de 
servicio dificultando su eficiencia operacional; 
 
b) Que los nuevos servicios sobre redes convergentes traerán consigo nuevas modalidades de fraude que deben 
ser estudiadas a fin de poder realizar las recomendaciones a que haya lugar para minimizar sus efectos en los actores 
del sector, y 
 
c) Que es necesario crear sinergias entre los diferentes actores del sector de las telecomunicaciones de las 
Américas para minimizar los efectos del fraude, 
 
RESUELVE: 

 
1. Solicitar al COM/CITEL que al preparar el proyecto de Plan Estratégico para la IV Asamblea de la CITEL 
destaque la importancia del estudio de los diferentes tipos de fraude en el uso de las redes  de telecomunicaciones. 
 
2. Invitar a los Estados miembros a impulsar soluciones regulatorias para reducir el impacto de este tipo de 
conductas en el sector de telecomunicaciones. 
 
ENCARGAR A LA SECRETARIA DE LA CITEL: 
 
A enviar esta Resolución a los Estados miembros resaltando la importancia del tema. 
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