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HOJA DE RUTA 2016-2018 PARA EL DESARROLLO DE PROYECTOS, RECURSOS 
HUMANOS Y FINANCIEROS PARA PROMOVER EL ACCESO, LA UTILIZACIÓN Y EL 

LIDERAZGO DE LAS MUJERES EN EL DESARROLLO DE LAS TIC 
 
 
La XXVII Reunión del Comité Consultivo Permanente I: Telecomunicaciones/Tecnologías de la 
Información y la Comunicación (CCP. I), 
 
CONSIDERANDO: 
 
a) Que la resolución CCP.I/RES 243 (XXVII-15) titulada “Solicitud de colaboración entre la CITEL y la 

Comisión Interamericana de Mujeres para tratar temas relacionados con el beneficio del uso de las TIC 
como herramienta para el empoderamiento de la mujer, en particular para prevenir y erradicar la 
violencia contra las mujeres”, de la XXVI  REUNIÓN DEL COMITÉ CONSULTIVO 
PERMANENTE I: TELECOMUNICACIONES/ TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA 
COMUNICACIÓN, llevada a cabo del 26 al 29 de mayo de 2015 en Cusco, Perú, aprueba fortalecer el 
“Programa de Inclusión de mujeres y niñas en las TIC” de la CITEL, mediante la actualización de una 
hoja de ruta para el desarrollo de proyectos, recursos humanos y financieros necesarios, y el 
compromiso de las administraciones y de otras instituciones regionales e internacionales con el 
empoderamiento de las mujeres a través de las TIC. 

 
b) Que la OEA adoptó en el año 2000 el Programa Interamericano sobre la Promoción de los Derechos 

Humanos de la Mujer y la Equidad e Igualdad de Género (PIA), AG/RES. 1732 (XXX-O/00),2 cuya 
implementación ha sido resaltada como parte de los compromisos políticos de los Estados Miembros 
de la OEA en todas las Asambleas Generales 3. 

 
c) Que el PIA insta a la Secretaría General de la OEA a que vele por la incorporación de una perspectiva 

de género en todos los trabajos, proyectos y programas de los órganos, organismos y entidades de la 
Organización en cumplimiento del Programa.  

                                                      
1 CCP.I-TIC/doc.  3658/15 cor. 4 
2 PIA (2000), disponible en: http://www.oas.org/es/CIM/docs/PIA[SP].pdf. Objetivos Generales: 1. 
Integrar sistemáticamente la perspectiva de género en todos los órganos y organismos y entidades del 
sistema interamericano; 2. Alentar a los Estados Miembros de la OEA a formular políticas públicas, 
estrategias y propuestas dirigidas a promover los derechos humanos de la mujer y la igualdad de género en 
todas las esferas de la vida pública y privada, considerando su diversidad y ciclos de vida. ] […] 
Y recomienda a los Gobiernos de los Estados Miembros: 1.1 Formular políticas públicas y estrategias e 
implementar acciones dirigidas a promover los derechos humanos de la mujer y la igualdad de género en 
todas las esferas de la vida pública y privada, considerando su diversidad y ciclos de vida, mediante la 
incorporación de una perspectiva de género.[…]; [1.5 Incorporar la perspectiva de género como parte 
integral de los programas, acciones, instrumentos, y agendas de los eventos nacionales e internacionales, 
en especial en las reuniones a nivel ministerial. […] 
3 Resoluciones AG/RES. 1777 (XXXI-O/01), AG/RES. 1853 (XXXII-O/02), AG/RES. 1941 (XXXIII-O/03), 
AG/RES. 2023 (XXXIV-O/04), AG/RES. 2124 (XXXV-O/05), AG/RES. 2192 (XXXVI-O/06), AG/RES. 2324 
(XXXVII-O/07), AG/RES. 2425 (XXXVIII-O/08), AG/RES. 2454 (XXXIX-O/09), AG/RES. 2561 (XL-O/10), 
AG/RES. 2689 (XLI-O/11), AG/RES. 2709 (XLII-O/12), AG/RES. 2770 (XLIII-O/13) y AG/RES. 2831 (XLIV-
O/14), en las que se toma nota de los informes presentados por el Secretario General sobre el cumplimiento del PIA 
y los resultados de las acciones emprendidas en este sentido por los órganos y organismos de la OEA, incluyendo 
CITEL. 



 
d) Que en el marco de la Organización de los Estados Americanos, los 34 Estados miembros de la OEA, 

adoptaron como parte integral de la Declaración y Plan de Acción de Lima de la Primera Reunión de 
Ministros y Altas Autoridades de Ciencia y Tecnología (2004), la iniciativa hemisférica 
“Recomendaciones para integrar la perspectiva de género en las políticas y los programas de ciencia y 
tecnología en las Américas”, con un apartado sobre la Construcción de la Sociedad del Conocimiento 
a través de la equidad e igualdad de género: la nueva tecnología no puede reproducir viejas inequidades. 
Los compromisos siguen vigentes, incluyendo puntos como; reducir las barreras de género en la 
educación y capacitación en TIC; promover la igualdad de oportunidades en capacitación en este ámbito 
para niñas y mujeres; llevar a cabo programas de estímulo temprano en ciencia y tecnología para niñas, 
a fin de aumentar el número de mujeres profesionales en TIC; y desarrollar indicadores desagregados 
por sexo sobre el uso y necesidades de TIC, e indicadores de desempeño para evaluar el impacto de los 
proyectos de TIC sobre las vidas de las mujeres y niñas.  

 
e) Que el Plan Estratégico de la CITEL para 2014-2018 tiene como uno de sus objetivos estratégicos la 

reducción de la brecha digital y la desigualdad, particularmente en las zonas insuficientemente 
atendidas y en lo que respecta al género y a las personas con discapacidades. 

 
f) Que la Declaración de Santo Domingo, del 13 de febrero de 2014 de la CITEL reconoce: “Que se deben 

adoptar políticas públicas orientadas a la resolución de los problemas que afectan a nuestros pueblos, 
en particular a las mujeres, utilizando las tecnologías de la información y las comunicaciones como un 
medio. 

 
g) La  Resolución 70 (Rev. Busán, 2014) de la Conferencia de Plenipotenciarios de la Unión 

Internacional de Telecomunicaciones (UIT) “Incorporación de una perspectiva de género en la UIT y 
promoción de la igualdad de género y el empoderamiento de la mujer por medio de las tecnologías de 
la información y comunicación”, la cual, entre otros objetivos, encarga al Consejo de la UIT a que 
examine la posibilidad de que la UIT, en estrecha colaboración con las organizaciones regionales 
pertinente, adopte las medidas adecuadas para establecer una plataforma regional para la mujer, 
destinada a utilizar las TIC para promover la igualdad de género y el empoderamiento de mujeres y 
niñas. 

 
h) La Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe, realizada en Santo Domingo,  

del15 a 18 de octubre de 2013 estuvo centrada en la igualdad de género, el empoderamiento de las 
mujeres y las tecnologías de la información y las comunicaciones y que durante dicha Conferencia se 
aprobó el Consenso de Santo Domingo, el cual establece un conjunto de recomendaciones y medidas 
dirigidas a los estados para hacer efectiva la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres 
mediante el uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones. 

 
 
RECONOCIENDO: 
 
i) El informe final de la CITEL de 2014, en que se establece la centralidad que tienen las TIC 
especialmente en el desarrollo económico y social en los países, reconociendo cómo estas tecnologías 
representan el engranaje del modelo económico actual, basado en la sociedad de la información y del 
conocimiento.  
 
ii) Que Las TIC pueden apoyar el empoderamiento económico, político y social de las mujeres, así 
como contribuir a consolidar la igualdad de género en la región. Sin embargo, todo ese potencial podrá 
alcanzarse en la medida que, por un lado, se superen las asimetrías de género que restringen la participación 
plena e igualitaria de las mujeres en la sociedad de la información, lo cual implica la necesidad de un 



enfoque transversal de igualdad de género en las políticas y agendas digitales y, por otro lado, se aborden 
de manera efectiva las nuevas formas de acoso y violencia contra las mujeres que han surgido como 
resultado del uso masivo de las TIC. 
 
iii) El trabajo conjunto que la CITEL viene realizando con la Comisión Interamericana de Mujeres 
(CIM) para promover el uso de las TIC que contribuyan al empoderamiento económico, social y político 
de las mujeres y las niñas así como para combatir la violencia de género.  
 
 
RESUELVE: 
 
1. Aprobar la HOJA DE RUTA 2016-2018 descrita en Anexo 1, que permita trasversalizar una 

perspectiva de género en la agenda global de CITEL  y que sirva de base para alimentar un 
diálogo técnico y político para el desarrollo de proyectos, recursos humanos y financieros 
para promover el mejor acceso y la utilización , así como el liderazgo de las mujeres en las 
TIC. 

 
2. Solicitar al Secretario Ejecutivo de la CITEL que comunique esta resolución a todas las 

administraciones y miembros asociados, al Secretario General de la OEA y a las Delegadas de la 
Comisión Interamericana de Mujeres (CIM), a través de su Secretaría Ejecutiva.   

 
3. Encargar al Grupo Ad Hoc de Género, creado en la Resolución CCP.I/RES 243 (XXVII-15) titulada 

“Solicitud de colaboración entre la CITEL y la Comisión Interamericana de Mujeres para tratar temas 
relacionados con el beneficio del uso de las TIC como herramienta para el empoderamiento de la 
mujer, en particular para prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres” del seguimiento e 
implementación de dicha hoja de ruta. 

 
 
 
 
 

ANEXO A LA RESOLUCIÓN CCP.I/RES. 258 (XXVII-15) 
 
Esta Hoja de Ruta, la cual contiene las etapas, fechas aproximadas y actividades a realizar que permitan 
avanzar hacia el objetivo expresado ,  estará coordinada por el Grupo Ad Hoc de Género de  la CITEL. 
 
1.  Objetivo de la Hoja de Ruta 2016-2018 
 
Definir las etapas y actividades que permita a la CITEL contar con una estrategia de trasversalización de  
una perspectiva de género en su agenda global y que sirva de base para alimentar un diálogo técnico y 
político para el desarrollo de proyectos, recursos humanos y financieros, para promover el empoderamiento 
de la mujer a través de las TIC en el marco de la CITEL. 
 
2.  Actividades  
 
Actividad No. 1:  
 
Establecer los mecanismos de coordinación entre la CITEL y la CIM. 
 
Fecha de realización: primer trimestre del 2016.  



 
 
Actividad No. 2: 
 
Preparar los términos de referencia para elaborar un informe tipo estudio situacional, en colaboración con 
la Comisión Interamericana de Mujeres (CIM) de la OEA. Este informe serviría como documento para 
informar y enriquecer espacios de diálogo tanto a nivel político como técnico, dentro de la CITEL, como 
entre la CITEL y/o sus miembros y otras organizaciones y sectores.  Los resultados del estudio facilitarán 
brindar lineamientos, recomendaciones de política y estrategia, que permita orientar la implementación de 
esta hoja de ruta para la CITEL y avanzar en la perspectiva de género y derechos de las mujeres en toda la 
agenda CITEL y en los órganos rectores/reguladores TIC, tomando en consideración los avances y 
abordajes sobre el tema que se han dado en la región y en el mundo (CEPAL, ITU, UNESCO, Banco 
Mundial, BID, entre otros) y que a su vez orienten sobre las alianzas estratégicas con estos organismos para 
apoyar la implementación de la estrategia dentro de la CITEL. 
 
Fecha de realización: primer trimestre del 2016. Deben ser aprobados en la 1era reunión del CCP.1 del 
2016. 
 
Actividad No. 3: 
 
Búsqueda de fondos, elaboración de acuerdos interinstitucionales con donantes y selección de consultor(a) 
para  elaborar el informe de situación. 
 
Fecha de realización: 2do trimestre del 2016. 
 
Actividad No. 4 
 
Inclusión del tema de mujeres y TICs en la Tercera Ronda de Evaluación Multilateral del Mecanismo de 
Seguimiento de la Convención de Belem do Para (MESECVI), con miras a recopilar información e 
identificar prácticas promisorias en: i) el uso de las TIC para abordar y prevenir la violencia contra las 
mujeres; y ii) formas específicas de acoso y violencia contra las mujeres ejercidas a través de las TIC. 
 
Fecha de realización: 2º, 3º y 4º trimestres de 2016. 
 
 
 
Actividad No. 5: 
 
Elaboración del informe de situación 
 
Fecha de realización: 3er  y 4to trimestre del 2016. 
 
Actividad No. 6: 
 
Realización de un seminario para presentar los resultados del informe  de situación para validar la estrategia 
propuesta y reforzar y fortalecer las capacidades institucionales de los entes rectores de telecomunicaciones 
para integrar de manera efectiva una perspectiva de igualdad de género y de derechos de las mujeres en las 
políticas y estrategias TIC, y para promover y avanzar el uso estratégico de las TIC como herramienta para 
impulsar la igualdad de género. Igualmente considerar organizar una reunión de expertas y expertos, para 



validar los resultados del informe no solamente con los representantes de la CCPI, sino también con 
reconocidas expertas en el tema de mujeres y TIC. 
 
Fecha de realización: 1era reunión del CCP.I en 2017.  
 
Actividad No. 7: 
 
Fomentar el intercambio de experiencias, prácticas y lecciones aprendidas, especialmente con relación a 
políticas y proyectos sobre TIC sensibles a un enfoque de género y derechos que se hayan implementado 
en los espacios de trabajo de la CITEL con expertas y expertos en esta materia a nivel regional e 
internacional. 
 
Fecha de realización: del 2016 al 2018 
 
Actividad No. 8: 
 
Establecer mecanismos de intercambio entre los entes rectores de telecomunicaciones en los países de la 
CITEL, organizaciones de la sociedad civil y la academia para impulsar el fortalecimiento de capacidades 
institucionales de los entes rectores de telecomunicaciones para integrar de manera efectiva una perspectiva 
de igualdad de género y de derechos de las mujeres en las políticas y estrategias TIC, y para promover y 
avanzar el uso estratégico de las TIC como herramienta para impulsar la igualdad de género. 
 
Fecha de realización: 2016-2017-2018 
 
Actividad No. 9:  
 
Preparar una resolución para ser presentada a la próxima Asamblea de la CITEL para que sea aprobada la 
estrategia de género de la CITEL. 
 
Fecha de realización: 2017 
 


