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1BUTILIZACIÓN DE LA TECNOLOGÍA PARA FACILITAR LA COMUNICACIÓN CON LAS 
LÍNEAS DE AYUDA AL NIÑO 

 
 
La XXII Reunión del Comité Consultivo Permanente I: Telecomunicaciones/Tecnologías de la 
Información y la Comunicación (CCP.I), 
 
CONSIDERANDO: 
 
Que en el ámbito del Grupo de Trabajo sobre Despliegue de Tecnologías y Servicios, se han realizado 
diversos estudios sobre la posibilidad de encontrar un número común para ayuda al niño a nivel regional, 
 
RECOMIENDA: 
 
Que las Administraciones promuevan la utilización por parte de los prestadores de servicios móviles de 
un aplicativo para los teléfonos inteligentes que funcione como un marcador al número del servicio de 
ayuda al niño, el cual tendrá la base de datos de todos los números destinados a ese servicio en la región y 
que escogerá el mismo de acuerdo a su ubicación. 
 
ENCARGA A LA SECRETARÍA DE LA CITEL A: 
 
1. Circular a todas las Administraciones y presentar a través de su página web el aplicativo una vez 
haya sido desarrollado por parte del equipo conformado en el ámbito del Grupo de Trabajo sobre 
Despliegue de Tecnologías y Servicios. 
 
2. Informar que por consultas contactar al coordinador del tema, Sr. Guillermo Montenegro 
(gmontenegro@cnc.gov.ar) de la Administración de Argentina. 
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