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1 - El Consejo de Europa

La mas antigua organizacion europea: fundada el 5 mayo
de 1949 (Tratado de Londres) por 10 Estados

Comprende actualmente 46 Estados miembros

Sede en Estrasburgo (Francia)

Organizacion politica intergubernamental,
basada en tres pilares fundamentales:
Derechos Humanos, Democracia y Estado de Derecho

http://www.coe.int/en/web/about-us/videos
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PAISES OBSERVADORES junto del Consejo de Europa

Canada, Estados Unidos, Japon, México y Santa-Sé

SOCIOS DE VECINDAD (2015-2017)

Jordania, Marruecos, Tunez

ASAMBLEA PARLAMENTAR

Parlamentos con estatuto de Observador: Canada, Israel y México
Parlamentos con estatuto de Socios para la Democracia: Jordania,

Kirguistan, Marruecos y Palestina
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Principales Logros

Mas de 210 convenios, tales como :

Convenio Europeo de Derechos Humanos (y Tribunal)
Abolicion de la pena de muerte

Prevencion de la tortura
Carta Social Europea (derechos sociales y econdmicos)
Proteccidon de las minorias nacionales
Cibercriminalidad
Terrorismo
Trata de seres humanos
Explotacion sexual de nifos
Violencia contra las mujeres y violencia domestica



https://www.echr.coe.int/documents/convention_spa.pdf
https://rm.coe.int/168047e013
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2 - El Convenio Europeo de Derechos Humanos

Articulos aplicables a los grandes eventos deportivos:

Articulo 2: Derecho a la vida.

Articulo 3: Prohibicion de penas o tratos inhumanos o degradantes.

Articulo 5: Derecho a la libertad y a la seguridad.

Articulo 10: Libertad de expresion.

Articulo 11: Libertad de reunidon y de asociacion.

Articulo 14: Prohibicidn de la discriminacion.
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‘ — El Consejo de Europayel deprte

1954:. Convenio Cultural Europeo
1967: Resolucion (67)12 sobre el dopaje de los atletas

1975: Carta Europea del Deporte para Todos

1985: Convenio Europeo sobre la Violencia de los Espectadores

1989: Convenio Europeo contra el Dopaje

2007: Acuerdo parcial ampliado sobre el deporte
(EPAS): Carta Europea del Deporte

2014: Convenio sobre la Manipulacion de las
Competiciones Deportivas (“match-fixing”)

2016: Convenio sobre un Planteamiento Integrado de la
Proteccion, Seguridad y Atencion en Partidos de Futbol
y otros Eventos Deportivos (Convenio de Saint-Denis)



COUNCIL OF EUROPE

CONSEIL DE/L'EUROPE >

: e . 46 ESTADOS MIEMBROS
CONSEIL DE LR, TR MILLONES DE EUROPEOS

4 - EI Convenlo de Saint-Denis

Unico instrumento internacional juridicamente vinculante sobre S4

Nueva filosofia:

— Planteamiento integrado pluriinstitucional, que abarca tres pilares
interdependientes y superpuestos: Proteccion (Safety), Seguridad
(Security) y Atencion (Service).

— Coordinacion y compromiso entre todas las partes interesadas:
publicas y privadas, locales, regionales y nacionales.

Seis actores clave: Gobierno, municipios, policias, autoridades en el
ambito deportivo, aficionados y comunidad local.

Nueva estructura: texto sucinto (11 articulos de politica general),
desarrollado en detalle en la Recomendacion 2021-1 sobre proteccion,
seguridad y atencion y recomendaciones ulteriores.

Convenio de Saint-Denis: https://rm.coe.int/1680737973
Informe explicativo del Convenio: https://rm.coe.int/1680737972



https://rm.coe.int/1680737973
https://rm.coe.int/1680737972
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5—El Comlte deSalnt Denis

« Mecanismo unico de fijacion de estandares (recomendaciones),
monitoreo (visitas y cuestionarios anuales), asistencia técnicay
cooperacion internacional

 Estructura:

— 3 Grupos Consultivos: cuestiones juridicas y fijacion de
normas; monitorizacion; y cooperacion internacional

— Grupos de trabajo ad hoc: Copa Europea UEFA EURO
2020; Copa Mundial de la FIFA Qatar 2022; Copa Europea
UEFA EURO 2024 (Alemania); Copa Mundial de la FIFA
2026 (Canada, EUA y México)

 Plataforma de expertos de referencia (60 delegaciones de
Estados y organizaciones deportivas, policiales y de aficionados)

Reconocimiento internacional: cooperacion y trabajo en red

10
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6 — El Convenio: principales articulos

Articulo 1 - Ambito de aplicacion: territorio nacional, clubs
profesionales de fatbol y equipos nacionales

Articulo 2 - Objeto: entorno protegido, seguro y cordial en
partidos de futbol y otros eventos deportivos, adoptando un
planteamiento pluriinstitucional integrado, basado en un
espiritu de cooperacion y alianza a escala local, nacional y
Internacional; coordinacion; buenas practicas

11
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Articulo 3 - Definiciones

Proteccion: medidas disefadas e implementadas con el fin primordial de
proteger la salud y el bienestar de las personas y de los grupos gque
asistan o participen en un partido de futbol o en otros eventos deportivos,
dentro o fuera del estadio, o de quienes residan o trabajen en los
alrededores del lugar donde ocurre el evento.

Seguridad: medidas disenadas e implementadas con el fin primordial de
prevenir, reducir el riesgo Yy/o responder a cualquier actividad o
desorden violento o de otra naturaleza criminal, cometidos en relacion
con un evento.

Atencion: medidas disefiadas o implementadas con el fin primordial de
hacer que las personas y los grupos se sientan coOmodos, valorados y
bienvenidos cuando asistan a un partido de futbol o a otros eventos
deportivos, dentro o fuera de un estadio.

12
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Articulo 4 — Mecanismos de coordinacion

Mecanismos de coordinacion nacionales y locales:

 Concebir y llevar a la practica un planteamiento integrado
pluriinstitucional.

« Determinar, analizar y evaluar riesgos y permitir intercambio de
informacion.

« Abarquen todos Ilos organismos publicos y privados
competentes.

« Estrategias nacionales y locales.

« Marco legal/reglamentario: funciones y responsabilidades
claras, complementarias y conocidas de todos.

13
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Articulo 5 — Proteccion, seguridad, y atencion en estadios

« 5.2y 5.3: normas de concesion de licencia y certificacion de
los estadios.

 5.4: ambiente inclusivo y agradable para todos los grupos
sociales.

 5.5: reglamentacion exhaustiva, que asegure comunicacion
fluida y procedimientos claros entre la seguridad privada, la
policia y los servicios de urgencias, sobre control de: material
pirotécnico, violencia y racismo/discriminacion.

 5.6: personal de seguridad y proteccion, publico y privado,
formado y equipado.

14
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Articulo 6 — Seguridad, proteccion y atencidon en
espacios publicos

« 6.1 trabajo en comun entre autoridades municipales,
policia, comunidad, empresas locales, representantes de los
aficionados, clubes y asociaciones nacionales.

 6.2: evaluacion de riesgos incluyendo desplazamientos
hacia y desde el estadio.

15
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Articulo 7 — Planes de emergencia y contingencia

» Planes pluriinstitucionales y ejercicios conjuntos periodicos.

Articulo 8 — Participacion de aficionados y de la comunidad

« 8.1: politica de comunicacion.

« 8.2: proyectos socio-educativos pluriinstitucionales.

Articulo 9 — Estrategias y operaciones policiales

« 0.1y 9.2: estrategias acordes a las buenas practicas.

« 0.3: colaboracion de la policia con organizadores,
aficionados y comunidades.

16
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Articulo 10 — PrevenC|on / sancion de
comportamientos delictivos

« 2:exclusion de los aficionados
« 3:sanciones por infracciones en el extranjero

* 4:restricciones de desplazamiento

Articulo 11 — Cooperacion internacional

« 2 et 3: Punto de informacién futbolistica nacional
(PIFN) de naturaleza policial, fuente nacional de
conocimientos técnicos

b5 Intercambio de buenas practicas sobre proyectos
preventivos, educativos e Informativos y
establecimiento de alianzas

28/03/2023 17
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Articulo 18 — Adhesién de Estados no miembros

« 1. (...) el Comité de Ministros del Consejo de Europa,
previa consulta a las Partes, podra invitar a cualquier
Estado no miembro del Consejo de Europa a gque se
adhiera al Convenio mediante decision adoptada por
mayoria (...).

« 3. Los Estados no miembros del Consejo de Europa
contribuiran a la financiacion del Comité de Seguridad y
Proteccion de los Acontecimientos Deportivos en la forma
gue decida el Comité de Ministros.

28/03/2023 18
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7 - Estandares
7.1. La Recomendacion 2021-1

 Herramienta practica para desarrollar un planteamiento integrado
pluriinstitucional de la seguridad, proteccion y atencion.

« Incorpora cuatro anexos interconectados, con apéndices sobre
buenas practicas:

v Proteccion (Anexo A);
v Seguridad (Anexo B);
v' Atencion (Anexo C); y

v' Pautas de cotejo (Anexo D).

« Disponible en espafol: https://rm.coe.int/como-implementar-la-
convencion/16808c1757

19
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Anexo A — Proteccion (Safey): Apeéendices

1) Proteccién en los estadios « Manual operativo.
« Acceso Y aficionados con discapacidad. « Equilibrio entre infraestructura fisica y gestion de la seguridad.
- Barreras ("elementos de separacién”) - normativa europea. * Inspecciones y reuniones antes y después del evento.
« Vigilancia por circuito cerrado de televisién (CCTV). * Proteccion del terreno de juego.
« Comunicaciones. * Pirotécnicos.
« Pasillos y vomitorios. * Sistemas de megafonia y de comunicacion visual.
» Centro de control de seguridad del estadio. * Registros e informes de auditoria.
« Medidas contra el terrorismo. + Evaluacion de riesgos.
» Dispositivos de gestién de seguridad en el estadio. - Personal de seguridad (estadio) - roles, funciones,

competencias y formacion.
* Registro corporal de los aficionados.
* Asientos - normativa europea.
« Jefes de los vigilantes de seguridad (Stewards).
* Sefalizacion.
« Criterios de disefio del estadio - normativa europea.
* Planes y especificaciones del estadio.

(gestion de multitudes).
* Drones.
* Planes de emergencia y de contingencia.
» Evacuacion de emergencia.
* Disposiciones sobre comidas y bebidas.
* Especificaciones de entradas y salidas - normativa europea.
* Planes de gestién de la seguridad contra incendios y evaluacion

de riesgos de incendio. * Tribunas «de pie».
- Comidas y bebidas. * Cuerpo de vigilantes de seguridad (Stewarding).
« Reglamentos internos del estadio. * Tribunas temporales (desmontables).
« Inclusion, racismo y discriminacion. - Politica de entradas.
* Recintos cubiertos. + Gestion del trafico.
* Inspecciones. * Asistentes VIPs y otras personas acreditadas.
« Licencia y certificaciones de seguridad. * Vigilantes de seguridad de los equipos visitantes.
* lluminacion. _ o
- Aforo de seguridad. 2) Eventos en espacios publicos
* Planificacién sanitaria. *Zonas de aficionados (Fan zones - organizadas Yy

espontaneas) y locales de proyeccion publica (public viewihg).
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Anexo B: Segurldad Buenas practlcas

Planteamiento integrado pluriinstitucional; papel de la policia en la coordinacion
nacional y local, papel del Gobierno y papel de las autoridades judiciales.

Cooperacion entre la policia y instancias nacionales y clubes de futbol.
Operaciones de mantenimiento del orden durante los partidos: funciones claves.

Comprender la dindmica y riesgos asociados a los aficionados / Clasificacion de
aficionados en funcion del riesgo / Operaciones de mantenimiento del orden
basadas en la evaluacion de riesgos / Comunicacion y dialogo con los aficionados
| Estrategias de exclusion.

Cooperacion policial internacional.

Papel de los Puntos de informacidn futbolistica nacional (PIFN)
Estrategia de comunicacion y gestion de los medios.

Lucha contra el terrorismo y el crimen violento y organizado.

Apéndice 1 : Evaluacion dinamica de los riesgos y despliegue progresivo.

Apéndice 2 : Manual de cooperacion policial internacional. .
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Anexo C: Atencidn - Buenas practicas (Apéndices)

* Planteamiento integrado pluriinstitucional.  Participacion de la comunidad local.
» Coordinacion nacional y atencion. Atencion — Estrategia de comunicacion y

« Coordinacion local y atencion. medios.
- Autoridades municipales y atencién. Entrenamiento de aficionados (Fan-coaching)

- Atencion y grandes partidos de fitbol. y embajadas de aficionados (Fan embassies).

» Administracion del estadio y atencion.

* Policia y atencion. Apéndices:
« Comprender la dinamica de los aficionados. « 1: Dialogo y interaccién con los aficionados.
y riesgos que la acompaiian. « 2: Cartas de los aficionados.
+ Dialogo y interaccion con los aficionados.  « 3: Principios de atencién (hospitalidad) en
« Carta de derechos y obligaciones de los grandes partidos de fdtbol.
aficionados (Supporters’ Charters).  4: Proyectos de prevencidn — participacion
- Oficiales de enlace con los de la comunidad.
aficionados(SLO’s). » 5: Entrenamiento de aficionados.
 Politica de inclusion y lucha contra la « 6: Embajadas de aficionados.

discriminacion ¥ la intolerancia.

* Inclusion y aficionados con discapacidad.
22
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Anexo D — Pautas de cotejo (Checklists)

Consejo de Europa - Comité Permanente
Recomendacian Rec (2015) 1 sobre Proteccion, Seguridad y Servicio
en Partidos de Fatbol y en otros Eventos Deportivos

PAUTA DE COTEJO - RECOMENDACION

Flumplen la= medidas oon las Buenas Practicas (adaptadas a las crcunstancias nacional es)
presentadas en la Becomendacion?

50 aplac un EnoquE MulnsTRUCONG. & FREgT3C0 CON TESPecto 3 ks medids de
PROERCCION, SEpUriad ¥ Sk Telacinnadas con el Tl

e depone de medidas elecivas de CoondnesCiin rl U knles, neCines y
Lol

(35 paginas)

Nombre del pais:

Nombre de la autoridad gue completa el documento:

#50 dEpone de COlOCKNes PRCTVGS MTinsTncionales, nacknaies yincales?

56 LNTIEN PIETEMENEE BN DAL |35 DUBES Pracicas euipeas e &l desanily da
eI  PoliC:s 02 pRoLECCin, Sepur il ¥ servci relatamadas Con el Kk ?
FAPHICEN M0 [ INSULCONES PRrTres, W SsIrameg i basaia on evallscines
0 (SR, Pard EnLIcal Y ey W aqulibng apogiadn enue las madidss de
prOTRCCkn, Sopurkdad y sendcio?

50 A o e INERgEn 3 s 106 J5PCTns did evenen AebolkTcn Mmode
3 flugo del e

50 AN 0S CONTENIINS (0 PST2) RACOMOnnCH 2 NS (WIS Orpo S de gran
TN Y 3 GUS FRCRILS, CLE0 e apnopaie?

5N 175 NS G0 COCMANACiOn racoralos IMUISKEE PE N dqEimAmentD o
INSURLCHON pubsmamenal designado?

Tl ol prupa de conrinackn Rackn, TEings i Pelencs lars y Compleas?

FINOILCTIN 135 edilas de Connacen acknal, 13 arcpackn e leplsladoms
SNIr @ nfluyenees?

AICILICTAN 135 Madiias 00 Conrinacian nacknal, |3 Pamcpacion oo dopamamening
0 METNUCONES MEevames {Enopalmente, 105 MINAE oS del Meso, de JUsick Y
de daporiat g FEUCKnES udckles; de suondates naoondles dal ool de
MW e [EECCCin o OIS INSTITCINeS Fesponsaiiles por ina variedaa
e LnCones IogkDCTE, OF PROEECCHn, 08 eMErpenci y o8 Seicks & miommas’
UL [HERETL TN S
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7.2. Nuevas Recomendaciones

Recomendacion 2022-1: Modelo de Estrategia Nacional de
Proteccion, Seguridad y Atencion en Eventos Deportivos

Grandes principios y marco legal
Coordinacion nacional

Dispositivos en estadios
Dispositivos en lugares publicos
Accion policial

Aficionados y comunidades locales
Prevencion y sancion

Capacitacion

© 0o N o o B~ W D

Comunicacion y medios de comunicacion

10. Implementacion 2


https://rm.coe.int/t-s4-recommendation-2022-1-en-model-structure-of-an-s4-national-strate/1680a834a1
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7.2. Nuevas Recomendaciones

Recomendacion 2022-2: Modelo de Ley Nacional sobre Proteccion,
Sequridad y Atencidn en Eventos Deportivos; y Modelo de
Reqglamento Nacional sobre Vigilantes de Seqguridad - Stewarding.

Modelo de ley nacional permanente
1. Parte General

Proteccion (Safety)
Seguridad (Security)
. Atencion (Service)

Disposiciones finales

o o B W N

Apéndice: Ejemplos de normas sobre tipos legales

de crimenes y sanciones

25
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7.3. Futuras Recomendaciones: temas posibles

1) Modelo de ley temporaria sobre proteccion, seguridad y
atencion en un grande torneo (mundial o regional)

2) Licencia, certificacion y inspeccion de recintos deportivos

3) Reconocimiento mutuo de decisiones judiciales que
prohiben el acceso a los recintos deportivos a escala
europea/internacional (banning orders);

4) Gestion de las pandemias y salud publica

5) Tecnologias de seguridad (biometria, inteligencia artificial,
gestion de multitudes...)

6) Especificidades de los grandes eventos deportivos
femeninos

7) Accesibilidad, diversidad y lucha contra las
discriminaciones 2%
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8 - Retos y respuestas
8.1. Causas de los desastres

* Deficiente disefo de los estadios e instalaciones

* Funciones de gestion y lineas de responsabilidad poco claras

* Falta de atencidn a los riesgos de proteccion (safety)

* Procedimientos de evacuacion ineficaces

 Insuficiente formacioén / capacidad

* Deficiente planificacion de la evacuacion

* Sistema de venta de entradas ineficiente

» Deficiente separacion de los aficionados/pefias

* Falta de vigilantes de seguridad (stewards) en el interior de los estadios

» Deficiente dispositivo policial (planificacion, responsabilidades y respuesta)

* Falta de enfoque integrado entre instituciones 2!
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Ejemplo demmdentes rementes
Final de la Liga de los Campeones de UEFA 2022
Stade de France, Saint-Denis (Paris), 28 mayo
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8.2. Lecciones aprendidas

* Trabajar juntos en un enfoque integrado de la proteccion, la
seguridad y la atencion

 Comprender los principios clave de la proteccion, seguridad
y atencion

 Mejorar la calidad tanto de la infraestructura fisica del
estadio como de la gestion y operaciones de proteccion,
seguridad y atencion

* Asuncion de responsabilidades y rendicion de cuentas de la
administracion

29
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8.3. Estrategia nacional de prevencion de la violencia

AISLAR A LOS PROBLEMATICOS
MINIMIZAR SU INFLUENCIA

2980990024242 2089208

P 0320203005¢ 5

3
atnetRinetunete

:lzlmit

4

EXCLUIR INFLUENCIAR CAPACITAR
Infractores Potenciales Aficionados
conocidos aficionados de sin riesgo

riesgo
Con potencial para
comportamientos anti-sociales

y/o desorden espontdneo 30
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8.4. Estrategia de dialogo con los aficionados

 Asegurar un diadlogo abierto y trasparente entre aficionados,
clubes, policia y autoridades a corto (preparacion del partido) y
largo plazo (resoluciéon de problemas)

e Crear oportunidades de debate

* Involucrar representantes de las penas, iniciativas focalizadas en
los aficionados (fan-coaching) y expertos en dinamica de
aficionados

* Promover el comportamiento responsable

* Asegurar principios de justicia y respecto cuando se trata con
aficionados

e Agregados para los aficionados (SLOs); agregados para asuntos
de discapacidad y accesos; spotters policiales 8
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8.5. MODELO DE FLUJO DEL EVENTO
PLANIFICACION Y OPERACIONES PLURIINSTITUCIONALES INTEGRADAS

INFORMACION DE
TICKETS, PLANES DE

VIAJE
VIAIE A CASA VIAJE A CIUDAD DEL
TRANSPORTE EVENTO
PRIVADO/POBLICO TRANSPORTE
PRIVADO/POBLICO

ORGANIZADOD

REGRESO AL CENTRO
DE LA CIUDAD
PUNTOS DE REUNION
DESPUES DEL PARTIDO VISITA AL CENTRO DE
LA CIUDAD, AREAS DE

AFICIONADOS, PUNTOS
N DE REUNION ANTES DEL
PARTIDO

VER EL PARTIDO,
ATMOSFERA
INCLUSIVA Y
ACOCEDORA VIAJE HACIA

EL ESTADIO Y
BUENAS
T — -
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9 — Oportunidades

1 - El papel de los Estados y actores regionales y locales en la
implementacion del Convenio y de las Recomendaciones.

2 - Las posibles nuevas adhesiones al Convenio a nivel mundial

3 - La implementacion del Comité sobre Seguridad y Proteccion de
Eventos Deportivos y de sus Grupos Consultivos y Ad hoc: monitoreo;
cuestiones juridicas y establecimiento de estandares; cooperacion
internacional; Copa del Mundo de FIFA Catar 2022.

4 - Las oportunidades de cooperacion reforzada con la ONU, Union
Europea, INTERPOL, UEFA, FIFA...

33
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10 - Recomendaciones a nivel nacional

1. Ratificar el Convenio es solo el primer paso; el reto es
iImplementarlo de manera efectiva

Adoptar una estrategia nacional

Beneficiarse del trabajo del Consejo de Europa: normalizacion,
supervision, asistencia técnica y cooperacion internacional

Crear un espiritu de trabajo integrado y asociado
Modernizar la legislacion y aplicarla eficazmente

Aclarar las misiones y responsabilidades de los actores
Empoderamiento de las estructuras nacionales y locales
Replicar las mejores practicas (heredadas)

Orientacion para la proteccion de los derechos humanos de todos
los participantes

10. No ser complaciente, evaluar y mejorar constantemente

28/03/2023 34
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11 — Cursos e-learning

Convenio de Saint-Denis:

https://pjp-eu.coe.int/en/web/security-safety-sport/pros4-e-
learning-enrolment-form

Derechos Humanos en el Deporte:

http://help.elearning.ext.coe.int/login/index.php

28/03/2023 35
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Human rights

Education for : e WD R ...........
Legal _ Council of Europe Convention on Safety,Security & Service at
Professionals Sports Events

El curso sobre el “Convenio de Saint-Denis” comprende los siguientes
modulos:

Introduccién al curso y a las normas del Consejo de Europa
Mecanismos de coordinacion interna

Proteccion

Proteccion en los estadios |

Protecéo en los estadios Il

Protecao en los estadios Ill

Seguridad

© N O Ok wDdE

Atencion
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Human rights
Education for
Legal

Professionals

El curso sobre "Derechos Humanos en el Deporte" comprende los siguientes
modulos:

1. Arbitraje vy litigios en el deporte: el derecho a un proceso equitativo (art. 6 del
CEDH)

El derecho a la vida y a la integridad fisica (art. 2, 3y 4 del CEDH)

El derecho a la libertad y la seguridad (art. 5 del CEDH)

El derecho al respeto de la vida privada y familiar, la libertad de expresion y de
reunion y asociacion (articulos 8, 10 y 11 del CEDH)

La prohibicion de la discriminacion (art. 14 del CEDH)

La lucha contra el dopaje y los derechos humanos

La manipulacion de las competiciones deportivas y los derechos humanos

La seguridad y proteccion de los espectadores y los derechos humanos
28/03/2023 37
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11 - Mensaje final

El Consejo de Europa contribuye para hacer los partidos
de fatbol y otros eventos deportivos mas seguros, para
gue se desarrollen en un ambiente protegido y cordial
para todas las personas.

Cualquier Estado puede adherirse al Convenio de Saint-
Denis y a los otros convenios del deporte (sea como
Observador o como Parte) y asi beneficiarse de la alta
calidad de los estandares y de la red de expertos del
Consejo de Europa.

Compilacion completa de textos: https://rm.coe.int/compilation-
texts-convention-218-chilean-publication-es/16808c15dd
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Muchas gracias por vuestra atencion!

Obrigado!

Contactos:
paulo.gomes@coe.int

sport.t-s4@coe.int
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