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INTRODUCCION

1. El presente informe analiza el derecho a la libertad de expresién de nifos, nifias y
adolescentes (en adelante, “NNA”) en el contexto de los medios de comunicacion
tradicionales y en la emergencia del nuevo paradigma que representa Internet para la
comunicacion. En particular, estudia el rol fundamental que cumplen los medios de
comunicacion en la sociedad democratica para este grupo y la articulacion entre el
derecho a la libertad de expresion, medios de comunicacién y la promocion y
proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. De ello depende el
ejercicio de la libertad de expresion y el acceso a la informacidon de NNA, asi como su
relacion con el desarrollo social y cultural de NNA.

2. La Comision Interamericana de Derechos Humanos (en adelante, “Comision
Interamericana” o “Comision”) y su Relatoria Especial para la Libertad de Expresion
(en adelante, “Relatoria Especial”) entienden que la promocién del derecho alalibertad
de expresion de nifios, nifias y adolescentes bajo la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos (en adelante, “Convencion Americana”) debe interpretarse del
modo mas amplio y efectivo posible. Al mismo tiempo, es necesario integrar al marco
juridico interamericano las disposiciones de la Convencién de Naciones Unidas de los
Derechos del Nifio (en adelante, CDN) relacionadas con la actividad de los medios de
comunicacion a los efectos de establecer una interpretaciéon arménica con el marco
juridico interamericano sobre libertad de expresion.

3. El derecho a la libertad de expresion tiene un contenido universal y alcanza a todas las
personas, y en ningtin caso puede interpretarse de forma contrapuesta al derecho a la
proteccion de la privacidad y dignidad de nifios, nifias y adolescentes. Por el contrario,
como se ha subrayado en diversas oportunidades, todos los derechos reconocidos en
la Convencion Americana conforman una relacién dinamica e interdependiente, al
tiempo que refuerzan y complementan la protecciéon de la infancia. En definitiva,
cualquier interpretacion en una esfera tan importante para el desarrollo humano como
la comunicacién debe perseguir el fin de promover al maximo los intereses y el
desarrollo de la nifiez en dicho &mbito.

4. El presente informe asume ante todo la necesidad de ver y tratar a NNA como sujetos
de derecho, en el sentido mas amplio que el derecho otorga a dicha nocidn, sin perjuicio
de entender que determinados aspectos de este estatuto pueden ser objeto de especial
tratamiento juridico por causas relacionadas con el grado de madurez, su evolucion y
la capacidad de actuar de forma auténoma. Esta nocion, trasladada al campo de la
comunicacion, se inscribe en la necesidad de abandonar el paradigma adulto-céntrico
en lo que se refiere, precisamente, a la discusion, definicién y aplicacién de las normas
y obligaciones de los Estados.

Comisidn Interamericana de Derechos Humanos | CIDH
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10.

En el contexto de este informe, la Comisién Interamericana y su Relatoria Especial
reconocen que, en la region, nifios, nifias y adolescentes durante décadas han sido en
buena medida objeto de un trato discriminatorio en tanto sujetos de derecho, y han
tenido dificultades para acceder a la esfera publica, a los medios de comunicacién y al
goce efectivo de los derechos que aqui se analizan. Asimismo, en buena medida, la nifiez
se ha encontrado en estado de desventaja en cuanto a la proteccidon de derechos tales
como la privacidad, la dignidad en las etapas formativas, asi como del ejercicio de la
libertad de expresion tal como es definida por la CDN.

En general, los mas jovenes se han visto privados de canales institucionales para
expresar sus demandas. Igualmente, hay que reconocer las dificultades que han tenido
para acceder alos medios de comunicacion tradicionales a efectos de ejercer de manera
libre, vigorosa y permanente su derecho a expresarse sobre los asuntos que los
involucran o les interesan. Esta realidad ha cambiado en los tltimos afios en razén de
las posibilidades que ofrecen Internet y otros espacios digitales, los cuales han
permitido que los mds jdvenes se expresen y compartan sus puntos de vistas sobre
temas de interés publico.

Sin embargo, internet es un espacio en el que se mantiene una elevada tasa de
inequidad en las posibilidades de acceso y disfrute de los beneficios que trae aparejado.
En efecto, la existencia de la brecha digital afecta las posibilidades de nifios y nifias que
no tienen acceso a internet de hacerse escuchar en la esfera publica y produce un
fenémeno de exclusion e invisibilidad.

La CIDH y su Relatoria Especial también reconocen el importante papel que juegan los
medios de comunicacion y el periodismo de investigacion cuando se trata de investigar
y denunciar los abusos de los que son objeto los NNA en nuestro continente. Sin
perjuicio de lo anterior, distintas organizaciones y espacios académicos han sefialado
la necesidad de avanzar en la concientizacidn del rol y las responsabilidades éticas que
tienen los medios de comunicacidn respecto al tratamiento adecuado de la informacion
que tiene por objeto a la nifiez, asi como la necesidad de tener en cuenta a los nifios y
sus defensores en el abordaje mediatico de los asuntos que los involucran.

Aunque con responsabilidades distintas frente al derecho internacional, Estados y
medios de comunicacién son espacios fundamentales para la promocién y facilitacion
del ejercicio del derecho a la libertad de expresion directamente por parte de nifios,
niflas y adolescentes, asi como para la prevencion respecto de la diseminacion y
accesibilidad de contenidos con potencialidad perjudicial para estos.

La Comision Interamericana también ha reiterado que los NNA necesitan de un espacio
de autonomia promovido y protegido por la familia, la educacién y por parte de los
poderes publicos, con el fin de planificar y desarrollar su propio proyecto de vida con
ausencia de tutelas e interferencias innecesarias. El rol del Estado y las organizaciones
internacionales no puede sdlo consistir en la prevencion de dafios o ataques contra la
integridad fisica, moral o de cualquier otro orden de los NNA, sino también en la
asuncion de un papel activo y facilitador, creando las condiciones para que el desarrollo
de los distintos aspectos de la personalidad individual y social de estos sea real y
efectivo.

Relatoria Especial para la Libertad de Expresion | RELE
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METODOLOGIA

11.

12.

13.

14.

15.

La CIDH y su Relatoria Especial quieren destacar en forma especial que el presente
informe ha sido construido con una amplia participacion y transparencia, a través de
una serie de consultas con los Estados miembros de la OEA y las organizaciones de la
sociedad civil especializadas en la promocidn y proteccion de los derechos de NNA,
representantes de los medios de comunicacidn y los propios nifios.

En ese sentido, se han analizado e incorporado las respuestas suministradas por parte
de los Estados, la sociedad civil y las organizaciones académicas de la region en el
marco de un cuestionario publicado y enviado a los Estados por parte de la CIDH y su
Relatoria Especial con el objeto de recibir informacidon sobre la promociéon de la
libertad de expresion y el rol de los medios de comunicacién en el continente, vinculado
con los derechos de los NNA.

El proceso de consulta ha tenido por objeto relevar los marcos legales y regulaciones
referidas a los servicios de comunicacidon audiovisual (television abierta, television
para abonados, radio y otras alternativas de servicios que ofrecen programacion a
través de plataformas convergentes), asi como recibir estudios o informaciones
vinculados a la promocién de la libertad de expresion y al acceso de los NNA a la
informacion a través de los medios de comunicacién y la programaciéon producida en
la region dirigida a esta franja etaria.

También se ha recibido informacion sobre las politicas publicas y practicas que los
Estados han desarrollado en torno a la proteccidon y promocién de los derechos de los
NNA vinculados a su libertad de expresion y al cumplimiento de las obligaciones que
impone el derecho internacional. Finalmente, también se ha buscado recopilar
informacion sobre el rol del periodismo y la practica de los medios de comunicacién en
el tratamiento de los temas vinculados a la infancia.

La CIDH y su Relatoria Especial también agradecen la extraordinaria participacién y
colaboracion recibida por parte de las distintas organizaciones de la sociedad civil en
el marco de las audiencias publicas convocadas durante el 154 periodo de sesiones de
la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) entre los dias 16 y 20 de
marzo de 20151. Asimismo, se destaca la realizacion del seminario internacional bajo

1 CIDH. 154 Periodo de Sesiones. Audiencia sobre Derechos de la nifiez y medios de Comunicacidn. 20 de marzo de

2015. Disponible para consulta en: https://www.youtube.com/watch?v=il7XRncMOBE Asistentes de la
audiencia en representacion de las organizaciones solicitantes: Karina Quintanilha Ferreira (Articulo 19 Brasil);
Veet Vivarta (Consultor asociado a la Red Andi América Latina); Frank La Rue (Instituto Demos - Guatemala);
Marta Benitez (Red Andi América Latina); Guilherme Canela (Consejero de comunicacién e informacién de la
Oficina de UNESCO para Mercosur y Chile); Pedro Hartung (Instituto Alana, representante de Conanda - Consejo

Comisidn Interamericana de Derechos Humanos | CIDH
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el titulo “Libertad de expresion, medios de comunicacién y derechos de la nifiez y
adolescencia” que tuvo lugar en Lima (Perud) los dias 2, 3 y 4 de octubre de 2017,
organizado bajo los auspicios de la Red ANDI2, CONCORTYV, la Universidad de Lima y la
Oficina Regional de UNESCO, en alianza con la Relatoria sobre los Derechos de la Nifiez
y la Relatoria Especial para la Libertad de Expresion de la CIDHS.

Nacional de Derechos de la nifiez y adolescencia de Brasil); Susan Linn (Directora de la Campafia por una Infancia
Libre de Consumismo); Paula Baleato (Red Andi América Latina).

2 La red ANDI de América Latina naci6 en 2003 como una iniciativa que aglutina a diversas organizaciones de la
sociedad civil, con la finalidad de visibilizar los problemas asociados a los NNA y mejorar las politicas publicas,
legislaciones, y practicas en general en este &mbito. Desde su creacion ha publicado diversas aportaciones en el
especifico dmbito de la comunicacién y contribuye regularmente a los trabajos de las organizaciones e
instituciones internacionales con competencias en la materia. Disponible para consulta en:
http://www.redandi.org

3 Los materiales del evento se encuentran disponibles en: http://www.concortv.gob.pe/destacados/seminario-
internacional-ninez-y-medios/

Relatoria Especial para la Libertad de Expresion | RELE
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MARCO JURIDICO APLICABLE

16.

17.

18.

19.

El derecho a la libertad de expresion constituye un principio tinico que cumple una
funcién fundamental en el desarrollo de la capacidad que tienen los nifios de pensar
por si mismos los asuntos que los afectan, y de ver el mundo desde su propia
perspectiva. Es por ello que, tanto la Convencién Americana como la Convencién de
Naciones Unidas de los Derechos del Nifio, reconocen expresamente que los NNA son
titulares de modo directo y activo del derecho a la libertad de expresidn, lo que incluye
la libertad para buscar, recibir y difundir informacidn, asi como para hacer conocer a
la sociedad sus puntos de vista sobre los temas que les afectan o interesan, mas alla
incluso de los canales de comunicacién que ofrezca el mundo adulto.

En el caso de la nifiez, se hace evidente la importancia de la doble dimension que
caracteriza la libertad de expresion, la cual ha sido explicada en numerosas
oportunidades por la jurisprudencia interamericana. En la dimensién individual, este
derecho permite que los NNA expresen los propios pensamientos, ideas e
informaciones. Por otra parte, en la dimensidn colectiva o social, permite a la sociedad,
la cual incluye a los NNA, procurar y recibir cualquier informacién, conocer los
pensamientos, ideas e informaciones ajenos y estar bien informada*.

El derecho internacional ha reconocido que el derecho a la libertad de expresion
respecto a los nifios se amplia conforme ellos van madurando y desarrollando su
proceso de autonomia personal, mientras que disminuye en consecuencia la direccion
y orientacion aportada por los padres para que los nifios y nifias ejerzan sus derechos
al tenor del articulo 5 de la CDN>.

El articulo 13 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos es la disposicion
del derecho internacional que otorga una mayor proteccion a la libertad de
pensamiento y de expresion. En lo que corresponde a este informe son de aplicacion
los siguientes incisos:

“1. Toda persona tiene derecho alalibertad de pensamiento y de expresion. Este derecho
comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole,

-

CIDH. Relatoria Especial para la Libertad de Expresién. Marco juridico interamericano sobre la libertad de
expresion. OEA/Ser.L/V/Il. CIDH/RELE/INF.2/09. 30 diciembre 2009. Parr. 13.

5 Asamblea General de Naciones Unidas. Convencion sobre los Derechos del Nifio. 20 de noviembre de 1989. Art. 5:

“Los Estados Partes respetaran las responsabilidades, los derechos y los deberes de los padres o, en su caso, de
los miembros de la familia ampliada o de la comunidad, segun establezca la costumbre local, de los tutores u
otras personas encargadas legalmente del nifio de impartirle, en consonancia con la evolucidn de sus facultades,
direccidn y orientacién apropiadas para que el nifio ejerza los derechos reconocidos en la presente Convencién”;
Asamblea General de Naciones Unidas Informe del Relator Especial para la promocién y proteccién del derecho

alalibertad de opinién y la libertad de expresién. A/69/335. 21 de agosto 2014. Parr. 13.

Comisidn Interamericana de Derechos Humanos | CIDH



18 | Nifiez, libertad de expresidon y medios de comunicacion

20.

21.

22.

sin consideracién de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o
artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.

2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a previa
censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas
por la ley y ser necesarias para asegurar:

a) elrespeto alos derechos o la reputacion de los demas, o
b) la proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la
moral publicas.

3. No se puede restringir el derecho de expresion por vias o medios indirectos, tales
como el abuso de controles oficiales o particulares de papel para periédicos, de
frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la difusion de informaciéon
o por cualesquiera otros medios encaminados a impedir la comunicacién y la circulacion
de ideas y opiniones.

4. Los espectaculos publicos pueden ser sometidos por la ley a censura previa con el
exclusivo objeto de regular el acceso a ellos para la proteccion moral de la infancia y la
adolescencia, sin perjuicio de lo establecido en el inciso 2. (...).”

En esta misma linea se encuentra el texto de la Declaracién Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre (en adelante, Declaraciéon Americana), cuyo articulo 4 proclama
el derecho de todas las personas a la libertad de investigacion, de opinién y de
expresion y difusion del pensamiento por cualquier medio. Por otra parte, la
Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresion de la Comision Interamericana
de Derechos Humanos (en adelante, Declaracion de Principios) enfatiza en su Principio
1, que la libertad de expresion es “requisito indispensable para la existencia misma de
una sociedad democratica”, reafirmando asimismo el derecho de todos a “buscar,
recibir y difundir informacidn y opiniones libremente en los términos que estipula el
articulo 13 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos”.

De acuerdo al marco juridico interamericano, la libertad de expresion es un derecho
que se encuentra plenamente reconocido con relacion a todos los individuos,
independiente de su edad. Ni la Convencion Americana, ni la Convencién de los
Derechos del Nifio, establecen un limite para la titularidad de este derecho. De hecho,
el Relator Especial de Naciones Unidas sobre la Promocién y Proteccién del Derecho a
la Libertad de Opinidn y de Expresion ha subrayado que la posibilidad de que los nifios
y adolescentes se expresen en distintos ambitos les permite desarrollarse como seres
auténomos y participar plenamente de la sociedad®.

En los términos del articulo 13 de la Convencién Americana, la libertad de expresion es
un derecho de toda persona, que se ejerce en condiciones de igualdad y sin
discriminaciéon por ningin motivo’. En el ambito universal, el reconocimiento de la
dignidad inherente a todos los seres humanos y de sus derechos iguales e inalienables

6 Asamblea General de Naciones Unidas Informe del Relator Especial para la promocién y proteccién del derecho a

lalibertad de opinién y la libertad de expresién. A/69/335. 21 de agosto 2014.

7 CIDH. Relatoria Especial para la Libertad de Expresién. Marco juridico interamericano sobre el derecho ala libertad

de expresion. OEA/Ser.L/V/II CIDH/RELE/INF. 2/09. 30 diciembre 2009. Parr. 11.

Relatoria Especial para la Libertad de Expresion | RELE
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por parte de la Declaracién Universal de Derechos Humanos y el Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos, determinan que la libertad de expresion (reconocida y
protegida) por el articulo 19 de ambos instrumentos no puede aplicarse
exclusivamente a los adultos, sino que también tiene plena vigencia en cuanto a los
nifoss.

La jurisprudencia regional ha enfatizado igualmente que la libertad de expresion no
puede restringirse a una determinada profesion, o grupo de personas, ni al ambito
profesionalizado de la libertad de prensa?. De este modo, la promocion de los derechos
alalibertad de expresion de nifios, nifias y adolescentes bajo la Convenciéon Americana
debe interpretarse del modo mas amplio y efectivo posible, en particular cuando son
ejercidos de forma significativa, aunque no exclusiva, a través de los medios de
comunicacion.

De otro lado, tanto la Comision como la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(el adelante, Corte Interamericana) han reiterado que los medios de comunicacion son
vehiculos para el ejercicio de la libertad de expresion, y en ese sentido, también les son
aplicables las garantias establecidas en el articulo 13 de la Convencién. La Corte
Interamericana ha sefialado que “los medios de comunicacién son verdaderos
instrumentos de la libertad de expresion, que sirven para materializar este derecho y
que juegan un papel esencial como vehiculos para el ejercicio de la dimension social de
esta libertad en una sociedad democratica, razén por la cual es indispensable que
recojan las mas diversas informaciones y opiniones”10. Igualmente, la Corte ha
afirmado que estos medios son “mecanismos que sirven al ejercicio del derecho a la
libertad de expresion de quienes los utilizan como medio de difusion de sus ideas o
informaciones”11,

Lo anterior no significa que toda restriccion a la actividad los medios de comunicaciéon
o0, en general, a la libertad de expresion, sea necesariamente contraria a la Convencion.
No obstante, cualquier restriccion debe adecuarse a los requisitos que establece el
articulo 13.2, por lo que deben estar previstas en una ley y contar con el grado
suficiente de precision y claridad; orientarse al logro de los objetivos imperiosos
autorizados por la Convencidn; y ser necesarias y proporcionales a la existencia y
promocion de la sociedad democratical2.

En el caso de la nifiez, es significativo que la Convencién haya previsto, ademas de la
posibilidad de proteger los derechos de este grupo a través de responsabilidades
ulteriores, la facultad estatal de sujetar a censura previa a los espectaculos publicos en
cuanto al acceso de menores de edad a los mismos, mediante una ley. Como veremos
mas adelante al analizar este punto en concreto, la Comisiéon ha interpretado esta

8 Asamblea General de Naciones Unidas Informe del Relator Especial para la promocién y proteccién del derecho a

lalibertad de opinién y la libertad de expresién. A/69/335. 21 de agosto 2014. Parr. 80.

9 Corte I.D.H. Caso Tristdn Donoso Vs. Panamd. Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27

de enero de 2009. Serie C No. 193, parr. 114.

10 Corte L.D.H. Caso Granier y otros (radio Caracas Televisién) Vs. Venezuela. Excepcién Preliminar, Fondo,

Reparaciones y Costas. Sentencia de 22 de junio de 2015. Serie C No. 293. Parr. 148.

11 Corte LD.H. Caso Granier y otros (radio Caracas Televisién) Vs. Venezuela. Excepcién Preliminar, Fondo,

Reparaciones y Costas Sentenc1a de 22 de junio de 2015 Serle C No 293. Parr 148

Americana sobre Derechos Humanos). 13 de noviembre de 1985. Parr. 38 y siguientes.
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disposicion como un mecanismo de regulacion o clasificacion de los espectaculos
delimitados al acceso a los contenidos, mas no como una prohibicion absoluta de emitir
contenidos que puedan afectar la infancia.

El hecho de que la Convencion se refiera explicitamente a la prohibicion de la censura
previa ab initio para cualquier clase de expresion ha sido interpretado de forma
particularmente clara por parte de la Corte Interamericana en términos favorables a la
proteccion reforzada de la libertad de expresion y de aquellos discursos que favorecen
el debate publico -en especial sobre asuntos politicos y en contexto electoral-, la
rendicion de cuentas sobre hechos de interés publico y la proteccion de los derechos
humanos13.

Respecto al marco juridico relativo a la promocién y proteccion de los derechos de
niflos y nifias, la Comisién ha declarado que los 26 articulos de la Convencidon que
consagran derechos fundamentales se aplican en su integridad para la proteccién de
este grupo de la poblaciont4, ello sin perjuicio de la importancia de los articulos de la
Convencion directamente consagrados a la proteccion de la nifiez, especialmente el 19:
“Todo nifio tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicion de menor
requieren por parte de su familia, de la sociedad y del Estado”.

Mediante esta clausula, el sistema interamericano entiende la existencia de un elenco
comprensivo de normas internacionales en la materia, que se integran a la Convencion
Americana a través de esta disposicion y que deben dialogar entre sil5. En esa linea,
cuando hablamos de las libertades fundamentales, también hay que tomar en
consideracion la CDN, asi como las decisiones adoptadas por el Comité de los Derechos
del Nifio, también de Naciones Unidas.

La CDN contiene una serie de previsiones que, al igual que la Convencién Americana,
protegen los derechos de los NNA en el ambito de las libertades de expresion y opinion,
asi como el derecho de los mismos a la privacidad y la obligacién positiva que tienen
los Estados de promover su bienestar. En primer lugar, el articulo 12 sefiala que:

“1. Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse un juicio
propio el derecho de expresar su opinion libremente en todos los asuntos que afectan al
nifio, teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcién de la edad y
madurez del nifio. (...)"

Asimismo, de especial importancia es el articulo 13:

“1. El nifio tendra derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluira la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideraciéon de

Americana sobre Derechos Humanos). 13 de noviembre de 1985. Parr. 38 y siguientes.

14 CIDH. La infancia y sus derechos en el Sistema Interamericano de Proteccién de Derechos Humanos.

OEA/Ser.L/V/11.133. Doc. 34. 29 octubre 2008. Parr. 21.

15 Corte I.D.H. Condicién juridica y derechos humanos del nifio. Opinién Consultiva 0C-17/02 de 28 de agosto de

2002. Serie A No. 17, parrafos 37, 53; Corte L.D.H. Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagrdn Morales y otros).
Sentencia de 19 de noviembre de 1999. Serie C No. 63, parrafo 194.
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fronteras, ya sea oralmente, o por escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier
otro medio elegido por el nifio.

2. El ejercicio de tal derecho podra estar sujeto a ciertas restricciones, que seran
Unicamente las que la ley prevea y sean necesarias:

a. Para el respeto de los derechos o la reputacion de los demas; o

b. Para la proteccién de la seguridad nacional o el orden publico o para proteger la salud o
la moral publicas.”

Finalmente, es necesario destacar también lo previsto en el articulo 17:

“Los Estados Partes reconocen la importante funcién que desempefian los medios de
comunicacién y velaran porque el nifio tenga acceso a informacién y material procedentes
de diversas fuentes nacionales e internacionales, en especial la informacién y el material
que tengan por finalidad promover su bienestar social, espiritual y moral y su salud fisica
y mental. Con tal objeto, los Estados Partes:

a. Alentaran a los medios de comunicacién a difundir informacién y materiales de interés
social y cultural para el nifio, de conformidad con el espiritu del articulo 29;

b. Promoveran la cooperacion internacional en la produccion, el intercambio y la difusién
de esa informacidon y esos materiales procedentes de diversas fuentes cultura- les
nacionales e internacionales;

c. Alentaran la produccion y difusion de libros para nifios;

d. Alentaran a los medios de comunicacién a que tengan particularmente en cuenta las
necesidades lingliisticas del nifio perteneciente a un grupo minoritario o que sea indigena;

e. Promoveran la elaboraciéon de directrices apropiadas para proteger al nifio contra toda
informacion y material perjudicial para su bienestar, teniendo en cuenta las disposiciones
de los articulos 13y 18”.

El Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas en su Observaciéon General
numero 12 sefialé que el articulo 12 de la CDN reconoce el derecho del nifio a ser
escuchado?é, asi como protege el derecho del nifio a expresarse libremente con relacion
alos asuntos que le afecten. El derecho a ser escuchado tiene una clara conexién con su
derecho mas amplio a la libertad de expresion, en la medida en que “libremente”
significa que nifios y nifias pueden expresar sus opiniones sin presion y pueden escoger
si quieren o no ejercer su derecho a ser escuchados. De acuerdo con el Comité,
“libremente” significaria también que el nifio no puede ser manipulado ni estar sujeto
a una influencia o presion indebidas?’.

16 Comité de los Derechos del Nifio. Observacién General numero 12 (2009). CRC/C/GC/12. 20 de julio de 2009.
17 Comité de los Derechos del Nifio. Observacién General nimero 12 (2009). CRC/C/GC/12. 20 de julio de 2009. Parr.

22.
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El Relator Especial de Naciones Unidas sobre la Promocién y Proteccion del Derecho a
la Libertad de Opinién y de Expresion ha apuntado que el articulo 12 de la Convencién
sobre los Derechos del Nifio contiene una disposiciéon singular en el derecho
internacional de los derechos humanos. Se trata de un derecho que solo tienen los nifios
y no los adultos, ya que los primeros no tienen un derecho general enunciado
expresamente en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos a expresar sus
opiniones en todas las situaciones que les afecten. El hecho de que los nifios no siempre
sean escuchados justifica la inclusién en la Convencién de un derecho general a ser
oido.

El Comité enfatiza que el derecho a ser escuchado consagrado en el articulo 12 no debe
ser deslindado de lo que constituye el reconocimiento propiamente dicho del derecho
alalibertad de expresion de NNA, el cual estaria consagrado en toda su extension en el
articulo 13 de la CDN. De este modo, mientras el primer precepto se conectaria
exclusivamente con el derecho a expresar opiniones, concretamente acerca de asuntos
que afectan al nifio y su derecho a participar en las medidas y decisiones que afecten
su vida, el segundo tiene que ver, de forma mas amplia, con el derecho de nifios y nifias
a tener y expresar opiniones y a recabar y recibir informacién por cualquier medio?8.

Cabe mencionar, respecto al derecho a recibir informacién de los jévenes, que éste es
un asunto de creciente importancia y debate, debido a las restricciones que algunos
grupos religiosos, organizaciones de padres e incluso Estados proponen a la ensefianza
sobre la prevencion del embarazo adolescente, la educacion sexual o el respeto a los
derechos de nifios, nifias y adolescentes LGBTI, por ejemplo.

La Comision y su Relatoria también destacan el rol que el articulo 17 de la CDN le asigna
a los medios de comunicacién en relacion la nifiez, tal y como es abordado en la citada
Observacion General:

a. “(...) los medios de comunicacion constituyen un recurso importante tanto para fomentar
la conciencia del derecho de los nifios a expresar sus opiniones como para brindarles la
oportunidad de expresar esas opiniones publicamente. Insta a que se dediquen mas
recursos en los distintos tipos de medios de comunicacién para incluir a los nifios en la
preparacion de programas y en la creacién de oportunidades para que los propios nifios
desarrollen y dirijan iniciativas relativas a los medios de comunicacién con respecto a sus
derechos”19.

En el mismo sentido, el Relator Especial de Naciones Unidas sobre la Promocién y
Proteccion del Derecho a la Libertad de Opinion y de Expresion, en el marco de su
informe a la Asamblea General de 2014, destacé el pleno reconocimiento, fruto de las
normas internacionales vigentes, de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de
derechos. Al mismo tiempo que el Comité de los Derechos del Nifio ha llamado la
atencion a numerosos Estados que las actitudes tradicionales hacia los nifios en todas

18 Comité de los Derechos del Nifio. Observacién General nimero 12 (2009). CRC/C/GC/12. 20 de julio de 2009. Parr.

19 Comité de los Derechos del Nifio. Observacién General nimero 12 (2009). CRC/C/GC/12. 20 de julio de 2009. Parr.
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las esferas, en particular en el hogar, la escuela y la sociedad en general, siguen
demorando la aceptacion del derecho de los nifios a expresarse libremente?20.

La CIDH, en sus visitas in loco y audiencias tematicas, ha venido prestando atencién a
la creciente participacion de nifios, nifias y adolescentes en la esfera publica a través de
la manifestacion de sus opiniones, demandas y posiciones politicas, sobre temas de
interés publico o temas que les afectan. Esta creciente participacion es observada a
través de manifestaciones, protestas en sus distintas modalidades, o en el uso de las
redes sociales, todo lo cual supone el reconocimiento del efecto ttil que ha tenido la
Convenciéon de los Derechos del Nifio y la Convencién Americana en cuanto a la
universalidad el derecho a la libertad de expresion.

A. Sobre las restricciones admisibles para proteger los derechos de la nifiez

De acuerdo a la Convencién Americana, no obstante su fundamental importancia, la
libertad de expresion no es un derecho absoluto. El articulo 13.2 de la Convencién
Americana, al tiempo de prohibir la censura previa, admite ciertas restricciones de
caracter excepcional orientadas a la proteccion de objetivos imperiosos autorizados
por la Convencidn, entre los que se encuentra la “protecciéon moral de la infancia y la
adolescencia” y la efectiva protecciéon de los derechos al honor, buen nombre y
privacidad de las personas, lo que incluye a los nifios y nifias en tanto sujetos de
derechos.

No obstante, al establecer estas restricciones siempre deben satisfacerse las
condiciones impuestas por la propia Convencioén: es decir, deben estar previstas en la
ley, tener un fin legitimo y estar en consonancia con la preservaciéon de la sociedad
democratica, lo que exige que las restricciones respondan a estrictos criterios de
necesidad y proporcionalidad. Es a la luz de estos requisitos que deben evaluarse
entonces tanto las restricciones a los derechos a la libertad de expresion y del acceso a
la informacién por parte de los menores de edad, asf como las restricciones generales
que buscan protegerles.

Como ya se ha expresado, la libertad de expresion y las obligaciones asumidas por los
Estados para la proteccion de la infancia se refuerzan mutuamente y no deben
observarse de modo contrapuesto. Siguiendo la regla sentada por la Corte
Interamericana al analizar el alcance y contenido del derecho alalibertad de expresion:
“Entre varias opciones para alcanzar ese objetivo debe escogerse aquélla que restrinja
en menor escala el derecho protegido. Dado este estandar, no es suficiente que se
demuestre, por ejemplo, que la ley cumple un propésito ttil u oportuno; para que sean
compatibles con la Convencidn las restricciones deben justificarse segin objetivos
colectivos que, por su importancia, preponderen claramente sobre la necesidad social
del pleno goce del derecho que el articulo 13 garantiza y no limiten mas de lo
estrictamente necesario el derecho proclamado en el articulo 13”.21

20 Asamblea General de Naciones Unidas Informe del Relator Especial para la promocién y protecciéon del derecho a

21 Corte I.D.H. Opinién Consultiva OC-5/85. La colegiacion obligatoria de periodistas
Americana sobre Derechos Humanos). 13 de noviembre de 1985. Parr. 34.

lalibertad de opinién y la libertad de expresién. A/69/335. 21 de agosto 2014.Parr. 35.

«“,
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Existen tres mecanismos alternativos mediante los cuales se puede hacer efectiva la
ponderacion entre la libertad de expresion y la proteccion de los derechos de nifios y
nifas en los supuestos habilitados por el marco juridico interamericano, son ellos: las
responsabilidades ulteriores; la regulacion del acceso de los menores a espectaculos
publicos; y la obligacion de impedir la apologia del odio por razones discriminatorias.

En la Convencion Americana, su articulo 13.2 prohibe la censura previa, pero permite
la atribucién de responsabilidades ulteriores por eventuales abusos. El establecimiento
de estas limitaciones debe ser de naturaleza excepcional y, para ser admisible, debe
someterse a tres condiciones basicas establecidas en el mencionado articulo 13.2, es
decir: (a) las limitaciones deben establecerse mediante leyes redactadas de manera
clara y precisa; (b) las limitaciones deben estar orientadas al logro de los objetivos
imperiosos autorizados por la Convencidon Americana; y (c) las limitaciones deben ser
necesarias en una sociedad democratica para el logro del objetivo que persiguen,
estrictamente proporcionales a la finalidad que buscan, e idéneas para lograr dicho
objetivo?2. La Comisidon y su Relatoria Especial entienden que tal posibilidad de
restriccion previa debe interpretarse en consonancia con la exclusion de censura del
articulo 13.1 de la Convencién.

Por otra parte, la disposicion establecida en la CDN es idéntica a la del articulo 13.2 de
la Convenciodn, lo que refuerza el hecho de que este estandar se aplica por igual a la
proteccion de la reputacion y de los derechos de nifios y nifias. Sobre el particular, la
Declaracion de Principios sobre Libertad de Expresién de la CIDH sefiala en su
Principio 10 que “[l]as leyes de privacidad no deben inhibir ni restringir la
investigacion y difusiéon de informacién de interés publico. La proteccion a la
reputacion debe estar garantizada sélo a través de sanciones civiles, en los casos en
que la persona ofendida sea un funcionario publico o persona publica o particular que
se haya involucrado voluntariamente en asuntos de interés publico. Ademas, en estos
casos, debe probarse que en la difusion de las noticias el comunicador tuvo intencién
de infligir dafio o pleno conocimiento de que se estaba difundiendo noticias falsas o se
condujo con manifiesta negligencia en la bisqueda de la verdad o falsedad de las
mismas”.

De lo expuesto se desprende que cualquier restriccion orientada a proteger los
derechos de nifios, nifias y adolescentes debe seguir esta exigencia y aplicar los
resguardos del test de necesidad y proporcionalidad que el sistema interamericano ha
disefiado para proteger el interés publico de la informacién, de tal modo de no afectar
en forma desproporcionada al derecho a la libertad de expresion.

En cuanto al segundo mecanismo, la Convencidn establece en el articulo 13.4 que:

Los espectaculos publicos pueden ser sometidos por ley a censura previa con el exclusivo
objeto de regular el acceso a ellos para la protecciéon moral de la infancia y la adolescencia,
sin perjuicio de lo establecido en el inciso 2.

Al analizar el caso conocido como "La Ultima Tentacién de Cristo", en el cual el Estado
de Chile habia dictado una medida de censura con el fin de proteger a un grupo de

22 CIDH. Violencia contra personas LGBTI. 0AS/Ser.L/V/IL.rev.2 Doc. 36 12 noviembre 2015. Parr. 228.
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ciudadanos que se sentian ofendidos por el contenido de esta pelicula, la Comision
analiz6 esta disposicion y entendid que era legitimo que el Estado calificara esa pelicula
para permitir el acceso sdlo a los mayores de 18 afos, pero declard la violacién del
derecho a la libertad de expresién cuando, con posterioridad, los tribunales internos
procedieron a prohibir de plano su exhibicion.

De acuerdo al informe de la CIDH, el articulo 13.4 “significa que los espectaculos
publicos pueden ser sometidos por laley a calificacion con el objeto de regular el acceso
de los menores de edad”. Y mas adelante precisa que “prohibir de plano la exhibicion
del filme” ingresa “en abierta violacion del precepto establecido en el articulo 13 (1) de
la Convencién Americana”.23

Esta interpretacion luego fue ratificada por la Corte IDH al establecer la condena del
Estado chileno por mantener en su Constitucién y en la practica un régimen de censura
previa para la produccién cinematografica:

a. En el presente caso, esta probado que en Chile existe un sistema de censura previa para
la exhibiciéon y publicidad de la produccién cinematografica y que el Consejo de
Calificacién Cinematografica prohibi6 en principio la exhibicién de la pelicula “La Ultima
Tentacion de Cristo” y luego, al recalificarla, permitié su exhibicion para mayores de 18
afios (supra parr. 60 a, c y d). Posteriormente, la Corte de Apelaciones de Santiago tomé
la decision de dejar sin efecto lo resuelto por el Consejo de Calificacion Cinematografica
en noviembre de 1996 debido a un recurso de proteccién interpuesto por los sefiores
Sergio Garcia Valdés, Vicente Torres Irarrazabal, Francisco Javier Donoso Barriga, Matias
Pérez Cruz, Jorge Reyes Zapata, Cristian Heerwagen Guzman y Joel Gonzalez Castillo, “por
y en nombre de [...] Jesucristo, de la Iglesia Catdlica, y por si mismos”; decisién que fue
confirmada por la Corte Suprema de Justicia de Chile.

b. Estima este Tribunal que la prohibicién de la exhibicién de la pelicula “La Ultima
Tentacion de Cristo” constituyd, por lo tanto, una censura previa impuesta en violacion al
articulo 13 de la Convenciodn. (...) Es decir, todo acto u omisién, imputable al Estado, en
violacion de las normas del Derecho Internacional de los Derechos Humanos,
compromete la responsabilidad internacional del Estado. En el presente caso ésta se
genero en virtud de que el articulo 19 nimero 12 de la Constitucion establece la censura
previa en la produccion cinematograficay, por lo tanto, determina los actos de los Poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial24.

Esta interpretaciéon es valida frente a la posibilidad de establecer sistemas de
clasificacion o acceso de los NNA a los medios de comunicacién a través de otras
plataformas. La Comisidn reitera esa interpretacion y entiende que los sistemas de
clasificacion indicativa con el objetivo de regular el acceso de la infancia a ciertos
contenidos pueden ser de aplicaciéon a espectaculos o contenidos que se emiten en
distintas plataformas, tales como las emisiones a través de medios de comunicacién o
de Internet. Al adoptar cualquier restriccion para la proteccion de la infancia, la misma
debe ser proporcional y debe respetar el principio general de prohibicion de censura
previa. Asimismo, en la medida en que la tecnologia lo permita, debe poner en manos

23 CIDH. Caso No. 11.803 - Juan Pablo Olmedo bustos y otros. Demanda ante la Corte Interamericana de Derechos

Humanos contra la Reptblica de Chile.

24 Ver en este sentido los términos de la Sentencia de la Corte L.D.H. Caso “La Ultima Tentancidn de Cristo” (Olmedo

Bustosy otros) Vs. Chile. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 5 de febrero de 2001. Serie C. No. 73. Parras.

71y 72.
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de los padres y/o cuidadores el control del acceso a los contenidos durante la etapa de
menor autonomia de los nifios, mejorando las capacidades de ellos mismos para un
acceso positivo a contenidos y promoviendo el conocimiento de su derecho a buscar y
recibir informacion, incluyendo el acceso al entretenimiento.

Dicho de otro modo, el acceso de la infancia a cierto contenido potencialmente
perjudicial no debe ser prevenido mediante mecanismos de censura previa o
prohibiciones generales para toda la poblacidn, sino a través de la regulacion por ley
del acceso de nifos y nifias a los mismos, a través de mecanismos de clasificacion
indicativa y/o de franjas horarias para emisién de determinados contenidos, asi como
de controles parentales facilitados por las nuevas tecnologias desplegadas en Internet.

El Relator Especial de Naciones Unidas sobre la Promocién y Proteccion del Derecho a
la Libertad de Opinidon y de Expresion advierte también sobre la imposibilidad de
proteger los derechos de los NNA sobre la base de la adopcidon de restricciones
desproporcionadas a la libertad de expresion. Dicha proteccion requeriria, antes bien,
ayudar a los nifios a desarrollar buenas aptitudes de comunicacién y a conocer los usos
positivos de las nuevas tecnologias a fin de mejorar su capacidad para protegerse?s, a
través de, por ejemplo, las llamadas politicas de alfabetizacion mediatica e
informacional, manteniendo siempre el interés superior de los NNA como eje de todas
las politicas publicas.

En algunas esferas, pueden ser legitimos y comprensibles los temores por la seguridad
y el bienestar de los nifios al acceder a determinados tipos de informacién. De este
modo, muchos paises regulan el acceso a la radiodifusion, y la televisién en ciertos
horarios, con miras a la proteccion de los nifios, entre otras cosas. La reglamentacion
nacional a menudo incluye algun tipo de sistema divisorio, por ejemplo, y establece
organos independientes para su aplicacion. El contenido que en general se considera
inadecuado para los nifios incluye el sexo explicito, la violencia excesiva y el lenguaje
ofensivo, y es restringido en determinadas franjas horarias. Sin embargo, la
reglamentacion puede tener repercusiones en la libertad de los medios de
comunicacion y es por ello que debe cumplir con los requisitos previamente
analizados?6.

En ese sentido, la necesidad de proteger a NNA, como consecuencia de no tener la
misma madurez que los adultos, frente a formas de expresion que incluya violencia
excesiva o grafica, lenguaje ofensivo o sexo explicito, no justifica una privacién a la
sociedad de informacién sobre asuntos de interés publico, que impida, de hecho o de
derecho, el acceso a contenidos esenciales para la funcién democratica que cumple la
libertad de expresion. En todo caso, es necesario subrayar la necesidad de respetar, en
la adopcidn de medidas limitativas o restrictivas orientadas a la proteccién de menores,
los parametros internacionales generalmente aplicables al respecto, especialmente el
yareferido test tripartito.

25 Asamblea General de Naciones Unidas Informe del Relator Especial para la promocién y proteccién del derecho a

lalibertad de opinién y la libertad de expresién. A/69/335. 21 de agosto 2014. Parr. 82.

26 Asamblea General de Naciones Unidas Informe del Relator Especial para la promocién y protecciéon del derecho a

lalibertad de opinién y la libertad de expresién. A/69/335. 21 de agosto 2014.Parr. 48.
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56. También podemos encontrar referencias, particularmente en la jurisprudencia
europea, de clara vinculacion de dicho limite con el desarrollo moral e integridad de los
menores, vinculado asimismo al articulo 8 del Convenio Europeo de Derechos
Humanos, que protege, en sentido amplio, el respeto a la vida privada y familiar??.
Sobre el particular, la Corte Europea, al abordar un caso sobre la filmacién de una
menor desnuda por parte de su padrastro sin su consentimiento,?8 ha indicado que
“con el fin de proporcionar una protecciéon completa y efectiva de los nifios, la filmacion
encubierta de nifios, con o sin un propdsito sexual por parte del perpetrador, y dentro
o fuera de un entorno pornografico, debe ser penalizado. Tal criminalizacién esta en
consonancia con la garantia de la Convencién del derecho del nifio a la proteccion de
su imagen y la prohibicion internacional vigente de cualquier tipo de abuso o violaciéon
de las diversas facetas de la personalidad del nifio, que incluye su imagen”2°.

57.  Por otro lado, es importante referirse también a la proteccién al manejo de imagenes
de NNA involucrados en situaciones de violencia o en conflicto con la ley, como testigos,
victimas o victimarios. En estos casos, en consonancia con el articulo 16 de la CDN, es
necesario proteger su imagen en las fotografias que se difunden, asi como evitar
proporcionar datos personales sensibles, con el objeto de preservar su identidad. La
oficina de UNICEF en Reptblica Dominicana sefal6 que, en estas situaciones, “[o]tro
aspecto a tener presente, es el cuidado del uso de imagenes de nifios y nifias, que debe
ser considerado desde la perspectiva de una posible ‘re victimizacion’, es decir de
volver a revivir situaciones traumaticas o estigmatizantes”. Asimismo, afirmé que lo
anterior no trataria de censurar la informacidn, “[s]ino que los comunicadores puedan
buscar otras formas de divulgar este tipo de sucesos, ya sea hablando con los adultos o
autoridades involucradas o entrevistando a especialistas”30.

58. Finalmente, hay que reiterar que, bajo el Sistema Interamericano, cualquier tipo de
restriccion debe cumplir con las garantias del debido proceso, y las decisiones que
afecten a la libertad de expresion en el ambito referido deben ser adoptadas por la
autoridad mas idonea al respecto, evitando, de este modo, interferencias politicas
indebidas o, en definitiva, la aplicacion de criterios o estandares incompatibles con el
derecho internacional. Concretamente en el dmbito de los servicios audiovisuales, la
Relatoria Especial ha enfatizado muy claramente la necesidad de que la instancia de
aplicacién responda a las caracteristicas de lo que se conoce como una autoridad
administrativa independiente3™.

27 Consejo de Europa. Convenio Europeo de Derechos Humanos. Roma, 4.X1.1950. Articulo 8: “1. Toda persona tiene
derecho al respeto de su vida privada y familiar, de su domicilio y de su correspondencia”.

28 En el presente caso, “La demandante se quejé de que el Estado sueco no habia cumplido con su obligacién prevista
en el Articulo 8 de proporcionarle remedios contra la violacién de su integridad personal por parte de su
padrastro cuando él tenfa intentado secretamente filmarla desnuda en el bafio cuando ella tenia 14 afios de edad.
También invoco el articulo 13 de la Convencién [derecho a un recurso efectivo]”. Tribunal Europeo de Derechos
Humanos. Caso Séderman c Suecia. Sentencia de la Gran Sala de 12 de noviembre de 2011. No. 5786/08. Parr. 56.

29 Tribunal Europeo de Derechos Humanos. Caso S6derman c Suecia. Sentencia de la Gran Sala de 12 de noviembre
de 2011. No. 5786/08. Pag. 39.

30 Fondo de las Naciones Unidad para la Infancia (UNICEF) de Republica Dominicana. Manejo de imagenes de nifios
nifias y adolescentes en los medios de comunicacién. Octubre de 2008.

31 La importancia de disponer, por parte de los Estados, de autoridades independientes de regulacién de la
comunicacion audiovisual ha sido destacada por parte de la Relatoria Especial en diversos informes relativos
dicho a &mbito mediatico. Ver CIDH. Relatoria Especial para la Libertad de Expresion. Estandares de libertad de
expresién para una radiodifusién libre e incluyente. OEA/Ser.L/V/IL. 30 diciembre 2009. Parr. 46 y ss.
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59. El tercer aspecto respecto a la protecciéon de la infancia, establecido tanto en la
Convencién Americana en su articulo 13 (5) como en la CDNA, lo constituyen las
expresiones ilicitas, que la doctrina considera ilegales y que no cuentan con la
proteccion reforzada del derecho a la libertad de expresion por su impacto en la
dignidad y derechos de nifos, nifias y adolescentes.

60. En casos excepcionales, cuando se esta frente a contenidos abiertamente ilicitos o a
discursos no resguardados por el derecho a la libertad de expresion, como la
propaganda de guerra y la apologia del odio, que constituya incitacion a la violencia, la
incitacion directa y publica al genocidio, y la pornografia infantil, que constituye un
delito contra los nifios, nifias y adolescentes, la Relatoria Especial ha sefialado que
resulta admisible la adopcion de medidas obligatorias de bloqueo y filtrado de
contenidos especificos en los casos de Internet. En estos casos, la medida debe
someterse a un estricto juicio de proporcionalidad y estar cuidadosamente disefiada y
claramente limitada de forma tal que no alcance a discursos legitimos o protegidos por
la libertad de expresion32.

61. Hay que tener en consideraciéon que la definicion de lo que constituye contenido
perjudicial resulta un concepto subjetivo y ambiguo. En consecuencia, toda
reglamentacion encaminada a proteger a los NNA y los mecanismos adoptados para
asegurar su cumplimiento deberian examinarse periédicamente de forma abierta y
transparente, para evitar la imposicion de restricciones desproporcionadas o
arbitrarias que restrinjan los derechos tanto de los adultos como de los nifios33.

62. Bajo los principios que se acaban de mencionar, el presente informe abordara en los
capitulos siguientes las normativas nacionales y practicas existentes en la region para
regular el binomio promocidn y proteccion en el campo de los derechos de los NNA. Si
bien en la region existe una considerable dispersiéon normativa y de responsabilidades
y competencias institucionales en esta materia, hay una incipiente atencion de los
poderes publicos sobre el ambito de los medios de comunicacidn y los derechos de la
nifiez, que deben ser observados bajo los estandares previamente establecidos.

B. Medios de comunicacién y nifiez

63. Bajo el marco juridico interamericano los medios de comunicacion social son los que
sirven para materializar el ejercicio de la libertad de expresién, de tal modo que sus
condiciones de funcionamiento deben adecuarse a los requerimientos de esa libertad.
Para ello es indispensable, inter alia, la pluralidad de medios, la prohibicién de todo
monopolio respecto de ellos, cualquiera sea la forma que pretenda adoptar, y la
garantia de proteccion a la libertad e independencia de los periodistas3+.

32 CIDH. Relatoria Especial para la Libertad de Expresion. Estdndares para una Internet libre, abierta e incluyente.
OEA/Ser.L./V/Il. Doc. 22/17 15 de marzo 2017. Parr. 88.

33 Asamblea General de Naciones Unidas Report of the Special Rapporteur on the Promotion and protection of the
right to freedom of opinion and expression. A/69/335. 21 de agosto 2014.Parr. 48.

34 Corte I.D.H. Opinién Consultiva OC-5/85. La colegiacion obligatoria de periodistas
Americana sobre Derechos Humanos). 13 de noviembre de 1985. Parr. 34.
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La Comisidon y la Corte Interamericana han reiterado que ningun individuo o grupo
pueden estar excluidos a priori de los medios de comunicacién3s, de lo cual surgen
obligaciones positivas para los Estados de promover el acceso de NNA tanto a las
tecnologias de la informacion, como a los medios de comunicacién tradicionales.

Varios de los aspectos abordados en este informe guardan relacion con la necesidad de
compatibilizar el ejercicio del periodismo a través de medios de comunicacion y el
respeto de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

La CIDH y su Relatoria Especial reconocen el papel fundamental de los medios de
comunicacion como instrumento para la formacién, expresion y socializacion de los
NNA. En las Américas, el consumo de radio y televisién (asi como de determinados
medios escritos) ocupa una parte significativa del tiempo de ocio de NNA,
proporcionandoles, ademas, un imaginario compartido que actiia como un indudable
agente socializador.

Asimismo, dichos medios son extremadamente accesibles tanto desde el punto de vista
tecnoldgico como econémico. Prueba de ello es la importante presencia de la television
en abierto y la radio en el marco general de la oferta de medios, y en buena medida
también han sido un medio importante para el acceso de la nifiez al entretenimiento y
la cultura en la region, en el marco de sociedades en las que la poblacién adulta no
siempre puede conciliar la vida profesional con el tiempo y los espacios dedicados a
sus hijos.

Por consiguiente, un estudio sobre los derechos de los NNA en el ambito de los medios
de comunicacién no puede obviar ni negar la importancia de éstos como elementos
conformadores del desarrollo individual y social de aquéllos. Observar a los medios con
desconfianza, o intentar construir barreras entre éstos y los NNA con fines protectores
seria un ejercicio de negacién de la realidad y también una forma de restringir el
derecho que tienen al acceso a la informacién. Es importante adoptar una postura
constructiva al respecto y promover que los medios de comunicaciéon pueden
contribuir, de la mejor forma posible, al crecimiento e integracién de los NNA como
ciudadanos.

Dicha postura no significa dejar de reconocer la existencia de una creciente oferta de
programas de gran impacto y facil consumo (crénica policial, reality shows, crénica
social y otros) dirigidos a un publico adulto, pero que resultan facilmente accesibles
para los NNA. Antes bien, se trata de disponer de instrumentos adecuados para
discernir su impacto y fomentar las medidas necesarias para que la oferta sea mas
diversa y de mayor calidad.

Segtin la Declaraciéon de Principios sobre la Libertad de Expresion, "la actividad
periodistica debe regirse por conductas éticas, las cuales en ningiin caso pueden ser
impuestas por los Estados”. En términos generales, en la region de las Américas estos
deberes éticos requieren una mirada reforzada en el ambito de la proteccién y
proteccion de los derechos de los NNA.

Americana sobre Derechos Humanos). 13 de noviembre de 1985. Parr. 34.
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Asimismo, la Corte interamericana, citando el Tribunal Europeo, ha sefalado que el
desarrollo de un periodismo responsable y ético es de particular relevancia en una
sociedad contemporanea donde los medios no sélo informan sino también pueden
sugerir, a través de la manera en como presentan la informacidn, la forma en que dicha
informacion debe ser entendida3é. Esta capacidad de sugerir sentidos simbdlicos es
especialmente compleja con respecto a la proteccion de NNA frente a determinados
contenidos, como a la promocién de aquellos dedicados a satisfacer sus intereses y
necesidades o que cuentan con su directa implicacion.

En ese contexto, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha rechazado en
importantes decisiones el establecimiento de mecanismos de control estatal u oficial al
derecho de expresion en nombre de una supuesta garantia de la correccion y veracidad
de la informacion que la sociedad recibe. Segin la Corte, el mencionado sistema de
control puede ser fuente de grandes abusos y, en el fondo, viola el derecho a la
informacién que tiene esa misma sociedad3”.

No obstante, la region tiene mucho para avanzar en mecanismos de autorregulacion
“positivos”, que establezcan normas de referencias para el tratamiento de informacion
que involucra a nifios, nifias y adolescentes. Algunos ejemplos de estos mecanismos son
las actividades de educacién y capacitacion de los NNA o de profesionales de la
comunicacidn, o por el otro lado, la produccién de contenidos que respondan a la idea
de promocioén de la libertad de expresion y el derecho a la informacion a las que se
viene haciendo referencia. Sobre el particular, en este Informe se hace referencia a
algunos ejemplos de buenas practicas que pueden servir de referencia.

También es necesario reconocer una cierta presuncion de que la adecuada tutela de los
derechos e intereses de NNA es algo que tendria como espacio natural y preferente el
ambito familiar. Desde ese punto de vista, no estariamos tanto ante carencias por parte
de los poderes publicos, cuanto ante la delegacion o reconocimiento por parte de éstos,
de ambitos de actuacion que pertenecerian a la esfera de las relaciones familiares y
privadas. Sin perjuicio de que tanto las normas nacionales como internacionales
reconocen un margen de actuacion a los progenitores y tutores de NNA, ello en ningiin
caso exime a los Estados de la responsabilidad de velar por su interés superior.

En segundo lugar, desde el punto de vista de los nuevos medios, especialmente los que
utilizan Internet como plataforma de distribucidn, éstos tienen una indudable
influencia en los NNA, los cuales asimismo disfrutan de una experiencia que los
distingue y los sitlia en una posicion de mayor autonomia para su uso y conocimiento
en comparacion con los adultos, fruto de su caracter de nativos digitales.

C. Internetylos derechos de NNA

El acceso a internet constituye una condicion sine qua non para el ejercicio efectivo de
los derechos humanos hoy en dia, incluyendo especialmente los derechos a la libertad

36 Corte I.D.H. Caso Granier y otros (radio Caracas Television) Vs. Venezuela. Excepcién Preliminar, Fondo,

Reparaciones y Costas Sentenc1a de 22 de junio de 2015 Serle C No 293. Parr 139

Americana sobre Derechos Humanos). 13 de noviembre de 1985. Parr. 77.
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de expresion, opinion, asociacién y reunion, educacion, salud y cultura. Conforme su
naturaleza, en tanto medio inescindible del ejercicio pleno de determinados derechos,
el acceso a internet debe garantizarse universalmente, adoptando medidas para cerrar
la brecha digital, promoviendo politicas de desarrollo de infraestructuras3s.

77.  La Relatoria Especial ha insistido en la necesidad de cerrar la brecha digital en las
Américas, lo que afecta particularmente a nifios y nifias, dado la importancia de este
medio para el acceso a derechos. La falta de acceso a internet incrementa la
vulnerabilidad y profundiza la desigualdad, perpetuando la exclusion. La brecha digital
que persiste en la region es el resultado de multiples problemas estructurales, los
cuales incluyen a la pobreza y “factores de exclusion” como raza, sexo, discapacidad,
falta de habilidades digitales, insuficiente contenido digital relevante disponible para
la poblacién local y asequibilidad, entre otros3°.

78.  De este modo, es fundamental promover y reforzar la ciudadania digital de los NNA, a
fin de garantizar su plena y futura integracion en una sociedad y en un mundo en el que
las nuevas tecnologias juegan ya un papel central. Sin conectividad, la nifiez pierde la
capacidad de acceder a una parte cada vez mas significativa de la esfera publica.
Asimismo, los riesgos que entrafia el uso de internet deben ser atajados con politicas
adecuadas, por lo que cualquier medida en este terreno no deberd suponer una
limitacion a la libertad de expresion y el libre acceso a la informacion que circula en las
redes.

79.  Enlo que se refiere a la promocion del derecho de los nifios a la libertad de expresion,
el Relator Especial de Naciones Unidas pone especial énfasis en dos ambitos. El
primero, el deber de los Estados de alentar la utilizacion de diversas formas de
comunicacion por parte de los nifios en las escuelas, alentando la inclusién en los
planes de estudio de materias sobre comunicacién social, medios de comunicaciéon
digital y periodismo*®.

80. Elsegundo,lanecesidad de que los Estados adopten estrategias integrales que incluyan
no solo ni principalmente medidas restrictivas, sino que fortalezcan la capacidad de los
NNA (asi como de sus padres y tutores) y los empoderen para el ejercicio de sus
derechos en linea*!. Esta necesidad de tratar los medios digitales de forma positiva y
constructiva, y no como una amenaza, se encuentra también en las conclusiones de la
discusion general sobre medios digitales y derechos de los nifios que tuvo lugar en el
marco del Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas el 12 de septiembre de
201442,

38 CIDH. Relatoria Especial para la Libertad de Expresion. Estdndares para una Internet libre, abierta e incluyente.
OEA/Ser.L/V /Il CIDH/RELE/INF.17/17. 15 de marzo de 2017. Parr. 32.

39 Secretaria General de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) e Instituto Interamericano del Nifio, Nifia
y Adolescentes (IIN). Lineamientos para el empoderamiento y la proteccién de los derechos de los nifios, nifias y

adolescentes en Internet en Centroamérica y Republica Dominicana. Enero 2018.
40 Asamblea General de Naciones Unidas Informe del Relator Especial para la promocién y proteccién del derecho a

lalibertad de opinién y la libertad de expresién. A/69/335. 21 de agosto 2014.

41 Asamblea General de Naciones Unidas Informe del Relator Especial para la promocién y proteccién del derecho a
lalibertad de opinién y la libertad de expresién. A/69/335. 21 de agosto 2014.

42 Disponibles para consulta en: http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRC/Pages/Discussion2014.aspx
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En particular, se llama a que los Estados adopten e implementen de forma efectiva leyes
sistematicas y comprensivas, basadas en los derechos humanos, asi como politicas que
integren el acceso de los nifios a los medios digitales y a las tecnologias de la
informacién y comunicacion, junto con una plena protecciéon de sus derechos de
acuerdo con el marco juridico internacional.

En lo que respecta al ejercicio de la libertad de expresion por parte de nifias, nifios y
adolescentes en Internet, es evidente que éstos pueden crear, con relativa facilidad,
perfiles propios y difundir contenidos generados por ellos mismos a través de redes
sociales, lo que facilita el uso de determinadas plataformas, de modo directo y sin la
necesidad de intermediacion. Ejemplo de ello son los nifios y adolescentes youtubers
con un numero muy elevado de seguidores en las plataformas audiovisuales. Ello
promueve un mejor y mas amplio ejercicio de la libertad de expresion, en el sentido de
que pueden utilizar estas herramientas como medio para ejercer su derecho a
compartir informacioén, ideas y su opinidn sobre los asuntos en los que tienen interés.
Esta nueva realidad ha abierto un debate respecto a la necesidad de articular medidas
para evitar las posibles consecuencias derivadas de una exposicion excesiva e
incondicionada de los NNA al escrutinio y al debate ptiblico, especialmente en aquellos
casos en los que puede verse afectada su imagen, su reputacion o su privacidad. A fin
de abordar esta situacion, es importante que los Estados cuenten con un marco juridico
adecuado para la proteccion de la libertad de expresion y la privacidad del NNA. En el
caso de la falta de uno, UNICEF ha sefialado que “[l]as empresas deberian reforzar los
procesos de diligencia debida a fin de garantizar que las politicas y las practicas estan
en consonancia con el derecho internacional”. Sobre el particular, es importante que
dichas empresas encuentren un delicado punto de encuentro entre el derecho del NNA
a ser protegido y su derecho a la libertad de expresion y a acceder a informacion*3.

Ademas, la Relatoria Especial ha indicado que el respeto a la privacidad debe ser
también un principio orientador del entorno digital. El derecho a la privacidad, segin
el cual nadie puede ser objeto de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida privada,
en la de su familia, en su domicilio o en su correspondencia, es un presupuesto del
ejercicio del derecho a la libertad de expresion en linea que debe ser protegido por la
ley y estrictamente promovido en la politica publica. Esto esta estrechamente ligado a
la obligacidon estatal de crear un ambiente protegido para el ejercicio del derecho a la
libertad de expresion, toda vez que la vulneraciéon de la privacidad de las
comunicaciones tiene un efecto inhibitorio y afecta el pleno ejercicio del derecho a
comunicarse#+.

La digitalizacion de la sociedad es un proceso irreversible, y en este contexto, el primer
reto, como se ha enfatizado, es la eliminacién de las brechas y desigualdades en el
acceso universal de nifios y nifias a las redes digitales en el marco de los espacios
especialmente id6neos e indicados para aquéllos (el hogar, escuelas, bibliotecas, etc.).
Por otra parte, una vez garantizado el acceso propiamente dicho, es necesario reducir
también las desigualdades entre NNA en lo que respecta a la formacién y capacitacion
para su uso. No hay pues que obviar la distancia que existe entre los nativos digitales

43 Fondo de las Naciones Unidad para la Infancia (UNICEF). Los derechos de la Infancia y el Internet — De las

directrices a la préctica. Mayo de 2016.

44 CIDH. Relatoria Especial para la Libertad de Expresion. Estdndares para una Internet libre, abierta e incluyente.

OEA/Ser.L/V/II CIDH/RELE/INF.17/17 15 de marzo 2017. Pérr. 10.
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que reciben dicho apoyo y los que, por asi decirlo, acceden al mundo digital de forma
auténoma o sin asistencia de un adulto con conocimiento de estas tecnologias.

En este sentido, el Consejo de Derechos Humanos de Naciones Unidas ha declarado
expresamente que “los derechos de las personas también deben estar protegidos en
Internet, en particular la libertad de expresion, que es aplicable sin consideracion de
fronteras y por cualquier procedimiento que se elija”, exhortando a los Estados a
“fomentar la alfabetizacion digital y a facilitar el acceso a la informacién en Internet “y
advirtiendo de que los problemas derivados de Internet deben ser abordados “de
conformidad con sus obligaciones internacionales en materia de derechos humanos”45.

Por su parte el Relator Especial de Naciones Unidas sobre la Promocién y Proteccion
del Derecho a la Libertad de Opiniéon y de Expresion ya habia enfatizado que “la
alfabetizacion en Internet debe incluirse en los programas escolares, asi como en los
moédulos de aprendizaje fuera de las escuelas”™®. Al respecto, los estandares
internacionales indican la necesidad de tener extrema cautela con relacién a posibles
medidas restrictivas, postulando especialmente la formacién y la alfabetizacién de
todos los miembros de la sociedad.

Finalmente, la Comision recuerda la importancia de los procesos de capacitacién (no
s6lo de NNA, sino también de tutores, padres y educadores), las campaifias de
sensibilizacion y conocimiento adecuado de los riesgos (usando particularmente las
nuevas tecnologias para acercarse a los usuarios), el fomento de mecanismos de auto y
co-regulacion, la capacitacion de las distintas autoridades y organismos con
competencias para intervenir en estas materias, asi como la directa implicaciéon de
quienes actuan como intermediarios facilitadores del acceso a contenidos y servicios
online (redes sociales, plataformas de contenidos bajo demanda, portales web,
servicios de chat, etc.)*7.

Respecto a Internet, el sector privado también juega un creciente papel y su funciéon
parece generalizarse y ampliarse constantemente, de manera que ese sector se ha
convertido en uno de los elementos impulsores de la mayor expansion del acceso a la
informacion de la historia“s.

Las plataformas para compartir y acceder a contenidos audiovisuales online y los
grandes foros de expresion publica son ahora privados y, como fruto del dialogo en
distintas instancias, se incorporan mecanismos tales como la verificacion de la edad del
usuario/suscriptor, el establecimiento de determinadas restricciones en cuanto a la
edad de acceso a determinados contenidos, la promocién del uso de sistemas de
clasificacion voluntaria de contenidos por parte de los usuarios, la posibilidad de
implementar sistemas de restriccion de acceso a determinados tipos de contenidos en

45 Consejo de Derechos Humanos de Naciones Unidas. Promocidn, proteccién y disfrute de los derechos humanos en

Internet. A/HRC/32/L.20. 27 de junio de 2016.

46 Asamblea General de Naciones Unidas. Informe del Relator Especial sobre la promocién y proteccién de la libertad

de opinién y de expresién. A/66/290. 10 de agosto de 2011.

47 Sobre la implementacidn de estas politicas en Europa ver el informe exhaustivo elaborado por el Instituto Europeo

del Audiovisual. The protection of minors in a converged media environment. IrisPlus. 2015.

48 Asamblea General de Naciones Unidas. Informe del Relator Especial sobre la promocién y proteccién del derecho

alalibertad de opinién y de expresién. A/HRC/32/38. 11 de mayo de 2016.
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funcién de las preferencias y el perfil del usuario, la implementacién de sistemas
orientados especificamente a la proteccion de NNA%9, asi como el fomento de la
colaboracion de la comunidad de usuarios y la sociedad civil en el monitoreo de
contenidos y la formulacion de reportes, entre otros. Es evidente, en todo caso, que los
intermediarios o plataformas que operan en internet exhiben una tendencia a la
progresiva adopcion de instrumentos como los sefialados, a fin de reaccionar a las
demandas de la sociedad civil y evitar la intervencion o la presion directa por parte de
las autoridades publicas.

En esta linea, las grandes empresas de Internet, de medios y de telecomunicaciones en
Europa han avanzado en el desarrollo de iniciativas importantes de auto-regulacion y
de co-regulacion, con el foco en la garantia de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes. Por ejemplo, varias de las grandes empresas que operan en Internet
crearon la “Coalicion ICT”50. Asimismo, bajo el estimulo directo de la Unién Europea, se
han llevado a cabo las iniciativas “Coalicién CEO para hacer del Internet un lugar mejor
para los nifios” (CEO Coalition to make the internet a better place for kids)5! y “Alianza
para la mejor proteccidon de los menores en linea” (Alliance to better protect minor
online)52. En el marco de esta segunda iniciativa, un conjunto de empresas firmoé una
Declaracién de Propdsitos, en la que se comprometen, entre otros, a promover el uso
de clasificacion de contenidos cuando y donde sea pertinente, el conocimiento y uso de
herramientas de control parental, y el acceso en linea de los NNA a contenidos,
opiniones, informacién y conocimientos diversificados.

No obstante, las compaifiias y plataformas privadas que operan en internet, al adoptar
medidas para regular el contenido y disefiar productos que puedan tener impacto en el
goce de los derechos humanos por parte de los usuarios, deberian observar y alinear
sus politicas con los principios del derecho internacional de los derechos humanos,
como lo ha sefialado el Relator Especial de Naciones Unidas sobre la promocion y
proteccion del derecho a la Libertad de Opinidn y de Expresion en su reciente informe
sobre cuestiones relativas a la reglamentacion estatal, el sector privado y la libertad de
expresion en la era digital®3.

D. Marcos regulatorios nacionales para la proteccién y promocion del derecho
alalibertad de expresidn de nifios, nifias y adolescentes

La Comisién ha recibido informaciéon de que en varios Estados las disposiciones
constitucionales contienen previsiones que establecen una serie de parametros en
materia de regulacion de los medios de comunicacién para la proteccién de
determinados aspectos de interés general. Por otro lado, la legislacion de algunos
Estados contiene obligaciones dirigidas a los poderes publicos de proteger de forma
efectiva a los NNA.

49 Ver por ejemplo la aplicacién desarrollada por YouTube, YouTube Kids, para asistir a los padres y tutores en el

consumo de contenidos de dicha plataforma por parte de sus hijos: https://kids.youtube.com

50 Disponible en: http://www.ictcoalition.eu/
51 Comision Europea. 10 de febrero de 2014. Better Internet for Kids: CEO Coalition 1 year on.

52 Comision Europea. Alliance to better protect minors online.
53 Asamblea General de Naciones Unidas. Informe del Relator Especial sobre la promocién y protecciéon del derecho

alalibertad de opinién y de expresién. A/HRC/32/38. 11 de mayo de 2016.
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En el caso de Brasil, el articulo 21, inciso XVI, de su Constitucion Federal se refiere
especificamente a la competencia de la Unién en lo que se refiere al ejercicio de
clasificacion, con efecto indicativo, de espectaculos publicos y programas de radio y
television. Segin el mencionado articulo, “compete a la Unién: (...) XVI - ejercer la
clasificacion, a efectos indicativos, de los espectaculos publicos y de los programas de
radio y television”54.

En México, la reforma constitucional y legal en materia de telecomunicaciones y
radiodifusiéon de 2013 y 2014, respectivamente, introdujo como uno de sus ejes la
proteccion de los derechos de los usuarios de telecomunicaciones y de las audiencias,
incluida la nifiez. En 2014, con la aprobacion de la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusidn, se determind en su articulo 223, fraccién I, que el desarrollo arménico
de la nifiez debe ser uno de los objetivos de la programacion que se difunda a través de
radiodifusion o television y audio restringidos, en el marco de la libertad de expresion
y recepcion de ideas e informacion. Adicionalmente, el titulo décimo primero de dicha
Ley establece disposiciones en materia de los contenidos audiovisuales y las directrices
que debe cumplir la programacion radiodifundida dirigida a este sector de la poblacion,
“a efecto de promover el libre desarrollo arménico e integral de nifias, nifios y
adolescentes, asi como contribuir al cumplimiento de los objetivos educativos
planteados en el articulo 32. Constitucional y otros ordenamientos legale[s]”. El articulo
246, por otra parte, establece los aspectos de la publicidad destinada al publico infantil
que no son permisiblesss.

En Colombia, por su parte, la sentencia C-442 de la Corte Constitucional de Colombia
de 2009, exhorta al Congreso de la Republica para que elabore una regulacion
comprensiva y sistematica en torno al régimen de responsabilidad de los medios de
comunicacion frente a los NNA, de conformidad y en desarrollo de las previsiones
generales existentes ya en la legislacion vigente en materia de NNA, y de acuerdo con
las previsiones contenidas en el articulo 44 de la Constitucién Nacional en materia de
proteccion de aquéllos. Como consecuencia de dicho mandato, se elaboré un proyecto
legislativo que introduce medidas educativas, preventivas y de promocién de los
derechos de NNA, asi como también medidas de autorregulaciéon de los medios de
comunicacidn, franjas horarias, control parental y un régimen sancionatorio por
incumplimiento de las responsabilidades de comunicacién. Dicho proyecto no ha sido
todavia discutido y aprobado.

Desde el punto de vista legislativo, la CIDH también ha identificado la existencia de
normativa aplicable al ambito de los medios de comunicacidn y los espectaculos
publicos. Esta normativa generalmente introduce una serie de regulaciones,
restricciones y obligaciones aplicables a los contenidos distribuidos a través de medios
de comunicacidn audiovisuales (radio y television) o incluso, como se acaba de sefialar,
en el marco de espectaculos o eventos accesibles al publico en general.

Se trata, fundamentalmente, de normas que abordan la tematica desde un punto de
vista protector, orientandose a evitar el acceso por parte de NNA a determinados tipos

54 Presidéncia da Republica. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. “Art. 21. Compete a Unido:

(... )XVI - exercer a classificagdo, para efeito indicativo, de diversdes publicas e de programas de radio e televisao;

()"

55 Estados Unidos Mexicanos. Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién. 14 de julio de 2014.
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de contenidos considerados nocivos y dafiinos para éstos. La CIDH destaca aquellas
disposiciones que, orientadas a proteger a la nifiez, afectan en menor medida el derecho
a la libertad de expresion de medios y periodistas, asi como dejan por fuera de estas
previsiones el acceso a la informacion sobre temas de interés publico pero que puedan
involucrar a menores de edad.

Dentro de este marco se observa, por ejemplo, la Ley Federal de Telecomunicacion y
Radiodifusiéon de México®6, la Ley de Radio y Television de Perds?, la Ley sobre la
Reglamentacion de Espectaculos Publicos y Emisiones Radiofénicas de Republica
Dominicanass, la Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual de Argentinas®y la Ley
de Servicios de Comunicacion Audiovisual de Uruguay®?, entre otras. Asi, por ejemplo,
en la Ley de Radio y Television de Perq, su “Titulo Segundo” aborda la tematica del
horario familiar, incluyendo en su articulo 44 que “el titular del servicio de television
velara que las obras cinematograficas y los avances de éstas, solo se difundan en
television en horarios adecuados a la calificacion por edades que dichas obras
cinematograficas tuvieron o debieron tener al exhibirse en los cines del pais, o de
acuerdo a los ajustes que le formule[n]”61. A su vez, en Argentina, la Ley de Servicios de
Comunicaciéon Audiovisual, en su articulo 68 sobre la proteccion de la nifiez y
contenidos dedicados, establece, entre otros, que “en todos los casos los contenidos de
la programacidn, de sus avances y de la publicidad deben ajustarse a las siguientes
condiciones: a) En el horario desde las 6.00 y hasta las 22.00 horas deberan ser aptos
para todo publico; b) Desde las 22.00 y hasta las 6.00 horas se podran emitir programas
considerados aptos para mayores”. Indica, asimismo, que “en el comienzo de los
programas que no fueren aptos para todo publico, se debera emitir la calificacion que
el mismo merece, de acuerdo a las categorias establecidas en este articulo”¢2. Por su
parte, Jamaica ha establecido el llamado “Children’s Code for Programming”63, adoptado
por parte de la autoridad de regulaciéon de la radiodifusion en el pais.

Adicionalmente, en buena parte de los Estados de la region existen también normas
que abordan en términos generales la proteccion de los NNA con relacién a los distintos
ambitos de la vida social, politica, cultural, entre otros. Estas regulaciones generales
contienen normas de caracter facilitador del ejercicio de los derechos de expresion,
asociacion y reunion por parte de la nifiez, estableciendo mecanismos de participacion
politica y social, el ejercicio de la libertad de expresion y definiendo el papel y
responsabilidad de los medios de comunicacién en el acceso a la informacion por parte
de los NNA.

Ejemplos de tales normas generales y transversales son la Ley General sobre los
Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes de México®4, la Ley para la Proteccion

56 Estados Unidos Mexicanos. Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién. 14 de julio de 2014.

57 Republica del Pert. Ley de Radio y Televisién. 15 de julio de 2004.

58 Republica Dominicana. Ley sobre la Reglamentacién de Espectdculos Publicos y Emisiones Radiofdnicas. 7 de
marzo de 1949.

59 Republica Argentina. Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual. 10 de octubre de 2009.

60 Republica Oriental del Uruguay. Ley de Servicios de Comunicacidén Audiovisual. 29 de diciembre de 2014.

61 Republica del Pert. Ley de Radio y Televisién. 15 de julio de 2004. Articulo 44.

62 Republica Argentina. Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual. 10 de octubre de 2009. Articulo 68.

63 Broadcasting Commission of Jamaica. Children's Code for Programming. 8 de agosto de 2002.

64 Estados Unidos Mexicanos. Ley General de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes. 4 de diciembre de 2014.
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Integral de la Nifiez de Guatemala®’, la Ley de Proteccidn Integral de Nifios, Nifias y
Adolescentes de Argentina®®, la ley brasilefia por la que se establece el “Estatuto da
Crianga e do Adolescente”®” (en adelante, ECA), el Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia
de Ecuador®s, el Codigo de la Infancia y de la Adolescencia de Colombia®? o el Cddigo de
la Nifiez y Adolescencia de Uruguay?°.

Mas alla del avance que supone el reconocimiento legal de estos derechos
fundamentales para nifios y nifias, la Comisidn observa, asimismo, que atin son escasos
en la region los ejemplos de politicas publicas, sistematicas y articuladas en el ambito
de la protecciéon y promocion de los derechos de NNA referidas al derecho a buscar,
recibir y difundir informacion e ideas. Esta cuestion aparece sélo de forma tangencial
en algunos instrumentos generales de planeamiento o politicas publicas.

Por ejemplo, en México, en el marco del programa denominado “25 al 25: Objetivos
Nacionales de Derechos de Niiias, Nifios y Adolescentes”’! 0 mas ampliamente, el Plan
Nacional de Desarrollo, en Peru en el Plan Nacional de Accién por la Infancia y la
Adolescencia 2012 - 2021, o en Ecuador en el Plan Nacional del Buen Vivir. Como se ha
observado, la referencia a los temas de comunicacién es breve y general, y en buena
medida adolecen de la articulaciéon de medidas y agendas especificas, asi como de
mecanismos de evaluacién y monitoreo de la accién publica.

E. Proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes en relacion con los
medios de comunicacion

La Comision observa que, en la region, la proteccion de los derechos de los NNA en
relacion con los medios de comunicacién es generalmente abordada a través de la
introduccién de restricciones a la libertad de programaciéon y a los contenidos
suministrados por parte de los medios de comunicaciéon. De forma particular, las
normas en esta materia se encuentran en el marco de la legislacion sobre servicios
audiovisuales, y son dirigidas a los medios audiovisuales tradicionales (radio y
television).

Los contenidos objeto de restricciones refieren, principalmente, a los siguientes
ambitos: violencia verbal o fisica (especialmente cuando la misma resulta
“injustificada”); lenguaje adulto, vulgar u obsceno; escenas de contenido erdtico o
sexualmente explicitas; contenidos “morbosos” de alto impacto visual o auditivo que
puedan crear una fuerte respuesta emocional; incitaciones a trato y comportamiento
discriminatorio o a la comision de actos ilegales; o incitaciones al consumo de
sustancias psicotropicas o cualquier otra sustancia que se considere especialmente
nociva para el desarrollo fisico o mental de NNA.

65 Repuiblica de Guatemala. Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez. 15 de junio de 2012.

66 Republica Argentina. Ley de Proteccién Integral de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes. 28 de septiembre
de 2005.

67 Republica Federativa de Brasil. Estatuto da Crianca e do Adolescente. 13 de julio de 1990.

68 Republica del Ecuador. Cédigo de la Nifiez y Adolescencia. 3 de julio de 2003.

69 Reptiblica de Colombia. Cddigo de la Infancia y de la Adolescencia. 8 de noviembre de 2006.

70 Reptblica Oriental del Uruguay. Cédigo de la Nifiez y Adolescencia. 7 de septiembre de 2004.

71 Disponible para su consulta en: https://www.gob.mx/segob/videos/que-es-25-al-25?idiom=es
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En este sentido, conforme se ha mencionado anteriormente, cualquier medida que se
establezca en aras del interés legitimo de la proteccion de los derechos de los NNA
debera también ser respetuosa con el marco internacional de tutela de los derechos a
la libertad de expresion y a la libertad de informacion, especialmente en lo que se
refiere al respeto del test tripartito, evitando, de este modo, definiciones vagas o
ambiguas, y limites que no pueden ser razonablemente justificados o que suponen una
restriccion excesiva con relacion a los objetivos y principios que se pretenden proteger
en sociedades democraticas.

Sobre el particular, la Comision reitera que, al establecer cualquier restriccion a la
libertad de expresion, deben evitarse conceptos juridicos excesivamente
indeterminados, sobre la base de los cuales puedan construirse o aplicarse limitaciones
potencialmente excesivas o con impacto en discursos que en principio son objeto de
proteccion desde el punto de vista del derecho a la libertad de expresion. En este
sentido, conceptos como “moralidad”, “buen gusto”, “truculencia”, “morbosidad”,
“sordidez”, a pesar de estar todavia presentes en la legislaciéon de una parte de los
Estados objeto de anilisis, deberian definirse en forma clara y precisa, en la medida de
que, segun se ha dicho, abren la puerta a interpretaciones arbitrarias y dificiles de
anticipar.

La legislaciéon dominicana en materia de espectaculos publicos, por ejemplo, se refiere
genéricamente a la obligacion de evitar espectaculos publicos y emisiones radiofénicas
“que ofendan la moral, las buenas costumbres, las relaciones con los paises amigos y en
general que puedan ser perjudiciales a los principios y normas del pueblo
dominicano”72. Igualmente, la legislacion costarricense en materia de espectaculos
publicos contempla la prohibicién de actividades que constituyan “un peligro social” o
“una incitacion al vicio”, entre otros aspectos?3.

En segundo lugar, de acuerdo con el requisito de necesidad, las limitaciones
correspondientes deben en todo momento circunscribirse al ambito de interés publico
que se quiere tutelar: los derechos e intereses de la nifiez. Para que la restriccion sea
legitima, debe establecerse claramente la necesidad cierta e imperiosa de efectuar una
restriccion, es decir, que tal objetivo legitimo e imperativo no pueda alcanzarse en
forma razonable por un medio menos restrictivo de los derechos de expresion+. Por
ello, hay que evitar que tales medidas puedan igualmente utilizarse para limitar el
acceso por parte de adultos a contenidos que caben dentro del marco del ejercicio de
la libertad de expresion.

Por otra parte, de acuerdo con el principio de proporcionalidad, la CIDH ha sefialado en
diversas oportunidades que, para determinar la estricta proporcionalidad de la medida
de limitacidn, ha de determinarse si el sacrificio de la libertad de expresién que ella
conlleva resulta exagerado o desmedido frente a las ventajas que mediante ella se
obtienen’s. Sobre el particular, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha

72 Republica Dominicana. Ley no. 1951 sobre la reglamentacion de los espectaculos publicos.

73 Republica de Costa Rica. Ley no. 7440 de 11 de octubre de 1964 de Espectaculos Publicos, Materiales Audiovisuales
e Impresos. Disponible para consulta en: http://www.wipo.int/wipolex/es/text.jsp?file id=217730

74 CIDH. Relatorfa Especial para la Libertad de Expresién. Marco juridico interamericano sobre la libertad de
expresion. OEA/Ser.L/V/Il. CIDH/RELE/INF.2/09. 30 diciembre 2009, parr. 85.

75 CIDH. Relatorfa Especial para la Libertad de Expresién. Marco juridico interamericano sobre la libertad de
expresion. OEA/Ser.L/V/Il. CIDH/RELE/INF.2/09. 30 diciembre 2009, parr. 88.
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indicado que, para establecer la proporcionalidad de una restricciéon cuando se limita
la libertad de expresion con el objetivo de preservar otros derechos, se deben evaluar
tres factores, es decir: (i) el grado de afectacion del derecho contrario (grave,
intermedia, moderada); (ii) la importancia de satisfacer el derecho contrario; y (iii) si
la satisfaccion del derecho contrario justifica la restriccion de la libertad de expresion.

Esta regla para el caso de la ponderacion los derechos de NNA debe interpretarse
también a la luz del principio juridico interpretativo que protege el interés superior del
nifio, que establece el articulo 3, parrafo 1, de la Convencién Sobre los Derechos del
Nifio: “En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones
publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas
o los organos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el
interés superior del nifio”.76

No hay respuesta a priori ni férmulas de aplicacion general en este ambito: el resultado
de la ponderacion debe determinarse caso por caso, en algunos casos privilegiando la
libertad de expresién cuando estan en juego discursos protegidos o informacién de
interés publico, y en otros la proteccidn de la nifiez, tal como se mencioné para casos
de discursos ilicitos como la pornografia infantil. La Observacion General 14 del Comité
de los Derechos del Nifio “sobre el derecho del nifio a que su interés superior sea una
consideracion primordial” sefiala que “siempre que se tenga que tomar una decision
que afecte a un nifio en concreto, a un grupo de nifios concreto o a los nifios en general,
el proceso de adopcion de decisiones (por autoridades judiciales o administrativas)
debera incluir una estimacién de las posibles repercusiones (positivas o negativas) de
la decision en el nifio o los nifios interesados”?7. Asimismo, la Observacion advierte que
el interés superior del nifio es un principio que debe interpretarse de modo de respetar
las funciones complementarias con otros derechos, como el derecho del nifio a ser
escuchado’s.

Finalmente, la Relatoria Especial recuerda que cualquier limitacién al derecho a la
libertad de expresion debe ser un instrumento iddneo para cumplir la finalidad que se
busca a través de su imposicion. De este modo, las limitaciones deben ser adecuadas
para contribuir al logro de finalidades compatibles con la Convencién Americana, o
estar en capacidad de contribuir a la realizacion de tales objetivos??. En los casos como
los que nos ocupan, cuando la proteccién de algunos derechos de nifios y nifias deben
protegerse, tales medidas respecto a la libertad de expresion deben disefiarse de modo
tal que impacten exclusivamente en los contenidos reputados ilegitimos, sin afectar
otros contenidoss?.

Asi, podemos encontrar una decision judicial del Tribunal de Justicia de Sdo Paulo que
busca llegar a una ponderacion bajo estos principios, revirtiendo parte de una decision

76 Convencion sobre los Derechos del Nifio. Articulo 3°.
77 Naciones Unidas. Comité de los Derechos del Nifio. Observacién general No. 14 (2013) sobre el derecho del nifio a
que su interés superior sea una consideracién primordial (articulo 3, parrafo 1). 29 de mayo de 2013. Pag. 4.

78 Naciones Unidas. Comité de los Derechos del Nifio. Observacién general No. 14 (2013) sobre el derecho del nifio a
que su interés superior sea una consideracién primordial (articulo 3, parrafo 1). 29 de mayo de 2013. Pag. 11.

79 CIDH. Relatorfa Especial para la Libertad de Expresién. Marco juridico interamericano sobre la libertad de
expresion. OEA/Ser.L/V/Il. CIDH/RELE/INF.2/09. 30 diciembre 2009. Parr. 87.

80 CIDH. Relatoria Especial para la Libertad de Expresion. Estdndares para una Internet libre, abierta e incluyente.
OEA/Ser.L/V/1l CIDH/RELE/INF.17/17 15 de marzo 2017. Parr. 88.
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de primera instancia que obligaba a un periédico a comercializar sus ejemplares
siempre en un paquete sellado, con advertencia de tratarse de material inadecuado a
nifios y adolescentes. Asimismo, determino que el paquete deberia ser sellado y opaco
cuando tuviera una publicacién en su primera pagina que no era adecuada a nifios y
adolescentes, con la misma advertencia. Segun dicho Tribunal, la idea de que se
imponga la misma obligacién a este peridédico para todas las ediciones futuras, sin
tomar en cuenta el contenido de esa edicién, podria constituir una ofensa a la
Constitucién la cual prohibe la censura previa. Asimismo, el Tribunal sefialé6 que de
conformidad con el articulo 220 de la Constitucion brasilefia, lo anterior solo se
produciria si el periddico, mediante autocritica y autocensura, considerara que el
contenido no era adecuado para los nifios y adolescentes. Dicha decision, fue
posteriormente confirmada por el Tribunal Superior de Justicia de Brasil [Superior
Tribunal de Justica]8!.

El Tribunal Superior de Justicia de Brasil (ST]) también ha llevado a cabo una
ponderacion de este tipo en el caso MS 14.041 de 2009, en el que determiné que el
Gobierno Federal debia exigir a las emisoras de television que cumplieran con las reglas
de Clasificacion Indicativa de acuerdo al horario de verano. El conflicto se habia
generado ante la decision del gobierno de no exigir a las emisoras que adecuaran la
grilla de programacion al horario de verano, afirmando que la normativa aplicable se
referia Uinicamente a la aplicacién de las reglas de clasificacién indicativa en los
diferentes usos horarios del pais, y no respecto de los horarios de verano. Sin embargo,
el Tribunal consideré que los aspectos relacionados al horario de verano estaban
implicitos en la normativa y que debia exigirse su aplicacion. Al decidir en este sentido,
el Tribunal indicé que “[e]s evidente, en nuestro sistema constitucional, la prioridad
atribuida a la proteccién de la nifiez y adolescencia, cuyos intereses prevalecen, en
determinadas circunstancias, incluso cuando se enfrentan a otros valores
constitucionales sagrados, como el de la libertad de expresion”sz.

En muchos casos, esta ponderacién por la difusion de contenidos legalmente
considerados inadecuados para nifos y nifias la realiza el propio legislador, ya sea en
términos generales o en cuanto a su emision dentro de un horario especifico. La misma
es regulada generalmente a través de sanciones en el marco de la legislacion en materia
de radio y television, o0 mas ampliamente en la legislacion audiovisual, y es impuesta
por parte de la autoridad administrativa (independiente o gubernativa) con
competencias en la materia.

Por otra parte, hay que sefialar también que las restricciones no siempre son aplicadas
por parte de autoridades dotadas de un grado de autonomia o independencia
suficientes, como seria lo exigible al ambito de los servicios audiovisuales para definir
conflictos que involucran a la libertad de expresién. En muchos casos, la interpretacion

81 Superior Tribunal de Justica (STJ). Recurso Especial No. 50-639-5 Sao Paulo (94.0019565-6). 14 de marzo de 1996;
Global Freedom of Expression. Columbia University. Case Law. Sdo Paulo Prosecution Office v. Noticias Populares.
14 de marzo de 1996.

82 Superior Tribunal de Justi¢a (STJ). Mandado de seguranca N° 14.041. 9 de septiembre de 2009.
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y aplicacion de los conceptos antes referidos queda en manos de instancias
gubernamentales, y, por ello, sujetas a control politico83.

117. Como se hara referencia en los apartados relativos al régimen de sanciones y su
aplicacién, que pueden tener un impacto en el funcionamiento de los medios de
comunicacion, este tipo de restricciones también deben observar los requisitos que
establece el articulo 13 de la Convencién Americana.

F. Horario de proteccion a nifios, nifias y adolescentes

118. En buena parte de los paises de la region se utiliza todavia el sistema horario como
principal instrumento de protecciéon de NNA frente a contenidos nocivos o dafiinos. Es
evidente que este mecanismo constituye una practica consolidada a nivel del derecho
comparado, si bien es cierto también que, en el nuevo entorno digital basado en
servicios bajo demanda y tecnologias de acceso condicional, tiende a ser sustituido por
otros mecanismos que sitlan mayor poder en manos del usuario84. En todo caso, como
se ha dicho, el horario de proteccion constituye un pilar central en las legislaciones de
la mayoria de los Estados de la region.

119. El uso de la franja horaria puede tener tanto un componente negativo, al impedir la
emision de determinados contenidos durante una parte del dia; o bien positivo, al
promover la emision de contenidos de interés para NNA durante franjas especificas del
dia en las que éstos se encuentran en disponibilidad para consumir contenidos
audiovisuales, creando asi un “espacio de confianza”. En este ultimo sentido, en
Colombia existen una serie de franjas superpuestas, las cuales contienen programas
dirigidos a segmentos especificos del ptblico. Asi, encontramos una denominada franja
infantil (entre las 7 y las 21:30 horas), compuesta por los programas que han sido
disenados y realizados para nifios y nifias de entre 0 y 12 afios, cuya narrativa y
lenguaje responde al perfil de esa audiencia. La franja de adolescentes (entre las 7 y
las 21:30 horas también) contiene los programas que han sido disefiados y realizados
para satisfacer las necesidades de entretenimiento, educaciéon o formacién de
adolescentes entre los 12 y 18 afios. La franja familiar emite los programas que han
sido disefiados y realizados para el conjunto de la familia y su radiodifusion se debera
realizar en el horario comprendido entre las 5 y las 22 horas. En términos generales,
los contenidos destinados exclusivamente a los adultos tienen reservada una franja que
arranca a las 22 horas y que alcanza hasta las primeras horas de la mafiana (entre las 5
y las 7 como norma general).

120. En términos de limitacion progresiva, Brasil presenta también un sistema de franjas
horarias, siendo la franja de maxima proteccién la comprendida entre las 6 y las 20
horas, y abriéndose gradualmente a partir de esa hora y hasta las 22 las posibilidades
de emitir contenidos no recomendados para menores de 12, 14 y 16 afios (un grado
por hora). En Uruguay, a su vez, el articulo 32 de la Ley No. 19307 (Ley de Servicios de

83 Véanse, por ejemplo, a pesar de la existencia de una autoridad federal de regulacién de las comunicaciones de
caracter independiente, las competencias sancionadoras que ostenta en esta materia la Direccién General de
Radio, Television y Cinematografia de la Secretaria de Gobernacién del Gobierno de México.

84 Ver, en este sentido, el informe publicado por el grupo de reguladores de la Unién Europea (ERGA) en abril de 2017
bajo el titulo “Protection of minors in the audiovisual media services. Trends & Practices”. Disponible para
consulta en: ec.europa.eu/newsroom/document.cfm?doc_id=44167
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Comunicacién Audiovisual, sobre la prestacion de servicios de radio, television y otros
servicios de comunicacion audiovisual), reglamentada por el Decreto 160/2019,
establece el horario de proteccidn a nifios, nifias y adolescentes todos los dias de la
semana desde las 6am a las 10pm. Dicho articulo sefiala, entre otros, que “[d]ebe
evitarse, en el horario antedicho, la exhibicién de programas que promuevan actitudes
o conductas violentas, morbosas, delictivas, discriminatorias o pornograficas, o
fomenten el esoterismo, los juegos de azar o las apuestas”8s.

Cada Estado tiene margen de apreciacion para establecer los criterios sobre la base de
los cuales los contenidos se clasifican en las sefialadas franjas horarias y de edad. Los
criterios que habitualmente se utilizan son los referidos ya en un parrafo anterior. Hay
que tener en cuenta que dicha tarea de clasificacién puede ser tanto el resultado de una
decision legal, de la propia auto-regulaciéon del sector, de decisiones adoptadas por la
instancia de regulacion o el 6rgano de clasificacion especializado (como es el caso de
Brasil), o sobre la base de clasificaciones preexistentes en el caso de la cinematografia.
En todo caso, una parte significativa de los Estados disponen de su propio padrdn de
simbolos.

G. Sistemas de Clasificacion

Conforme a los estandares internacionales mencionados, el acceso de NNA a ciertos
contenidos potencialmente perjudiciales no debe ser prevenido a través de
mecanismos de censura previa o prohibiciones generales, sino a través de la regulacion
del acceso de NNA a los mismos, mediante mecanismos de clasificacion y/o franjas
horarias para la emision de determinados contenidos. El sistema de clasificaciones, en
particular, puede estar compuesto de clasificaciones de tipo evaluativo o descriptivo, o
una combinacion de las dos. Las clasificaciones de tipo evaluativo toman como
parametro la etapa de desarrollo del NNA, asi como la edad, y entregan orientacion y
consejo sobre restricciones. Asimismo, conceden recomendaciones sobre quienes
pueden y quienes no deberian estar expuestos a determinados contenidos medialesse.
Por otra parte, las clasificaciones de tipo descriptivo informan sobre el contenido de las
producciones audiovisuales. Luego, advierten sobre elementos controvertidos del
contenido, y los padres y/o cuidadores de los NNA, o bien, los propios menores, deben
decidir o permitir ver esos contenidos®’.

En Estados Unidos, por ejemplo, las “Directrices Parentales de TV” (The TV Parental
Guidelines) fueron establecidas como un sistema de participacidon voluntaria, con la
propia industria, determinando las clasificaciones por edadss. Ello surgid a raiz del
dictado de la Ley de Telecomunicaciones de 1996 (Telecommunications Act), en la que
se convocé a la industria del entretenimiento a que estableciera un sistema que
otorgara a los padres informacién sobre el contenido televisivo®. Dichas directrices
pueden ser usadas conjuntamente con el V-Chip, un dispositivo integrado en la mayoria

85 Republica Oriental del Uruguay. Ley No. 19307. Publicada el 14 de enero de 2015 y reglamentada por Decreto No.
160/019 de 05 de junio de 2019.
86 Consejo Nacional de Television (CNTV) de Chile. Clasificacién de contenidos audiovisuales infantiles: el nuevo

contexto de los medios y las multiplataformas. 2015, p. 9.
87 Consejo Nacional de Television (CNTV) de Chile. Clasificacién de contenidos audiovisuales infantiles: el nuevo

contexto de los medios y las multiplataformas. 2015, p. 9.
88 The TV Parental Guidelines. About us.
89 The TV Parental Guidelines. About us.
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de los televisores desde el afio 2000, que permite a los padres bloquear programas que
no quieren que los NNA tengan acceso?. Adicionalmente, en el pais hay una Junta de
Monitoreo de las “Directrices Parentales de TV” (TV Parental Guidelines Monitoring
Board) que es responsable de asegurar que haya uniformidad y consistencia en la
aplicacion de las directrices, y estd compuesta por expertos de la industria de la
television y defensores del interés publico%l. Este es un ejemplo claro de co-regulacion
o de “auto-regulacion regulada”, conforme definicién de algunos expertos?, en el que
la industria tiene un rol central y el Estado ejerce la funcion de inductor y fiscalizador
del sistema. Al respecto, la Unién Europea animé a los Estados a utilizar la
autorregulacion y la corregulacion y establecio, mediante la Directiva de Servicios de
Comunicacion Audiovisual de 2018 (2018/1808), que los Estados deben reconocer el
papel que puede desempeifiar la autorregulacion efectiva, como un complemento de los
mecanismos legislativos, judiciales y administrativos de cada pais, que de ninguna
manera podra sustituir las obligaciones del poder legislativo nacional.

En este ambito, se estableci6 en Brasil la denominada Clasificacion Indicativa
(CLASSIND) que encuentra su fundamento en el ya citado articulo 21 de la Constitucion
y en la norma marco en materia de proteccion de NNA (la también citada ECA). A través
de la Clasificacion Indicativa, se indica para qué franja etaria esta recomendado cada
programa. La regulacion especifica en esta materia puede encontrarse en la Portaria
del Ministerio de Justicia nimero 1.189 de 20189, contando asimismo, como
instrumento complementario, con la Guia Practica elaborada por el propio Ministerio
de Justicia%%. Es necesario destacar que el conjunto del sistema de clasificacion
(aplicable no sélo a medios audiovisuales, sino también a videojuegos y determinados
espectaculos) se basa en el criterio de la auto-clasificacion por parte de propio
prove