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Elaboracion
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con ofrecimiento de Solucién
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SEA PyC
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Asistente
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Casos
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de Fondo
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Calendario
Notificaciones
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para Elaborar
carta

Elabora Carta
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Tramite De
Transicién
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a
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SEA PyC
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S Elaboracién _OPuincacic’m de
4 cumplimiento Informe Final
= v s

.g Q Informacién Memo de Pr.epara Informe Recomendaciones (AT

33 del Estado/ Consulta (ambos final de Fondo licacid L Comunicado

S - ) de publicacion Lomunicado

a Peticionarios P

i idiomas) final de Fondo de Prensa

Tramite De @ Manejo de Notificacion
Transicion Correspondencia

Informe final de
Fondo a las partes

Asistente
Casos
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Manual de Procedimientos

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Tramite de Corte IDH

Excepciones preliminares /
Reconocimiento de
responsabilidad

Flujograma de Actividades (1/4)

T
a

(@]

o

<

o

©

o

w

()

[a]

Q "y

> Revision y
< Firma
»n Tramite

Revision

Corte IDH
-~ Nota de : o
oy [ Designacion de
Remision a la > )
Perito
Corte

Coord.
Casos

Prepara

Alegatos

Casos

Especialista

Envia

Notificacion a
las Partes Expediente a
i Preparacion Corte
Ll
Anexos

=< )Comunicado
de Prensa

Asistente
Casos

O
Prensa

Actualiza PCMS

(N




Manual de Procedimientos

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Tramite de Corte IDH

Flujograma de Actividades (2/4)

Convocatoria
de Audiencia

CIDH

SEA PyC Despacho

Prepara Listado de Elaborar ) )
P Informar Elaborar Presentar Reuniones Redaccién Presentar
Declarantes

interrogatorios Preparatorias para alegatos orales Alegatos Finales
Presenta Observaciones Lista @ @ 8 g

para peritos (en o L :
. Audiencias ara audiencia escritos
de Declarantes audiencia) (p )

Peritos por Interrogatorios para Alegatos Finales
Escrito Peritos otras partes escritos

Coord.
Casos

Especialista
Casos

V  Enviode / Enviode Envio de Envio de Envio de L_ Envio de Envio de Y Envio de
< >w Correspondencia Correspondencia ‘ Correspondencia ‘ Correspondencia Correspondencia ‘ Correspondencia Correspondencia

Asistente
Casos

Prensa

UTsS

A

30 ’




Manual de Procedimientos

C Comision
I D H Interamericana de
Derechos Humanos
Tramite de Corte IDH

Flujograma de Actividades (3/4) Traslado de Informe . Solicitud de —
de Cumplimiento D'Ctame”_de Interpretacién de dSUEer\élsnop
del Estado Sentencia Otras partes / e Sentencia /

T
a O Pedido de Medidas
© Provisionales
Solicitud de
2 Medidas
§ Provisionales
$ alaCorte IDH o
o) Aprobacion
y Firma
Q
>
a
<
w
(%]
Revision Revision Revision

Revision

Coord.
Casos

Revisa
© Sentenci y
2 : entencia - : o
,Tgu a Prepara escrito Bvanivel Esaiie ————E— Escrito de Observacion
R Prepara con Interpretacién de o & Ir\fo.rme
= o Pedido Observaciones Semiends €gatos cumpllmlen.to de
w Sentencia
i
2y w w
28
<

Prensa

UTS
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CIDH

Flujograma de Actividades (4/4)

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Tramite de Corte IDH

Pedido de Opinion
Consultiva Externa
(otros actores)

Manual de Procedimientos

Despacho CIDH

SEA PyC

Coord.
Casos

Especialista
Casos

Aprobacion

Aprobacion

Revision

Presentacion de
Observaciones

Participacion en
Audiencias

Participacion en
Audiencias

[

Pedido de Opinion
Consultiva CIDH

Aprobacion

Aprobacion

Revision

Revision

Preparacion
Solicitud

Participacion en
Audiencias

Participacién en
Audiencias
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CIDH

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Tramite de Soluciones Amistosas
Proceso de Facilitacion de Solucion Amistosa

Flujograma de Actividades (1/4)

Manual de Procedimientos

CIDH

SEA PyC Despacho

Coordinador
S.A.

Especialista
S.A.

Unidad de
Tramitacion

Admisibilida
d/Casos

Recepcidn y Registro de
Transferencia/ Ingreso al
portafolio

Ingreso al portafolio
de Manifestacién de

Designa
Especialista

Voluntades
Proceso de

Facilitacion
Proactiva del
Dialogo entre las
partes

Sl

Mantiene
Expediente en
Admisibilidad /

Casos

Transmisién
Ofrecimiento a la
otra parte

Recepcién
Ofrecimiento de
una parte

¢Otra Parte
Acepta?

Ofrecimiento de
Tramite de Solucion
Amistosa

Reuniones con
las Partes

Intercambio
Documentacion
entre Partes

Tramitacion
de
Documentos

Ingreso
documentos de
las Partes

A
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CIDH

Proceso de Facilitacion de Solucion Amistosa (Reuniones con

Flujograma de Actividades (2/4)

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Tramite de Soluciones Amistosas

las Partes)

Manual de Procedimientos

fat

T
[=]
O
o
<
Q
©
o
w
[
a
< Q
ul > Informa a
Relator
-
<}
©
<
£ <
Twv
I}
<}
o
Consulta
© con SEAy SE
g8
2
& <4
g wn ¢CIDH
% participa de
w la Reunion?,

Relator
Decide
conceder
Reunién

Consulta a
Relator

Revision

Elabora
Evaluacién de
Consulta

Tramitacion

\

Y

@n

Recibe
Decision
CIDH

i6n?

NO

Convocatoria
Reunion de
Trabajo

Gira
Instruccion
de Rechazo

Envio de
Comunicacién
a las partes

Elabora

Fichas
Reunién

Firma Acta

Entendimiento

Facilita
Reunion de
trabajo entre
partes

Elabora
Minuta
Reunién

¢Requiere Acta
Entendimiento?

Sl

A Unidad de




Manual de Procedimientos

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Tramite de Soluciones Amistosas ﬁ
Aprobacion y Seguimiento de Acuerdo de Soluciéon Amistosa

Flujograma de Actividades (3/4)

= ¢CIDH
(=) Aprueba?
O
NO
o
<
2 :
o . Envio a
a Aprobacion
a ¢ CIDH
1
1
58 |
o Revision |
1
1
1
5] 1
3 1
B . Ingreso en i
f= . e
S = Expediente Revision SRR | '
1 1
3 A ! !
(&) 1 1
1 1
1 1 \ iod
. s 1 1
v Haboracion ! ' Notficacion o IR QYR Enviode
| municacién
© — Informe SA H ! las partes 0 [+]
2 Facilitacion de | | alas partes
= . .z 1 I
8 E Implementacion : : Po—
g .
& ! ! Expediente y/o
w . .
Aceptacion de las | ! traslado a SEEUITT?IE!'HSO Ell
Partes para ! 1 Adm/Casos cumplimiento
1 1
homologacion ! ! del Acuerdo
1 1
. 1 1
= ) | |
< Firma ' H
o Acuerdo entre | |
Partes : !
> 1
’ 1
'g Envio a ___1
s Traduccién
o
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Manual de Procedimientos

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Tramite de Soluciones Amistosas ﬁ
Retiro de Solucidon Amistosa

Flujograma de Actividades (4/4)

CIDH

Despacho
PyC

SEA

Coordinador
S.A.

Partes solicitan
retiro de S.A

S.A.

Formulario de
i Transferencia
Expediente

Especialista

Enviaa U.T.
segun estado

Tramite
—’O Admisibilidad

Tramite de
Fondo

Unidad de
Tramitacion




Manual de Procedimientos

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Tramite de Medidas Cautelares

Flujograma de Actividades (1/3)

T

a

S | oecsion  py

° A

e

Q .

© w

2y

[

o

<G

w a

s

52

wv o

-g J Asigna a Revisa

S = Especialista y

Prioriza

g . )

2 Registra en Evalda / Prepara Consulta a Casos .

'§ ; Portafolio la Memo (si el y MPyCT para BN M

=3 priorizacion corresponde) observaciones Ecuceon _ M

w - Provisionales
! ala Corte IDH

) L v — Otorgar/ No Otorgar/

c s . . , -

g2 Registra en Informacion Solicitud de Envio a Registro de Le\(l);iiz:r/ Aompl(i)z:far Envio de

ﬁ = Portafolio de Partes O Informacién al CIDH Votos Cartas M.C

A Peticionario
© \/
« @ O Solicitud de o
o g Informacién al Publicacion
Estado o ambas Web
Partes
o Ingreso de s -
S5 & Solicitud de S
M.C.
2 Ingreso
5 Informacion Registra
MC Vigente o Informacién
En Tramite
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Manual de Procedimientos

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Tramite de Medidas Cautelares ﬁ

Solicitud de Informacion Adicional a las Partes/Traslado entre
las partes

Flujograma de Actividades (2/3)

Informacion
------- del

Solicitante
Solicitud de Solicita

Informacién NnEEE e —>{ )—< .~ 0 >

Adicional al Representante Envio d
Peticionario nvio de
Cartas
Medidas Desactiva Solicitud
Cautelares

Especialista
M.C

Informacion
del Estado

Envio de
Solicitud de Solicita Traslado al [ O Cartas
Informacién ‘ Informacién al ----O ---------- Representante Medidas
Adicional al Estado Cautelares
Estado Envio de
Cartas
Medidas
Cautelares

Reitera Solicitud

Informacion
de Partes
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Manual de Procedimientos

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Tramite de Medidas Cautelares ﬁ

Envio de Cartas de Medidas Cautelares (Solicitud o Traslado
de Informacion y Supervision de la implementacion de
medidas cautelares vigentes)

Flujograma de Actividades (3/3)

o Asistente
S
g
4
[a) A
\
39 Firma
wv o
o
= Revisa
e
2
o
(o]
(&)
8
o Envio de
o O
o= _Cari‘:as Gira Instruccién
= Medidas
w Cautelares
\ v

Redacta Cartas

Asistente M.C.
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Manual de Procedimientos

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Recepcidon y Envio de Documentacion

Unidad

. Envio de
) Recepcion éTiene Comunicacién a
S Documento Identificacién?
(No Portal) las partes
-------------------- Registrar
&)
= S Recepcion A v
g S Documento Categor'zary Coordinador Asistente
= Registrar Filtra PyC en

., Envio Caﬂcela
(Bortz} > Admis., Estudio Revision

Fondo

Comunicacion

Adjunta Doc.

Error de Registro

Requiere Modificaciones

Coordinador
Filtra Sol.

Amistosas

Gira Instruccion Revision

Sol
Amistosas

Error de Registro

Coordinador

Filtra Medidas 4 N Envio de
Cautelares Carfas
Medidas
Cautelares

Medidas
Cautelares

Error de Registro

Requiere Modificaciones

8 Asistente Coordinador Asistente s ancela

3 filtra Casos de Gira Instruccion Elabora Cartay Revision e

U . . H i i6

Transicion Adjunta Doc. Comunicacion

Error de Registro

% Asistente

8 Revision

4] formato

a

<

w

(%]




CIDH

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Proceso de Archivo

Manual de Procedimientos

Despacho CIDH

SEA PyC

Seccioén de
Admisibilidad
/Casos

Unidad
Tramitacion

Notificacion de
Advertencia de

Inactividad
Procesal

Proceso de O
Archivo

Archivo al
Peticionario

Portfolio
Peticiones
en tramite

A

Envio a
CIDH

Aprueba Listado de
Peticiones para

Archivo

Listado de
Peticiones para
Archivo

éHay
respuesta del
peticionario?

v

Notifica O
decision

Envio de
Comunicacidn a
las partes
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Manual de Procedimientos

Comision
CI Dr Interamericana de
Derechos Humanos
Monitoreo, Promociény 4
Cooperacion Técnica

Promocion y
Capacitacion

Monitoreo

Seguimiento de
Recomendaciones

Cooperacion Técnica y
Politicas Publicas
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Manual de Procedimientos

B Comision
2 Interamericana de
¥ Derechos Humanos

Monitoreo, Promocion y Cooperacion Técnica ﬁ

Monitoreo

Informe Anual -Cap IVBy Cap V

Informe de Pais

Informe Tematico

Cartas Art. 41 vy Art. 18

Visitas In Loco

Visitas de Trabajo

Actividades Promocionales
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Manual de Procedimientos

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Monitoreo
Informe Anual -Cap IVBy Cap V

Flujograma de Actividades (1/2)

Listado de Paises a

CIDH

elabora informes

Aprobacién

Despacho
SE

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
<5 - |
w2 Revisién | Revisién
S 1
1
1
1
. Armonizacion
o = ! i
3 5 Aprobacién y ! ;islitcai(:; S| Estandares
=4 Revisiéon Firma Carta 1 . Revision Juridicos con
T & | Visita In .
8 s : Loco? Visita In Coord;ngdores
- Y
o ! Loco
v — |
Nozfltcadcuon al H NO
stado — 1
© Insumos Cap IV-B Cap IV-B > 1
B - Relatorias /CapV Preparacion |
2 1
k- 9 Carta | Preparacién
a . I Y . . .. .. Y
s Elaboracion de Solicitud de del Informe
9 Memos de Pais Informacién sobre
CapV cumplimiento de
Recomendaciones

Informacion

Unidad
Tramitacion
MPCT

Of Adm.




CIDH

Flujograma de Actividades (2/2)

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Monitoreo

Informe Anual -Cap IVBy Cap V

Manual de Procedimientos

CIDH

Lectura y
Aprobacion

Despacho

SEA
MPyCT

Coordinador
MPyCT

Especialista
MPyCT

Unidad
MPCT

Of Adm.  Tramitacion

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
s

Relator
Revisién

Asesor
Sometimiento
a CIDH

Revision

Traduccién

Pleno
Aprobacion

Elaboracién
Carta

Notificacion H
al Estado

Envio
Notificacion
al Estado

Observaciones
Estado
__________ Incorporar
Observaciones

Lectura y
Aprobacién

Revision

Revision
A

Aprobacion

Asesor
Sometimiento
a CIDH

Informe
Anual

A
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Comision
Interamericana de

Derechos Humanos

Flujograma de Actividades (1/2)

Monitoreo
Informe de Pais

Manual de Procedimientos

CIDH

Especialista Coordinador SEA
MPyCT

Unidad
Tramitacion

Of Adm.

MPyCT

MPyCT

Despacho
SE

MPCT

Propuesta
de Visita
Pais

Preparacion
Tabla
Contenido

Revision Tabla

de Contenido

Aprobacion

Reunién de
Coordinacién
y Acuerdo
(Participacion
de
Coordinacién
PyC)

A 4

Elaboracion
Borradores

Revision

Revision
Armonizacién
Estdndares
Juridicos con
Coordinadores PyC

Observaciones
Panel Expertos
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CIDH

Flujograma de Actividades (2/2)

Comision

Interamericana de
Derechos Humanos

Monitoreo
Informe de Pais

Manual de Procedimientos

CIDH

Despacho
SE

SEA
MPyCT

Unidad
Tramitacion

Coordinador

Especialista

Of Adm.

MPyCT

MPyCT

<

MPCT

Lectura y
Aprobacion

Formateo

Asesor

Sometimiento
a CIDH

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
Revision

Traduccién

Aprobacion

Lectura y
Aprobacion

Revision

Revision

A Observaciones
Elaboracién
Estado
Carta

Notificacién T
al Estado | ——

Incorporar
Observaciones

Envio
Notificacion
al Estado

Sometimiento

Pleno

Aprobacién Informe

Anual

Asesor

a CIDH
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Interamericana de

I D H Comision

Derechos Humanos

Monitoreo
Informe Tematico

Manual de Procedimientos

CIDH

SEA

Coordinador

Unidad

Of Adm. Tramitacién

Despacho

Especialista

SE

MPyCT

MPyCT MPyCT

MPCT

Elaboracién
Propuesta

Aprobacion de

Reunién de
Coordinacién y
Acuerdo

Preparacion
Tabla
Contenido

Pleno Relator
Revisién Tabla

de Contenido

Aprobacion

Lectura y
Aprobacion

Revision

Revision

Revision

Revision

Elaboracion
Borradores

Elaboracién
Cuestionario

Pleno
Aprobacion

Asesor
Sometimiento
a CIDH

Presentacion
Informe
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Manual de Procedimientos

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Monitoreo
Cartas Art. 41y Art. 18

T Pleno
a Aprobacién
()

9 SE Asesor

§ w Aprobacién Lectural\l/ Sometimiento a
2 Aprobacion CIDH

[a]

—
< 9 o
W g Revisién Revisién
=

o

<)

35 ™

29 Revision Revision

T &

S =

)

o

©

S

2 = v

=15 T

© s

S a Motivador Carta \llatIJldaC|erl Elaboracion

s elaboracion Carta Traduccién

Q Carta con SE

Notificacion al
Estado

Unidad
Tramitacion
MPCT

Registro de la
Carta

Of Adm.
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Manual de Procedimientos

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Monitoreo
Visitas In Loco

Sugerencia Visita
a Estado

Confirma Visita A e

T
o ” Y Define Fechas Age.nd.a
@) Invitacién Evalta Preeliminar
Estado Invitacion A
SE
° SE Asesor SE Validacién Asesor
o W Envio a Aprobacidn i Envio a
T uw Aprobacién p Presupue§tar|a
3 ClH Determina CIDH
e Delegacion
Incorpora
Observacione (O
sSEAPYCy (2]
[ o oz Y Relatorias 5
< Q Revisién Revision o
= a
7 % ()
” el
Delegacion @
N o
o - c
s 5 Prepara Prepara Agenda Armado Fichas (J]
£ = Revision Acuerda T Definitiva Preeliminares y (7]
£ 2 Fech emasy Armado =
5S €chas con Agenda Acuerda con Estado y Memo Temas Comuni S
S Estado Pradimiingr Organizaciones de Visita cado de o
Prensa
8
R
= 9 Elabora Memo
o &
2 s Inf. Gral
)
w
Of. Admin.
Of. Doc Validacion
w .z .
o Traduccion Presupuestaria y
o Gestion logistica
© Divulgacion
2 Visita y \ 4
3 Comunicacio [ Edicion g
a omunicacion
-
o




CIDH

Comision

Interamericana de
Derechos Humanos

Monitoreo
Visitas de Trabajo

Manual de Procedimientos

Especialista  Coordinador SEA Despacho CIDH
MPyCT

OAPF

Of Prensa

Invitacion
Estado

SE

MPyCT

MPyCT

Evallia
Invitacién

Relator
Confirma

Visita y Define
Fechas

Acuerda
Fechas con
Estado

Aprueba
Agenda
Preeliminar

Aprobacion

Revision

Prepara
Agenda
Preeliminar

Armado Fichas
Preeliminares y
Memo Temas
de Visita

Acuerda
Agenda con
Estadoy
Organizaciones

Prepara
Agenda
Definitiva

Validacién
Presupuestaria y
gestion Logistica

SE % -
Validacion Envio a
Presupuestaria CIH
A

Define Emision de
Comunicado de
Prensa

¢Emite
Comunicado?

Armado
Comunicado
de Prensa

Observaciones

Aprobacion
Comunicado
de Prensa

SEA PyCy
Relatorias

Edita
Comunicado
de Prensa

Conferencia de Prensa
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Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Monitoreo

Actividades Promocionales

Manual de Procedimientos

Relator
3 . s
8 Confirma Apruebacion
Fechas
Definicion
2 Actividad
Q
§ Aprobacion
[
e A
R
28 Notificacion
ﬁ - al Estado
<0
a £ Revision
=
5
o 5 V -
£ = Validacion B -
s ivi - Revisiéon
s = actividad
9
(&)
g
= Prepara
g2 Propuesta p
2 % de Fechas Agenda
i Preeliminar
w
= \ 4
o
<
o

Validacién
Presupuestaria

Apruebacion

Aprobacion

Revision

Revision

Prepara
Agenda
Definitiva

Acuerda
Agenda con
Estadoy
Organizaciones

Armado
Carpeta
Actividad

Of. Admin.
Gestion
Logistica

SE ] -
Validacién Envio a
Presupuestaria CIH
i

Realizacion
Actividad

Informe
Actividad




Manual de Procedimientos

B Comision
8 Interamericana de
Derechos Humanos

Monitoreo, Promocion y Cooperacion Técnica

Promocion y Capacitacion

Actividades de Capacitacion organizadas por la CIDH

Colaboracion Institucional co-auspiciada por la CIDH

Colaboracion Concursos sobre SIDH

Foro del SIDH

Participacion del personal de la SEA en actividades
externas por Invitacion




Manual de Procedimientos

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Promocion y Capacitacion
Actividades de Capacitacion organizadas por la CIDH

Asesoria

SEA SEA

Espec Espec. Coordinador
Técnico

U.T. MPCT

of

-‘-': Notifica al Estado y
= Mision OEA
© - : -
E | (si la actividad es
2 | fuera de Sede)
w 1
L—) Planificacién Anual
a de Actividades Revisién
S Académica
(Convenios, Definicién de
Proyectos, etc) Capacitadores
()
=
>
a
o
< Reportar en
) . Revision
€ A Revision Revision
o Informe
o
a )
3 Rea.ll?auon Sistematizaci
> Actividad y 4n
£ Encuesta de - .
Elabora: " ., evaluaciones . Registro de
< p ) Satisfaccion y Elaboracion w
a - Metodologia Médulos y e de Actividad . o
Conocimiento Informe Enviar Publicacion

. Prensa

] _ Satisfaccion
Carpetas de Materiales (con Firayseie @ Seguimiento Actividad Web y

Insumos de Capacitadores) o Res t Y

' = | puestas /- :
- Encuestas de Satisfaccion y IEEES Conocimient Comunicado
Conocomiento o
- Lista de Invitados

Elabora

Agenda

Remisién de

Invitaciones Soporte
Coordina Soporte Logistico y
técnico/ Logistico Técnico
Requerido

3 Publicacién
Web

>

un
=Y




Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Promocion y Capacitacion
Colaboracion Institucional co-auspiciada por la CIDH

Manual de Procedimientos

Despacho
SE

SEA
CPYyMC  MPYCT

SEA

Coordinador
Promy Cap

Especia
lista

Espec.

MPyCT Promy Cap

Asistente

Of Prensa

Recepcién de
Invitacion
Institucional /
Programacion
Anual

Notificar a

CTyPP
Aprobacion

Revision Agenda
propuesta por
Organizador

Asignacion
Participantes
CIDH

Revision

Realizacion Informes

Actividad y
Encuesta de
Satisfaccion y Elaboracién
Conocimiento Reporte de Enviar
Participacion de Publicacién
Actividad Web

Elaboracién
Informe
Colaboracién
Institucional

Registro de
Actividad

> O Informe
Reportar en SE
Informes | -

L > O Informe
Anual

L 5 O Informe
Proyecto

‘< ) Publicacion
. Web
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Manual de Procedimientos

Comision
Interamericana de
Derechos Humanos

Promocién y Capacitacion
Concursos sobre SIDH

o
<
Q
s Invitacién
4] Institucional
(=)
< 'L_) Aprobacién
& Aprobacion y
= Designacion
especialista
) elaborador del
< S “Caso hipotético”
w >
n a
o
s o Y
s 8 Desgr\auon de Informe
__g > Participantes q Realizacién Revision Reportar en SE
S g actuaran como Concurso SIDH Informes =
8 & Jueces CIDH _O Informe
— Anual
© .z
O m Elaboracién
28 )
2 %} “Caso hipotético
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