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Palabras iniciales

Palabras iniciales de la Secretaria Ejecutiva para
el Desarrollo Integral de la OEA

El escenario desencadenado por la pandemia del COVID-19 ha profundizado las brechas e
inequidades educativas en el continente. Con la salida de la emergencia sanitaria, la
reapertura progresiva de las escuelas y el retorno a las clases presenciales aun contindan
manifestdndose de manera desigual entre los paises de las Américas y el Caribe. En este
contexto, cobran relevancia aquellas iniciativas que priorizan asistir a la comunidad
educativa para enfrentar las dificultades de esta nueva etapa en materia educativa.

En este sentido, el trabajo realizado por las organizaciones de la sociedad civil (OSC) ha sido
de suma importancia para que las comunidades educativas de los paises de la regién
lograran hacer frente a la falta de presencialidad en las aulas durante 2020 y 2021. En la
actualidad, con un escenario educativo enfocado al progresivo retorno a la presencialidad,
su labor se centra en aportar a la recuperacién educativa, principalmente haciendo uso de
herramientas tecnolégicas para adecuarse al nuevo contexto.

Desde la Secretaria Ejecutiva para el Desarrollo Integral (SEDI) de la Organizacion de los
Estados Americanos (OEA), las relaciones con las organizaciones de la sociedad civil (OSC)
han sido de suma importancia debido al rol que éstas juegan en el desarrollo integral del
Continente. A través de su labor, las OSC cuentan con una valiosa vision de las necesidades
de la comunidad educativa en la regidn. Asi pues, en el marco de las labores llevadas a cabo
por los Ministerios Educativos de Las Américas, la colaboracién multisectorial en diferentes
niveles es un elemento esencial para realizar acciones coordinadas y transversales que
puedan beneficiar a todos los sectores que lo necesiten. Es por esto que, a través de las
bases institucionales existentes, la OEA ha realizado un esfuerzo por crear espacios de
colaboracién e interlocucidon que promueva el didlogo y el intercambio de experiencias e
ideas entre todos los sectores, para asi fortalecer los mecanismos asertivos de participacion
y deliberacidn politica y social que den respuesta a los retos emergentes que han resultado
de los primeros afios de pandemia.

Con este objetivo, en 2021, la OEA promovio la publicacion del estudio “Las Organizaciones
de la Sociedad Civil y sus aportes a la continuidad educativa en escenario de pandemia”.

Aquella publicacién fue un primer esfuerzo para visibilizar los valiosos aportes de la
sociedad civil en el marco de los retos que enfrentaron durante la pandemia y que han sido
esenciales para la continuidad educativa en estos tiempos de cambio. En esta ocasion, el
objetivo de los didlogos llevados a cabo con las OSC fue reflejar el impacto en la comunidad
educativa de esta nueva etapa de la emergencia sanitaria y como se han adaptado al
paulatino regreso a clases.
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Las mesas de didlogo y la sistematizacion de las mismas que dan paso a este documento se
enmarcan en las actividades de la Alianza OEA y Fundacion ProFuturo. La colaboracién entre
ambas instituciones ha estado basada en el entendimiento que la colaboracion
multisectorial y la cooperacién constante son esenciales para el desarrollo y fortalecimiento
de politicas, programas e iniciativas educativas de la region. Las actividades promovidas en
este marco han sido disefiadas para ofrecer una actividad mas en la que el didlogo enfocado
a la solucién de los retos que se enfrentan sirvan como aportes que contribuyan al
desarrollo de estrategias eficaces, con el fin de generar un nuevo pacto educativo
hemisférico para la mitigacidn de las consecuencias derivadas del contexto de cambio que
vivimos.

Confiamos que los aportes aqui presentados seran de utilidad para que la vision de las OSC
sea difundida en los espacios de dialogo politico hemisféricos en materia de educacién, para
asi mejorar las condiciones educativas dignas y accesibles en todos los niveles, elementos
que son necesarios para garantizar mas derechos para mas personas.

Kim Osborne
Secretaria Ejecutiva para el Desarrollo Integral




Palabras iniciales de la Directora General de
ProFuturo

Juntos podemos hacerlo

El pasado mes de marzo de 2020, la educacién de 165 millones de estudiantes en América
Latina y el Caribe se vio bruscamente interrumpida por una crisis sanitaria mundial. La
pandemia puso de manifiesto la fragilidad de unos sistemas educativos que ya mostraban
problemas estructurales en términos de equidad y calidad de los aprendizajes. Hablamos
de una region en la que, ya antes de la pandemia, 14 millones de nifias, niflos y jévenes se
encontraban fuera del sistema educativo (UNICEF, 2019); donde si provienes de un hogar
con recursos tienes un 46% mas de posibilidades de acabar la secundaria que si procedes
de un hogar pobre (CEPAL, 2021); en la que, segun datos del Banco Mundial, el 51% de los
estudiantes de 10 anos no podia leer y entender un texto simple, y en la que los alumnos
de 15 afios acumulan un retraso de tres afos en el desempefo de Matematicas, Lecturay
Ciencias (PISA, 2018).

Sobre estas graves deficiencias estructurales, irrumpe la pandemia de COVID-19,
impactando duramente en la educacién. Tras casi dos afios de cierre ininterrumpido de
escuelas (los mas prolongados del mundo), la magnitud del dafio estd aun por determinar,
pero las previsiones de los organismos internacionales son abrumadoras. Sin embargo, la
crisis precipitd lo que ninguna politica publica habia logrado hasta el momento. Porque con
las escuelas cerradas, la incorporacion de las nuevas tecnologias a la educacién pasé a ser
un imperativo. Fue un esfuerzo de emergencia, improvisado e imperfecto, pero que puso la
educacion digital en el centro del debate publico y nos proporciond lecciones muy utiles de
cara a orientar politicas futuras.

Hoy, cuando los estudiantes comienzan a retornar poco a poco a las escuelas y la
presencialidad se abre camino de nuevo, debemos preguntarnos cdmo queremos seguir
adelante. Cuestionarnos si queremos avanzar en este proceso de transformacién digital de
la educacion que lo cambie todo o quedarnos en lo anecddtico. Y si es asi, deberemos
reconocer que no podremos hacerlo con las mismas herramientas que nos han conducido
a la situacidon actual. Necesitamos propuestas innovadoras para reconstruir nuestros
sistemas educativos sobre unas nuevas bases, valorando bien la situacién actual e
identificando problemas, retos y oportunidades.

Para hacerlo, en un contexto de evidencias aun escasas, la experiencia de las organizaciones
de la sociedad civil (OSC), que han trabajado todo este tiempo sobre el terreno, codo a codo,
con estudiantes, docentes, familias y escuelas, se convierte en una fuente de informacion
esencial. Y aqui radica la trascendencia de este trabajo que nos ofrece un diagndstico,
basado en esta experiencia, de los retos a abordar en esta nueva etapa que ahora se inicia.




El programa de educacion digital ProFuturo se ha sumado a los grandes esfuerzos realizados
en todos los paises donde interviene, aportando su conocimiento, acercando tecnologias y
recursos educativos a miles de escuelas y familias y colaborando con diferentes OSC,
empresas y gobiernos, en su afan de asegurar que “nadie se queda atrds”. Estamos
convencidos del poder de la educacion digital como herramienta indispensable a favor de
la equidad y de la inclusidn, pero sabemos que solo habra salida con un esfuerzo articulado,
decidido y con sentido de urgencia entre los diferentes actores sociales.

Por eso, nos enorgullece formar parte de una alianza que, junto con la Organizacién de
Estados Americanos, favorece la cooperacién y la articulacién multisectorial, visibilizando
las innumerables contribuciones que las OSC realizan en el campo de la educacion y que
son imprescindibles para el disefio de las politicas educativas en la region.

Estamos a tiempo de convertir la crisis en una oportunidad para transformar, de una vezy
para siempre, nuestros sistemas educativos convirtiéndolos en una verdadera herramienta
de prosperidad y de igualdad que mejore nuestras sociedades. El reto es grande, pero la
experiencia y el compromiso de todos los implicados también lo es. Juntos podemos
hacerlo.

Magdalena Brier Lopez — Guerrero
Directora General
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Resumen Ejecutivo

- En febrero de 2022, en el marco de la Reunidn Extraordinaria de la Comision
Interamericana de Educacion (CIE), los Ministerios de Educacién de la regidn
identificaron una serie de ejes temdticos en torno a la construccién de un nuevo
pacto educativo hemisférico en contextos de cambio para ser incluidos en la
Segunda Fase de la Agenda Educativa Interamericana (AEl) para 2022-2027.

- Con el objetivo de aportar al debate sobre la AEl, durante el mes de marzo y abril
de 2022, se realizaron encuentros virtuales de didlogo entre organizaciones de la
sociedad civil (OSC) de la regién para profundizar y acercar su perspectiva en
relacion con dos de estas cuestiones: la recuperaciéon y reparacion educativa
postpandemia, y el uso de nuevas tecnologias en la educacion.

- La iniciativa contd con la participacidén de un total de treinta OSC representantes
de trece paises de la regidn, diversidad que aportd a los didlogos una pluralidad de
miradas y visiones sobre el contexto escolar actual de la regién.

— - En un momento en el que las evidencias sobre los efectos de la pandemia en
E educacidén son incipientes, las experiencias se constituyen en una valiosa fuente
——— de informacion. Conocer cémo las escuelas transitan su apertura permite

comprender cdmo se reconfiguran las problematicas en el territorio y qué nuevos
desafios enfrentan las escuelas en este nuevo retorno.

- El diagndstico que aportan las OSC da cuenta de la presencia en las escuelas de
problematicas sociales y pedagdgicas preexistentes que se han Vvisto
profundizadas en el periodo de escolaridad remota, a las que se suman
situaciones nuevas producto de los dos afos sin presencialidad junto a cierto
retroceso de logros alcanzados en las Ultimas décadas.

- La pérdida de oportunidades de aprendizaje, el rezago educativo y la presencia de
situaciones de no retorno escolar son dos ejes de problematicas que la mayoria de
las OSC identifican en el panorama educativo escolar actual.

- Las OSC identifican una posible retraccion en los derechos educativos basicos
alcanzados en las ultimas décadas. Especialmente en las poblaciones mas
vulnerables y en el ambito rural, las OSC identifican situaciones de trabajo infantil,

=y ingreso temprano al mercado laboral e incremento de responsabilidades de las
nifias y jovenes en tareas domésticas que impactan en su vuelta a la escuela. Las
migraciones internacionales e internas del campo a la ciudad también se mencionan
como situaciones con mayor presencia en la realidad escolar actual. Todas ellas
pueden impactar en las trayectorias de las y los estudiantes, que vuelven a verse
o coartadas y amenazadas frente a la urgencia de la subsistencia.

Lf
] {j - En el marco de la escuela, |a falta de habitos relativos al régimen académico en los
y las estudiantes, especialmente en el nivel primario, se suma a los aspectos a
abordar por parte de los equipos directivos y docentes. Entre los y las jovenes,
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conviven dificultades emocionales junto a problematicas vinculadas con el
incremento de violencia y consumo de sustancias psicoactivas.

- Entre las y los docentes conviven situaciones de cansancio y desgaste, estrés
emocional y ansiedad. Asimismo, como situacion presente en varios paises, se
identifican escuelas con escasez de docentes por cese de sus actividades vy
jubilacion. En algunos casos se menciona el temor que persiste en el retorno a la

== presencialidad por falta de vacunacion que se extienda a toda la poblacidn escolar.

(i m{m

- La falta de pautas y consensos sobre las estrategias pedagoégicas a desplegar para
acompaiar la inmersién en el régimen académico de estudiantes que deben
reconstruir los habitos escolares es una de las vacancias detectadas en las escuelas.

- La integracion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) puede

’\ verse limitada frente a condicionamientos de la infraestructura para el
R funcionamiento efectivo de la tecnologia digital. La falta de disponibilidad de
dispositivos tecnoldgicos y conectividad en las escuelas, asi como el deterioro de las

condiciones y los equipos tras dos afios de cierre, se presentan como factores que

inciden en el uso de las herramientas tecnoldgicas en el retorno a la presencialidad.

- El uso de las TIC en la educacidon ha perdido prioridad frente a las urgencias
vinculadas con el retorno de los y las estudiantes a la escuela, el vinculo con las
familias, el diagndstico y la priorizacion de contenidos.

- Entre los aportes de las OSC, es posible hacer una agrupacion en tres grandes lineas:
1. Estrategias vinculadas con el mejoramiento de las condiciones generales de
las escuelas en el retorno a la presencialidad.
2. Estrategias de acompanamiento a estudiantes y docentes en la vuelta a las
escuelas.
3. Estrategias vinculadas con el desarrollo de diagndsticos y generacién de
herramientas que acompafie la priorizacion y direccionamiento de las
o acciones en el regreso paulatino a la presencialidad.
<)
:{@}\ - Las OSC destacan la oportunidad que ha significado este periodo para la ampliacién
del trabajo en conjunto con autoridades educativas, especialmente locales, con

quienes realizan en un esfuerzo de articulacién en pos de la promocién del derecho
a la educacioén en el actual contexto.
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Organizaciones participantes

o Ateneo Espaiol de México A.C. — México*

« Ayuda en Accidn - El Salvador

e ChildFund International — Ecuador*

e ChildFund International — México

« Conectando Pasos, A.C. — México

« Empresarios Por la Educaciéon — Guatemala

o Enseia por México — México

o Federacién de Organizaciones por la Nifiez y Adolescencia Pichincha

— Ecuador
« Fundacién Carvajal — Colombia
« Fundacion Cimientos — Argentina
o Fundacion DECA — Guatemala*
e Fundacién Ficohsa — Honduras
e Fundacién Fraternidad Medellin — Colombia
« Fundacién Gabriel Lewis Galindo — Panama*
e Fundaciéon Luker — Colombia
« Fundacién Omar Dengo — Costa Rica*
« Fundacién Opportunitas — Venezuela
o Fundacién Padre Arrupe — El Salvador*
e Fundacién ProFuturo — Espaiia*™
e Fundacién SM — México
o Fundacién Telefénica Movistar — Colombia*
e Fundacién Telefénica Movistar — Peru*
e Fundacién Telefénica Movistar — México*
« Fundacién Voy con Vos — Argentina
o FUSAL — El Salvador*
« Glasswing International — Honduras
e Grupo Loga, S.C. — México
o |IDEAC — México*
« Nifos en Alegria A.C. — México*
o Proyecto Educar 2050 — Argentina

*Organizaciones que ejecutan el Programa ProFuturo.
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Introduccion

Luego de casi dos ciclos escolares interrumpidos en gran parte de los paises de la region por
la pandemia del COVID-19, las escuelas reabrieron sus puertas a la presencialidad y dieron
inicio a un nuevo ciclo escolar que enfrentd al sistema educativo a un escenario con desafios
inéditos y persistentes. Esta nueva etapa de retorno a las aulas exige el mayor de los
esfuerzos para garantizar el derecho a la educacién de nifios, nifias y adolescentes y, en su
consecucion, el didlogo amplio que convoque a todos los sectores de la sociedad como una
relevancia primordial.

Este informe tiene como objetivo acercar las perspectivas de las organizaciones de la
sociedad civil (OSC) al didlogo hemisférico en el marco del disefio de la Segunda Fase de la
Agenda Educativa Interamericana (AEl). La primera fase de la AEl fue adoptada en 2017,
durante la IX Reunién Interamericana de Ministros de Educacidn realizada en las Bahamas
por un periodo de cinco afios (2017-2022). Alli se definieron las prioridades hemisféricas
orientadas a garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y la necesidad de
actuar de forma colectiva a través de alianzas multisectoriales que faciliten el logro de este
y cada uno de los objetivos de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS). Especificamente, los objetivos que guian esta agenda y que
dan marco a esta propuesta son el ODS 4, que postula para 2030, garantizar una educacién
inclusiva, equitativa y de calidad y promover las oportunidades de aprendizaje durante toda
la vida para todos; y el ODS 17 que busca fortalecer la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible partiendo de la idea de que los ODS solo se pueden conseguir mediante
asociaciones mundiales sdlidas y cooperacion (Naciones Unidas, 2015).

En 2022, se espera que los Ministerios de Educacion de Las Américas definan la Segunda
Fase de la AEl para 2022-2027, en torno a la construccidon de un nuevo pacto educativo
hemisférico en contextos de cambio. En este marco, la Alianza OEA y Fundacién ProFuturo
han impulsado una serie de actividades con el objetivo de contribuir a este debate y poner
a disposicion la perspectiva de las OSC, que, por su experiencia en territorio, se ubican en
un lugar de privilegio para informar politicas contextualizadas.

El presente informe se origina a partir del estudio realizado durante el segundo semestre
de 2021, en el cual participaron sesenta y ocho organizaciones de dieciséis paises de la
region. Las conclusiones reflejadas por aquel entonces en “Las Organizaciones de la
Sociedad Civil y sus aportes a la continuidad educativa en escenario de pandemia” (OEA
ProFuturo, 2021) han sefialado que el rol de las OSC fue clave para acompafiar la
continuidad educativa durante la pandemia en 2020. El propdsito de este nuevo estudio es
identificar los aportes de las organizaciones en esta nueva etapa de retorno paulatino a la
presencialidad.
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https://profuturo.education/wp-content/uploads/2021/12/informe-sociedad-civil-latam-covid19-online.pdf
https://profuturo.education/wp-content/uploads/2021/12/informe-sociedad-civil-latam-covid19-online.pdf

Metodologia y encuadre

En febrero de 2022, en el marco de la Reunién Extraordinaria de la Comision Interamericana
de Educacion (CIE), los Ministerios de Educacion de la region identificaron una serie de ejes
tematicos en torno a la construccién de un nuevo pacto educativo hemisférico en contextos
de cambio para ser incluidos en la Segunda Fase de la AEl para 2022-2027. En este contexto,
y con el objetivo de aportar al debate, durante el mes de marzo y abril de 2022, se realizaron
encuentros virtuales de didlogo entre organizaciones de la sociedad civil (OSC) de la regién
para profundizar y acercar su perspectiva en relacién con dos ejes tematicos:

I. La recuperacion y reparacién educativa postpandemia

Il. Uso de nuevas tecnologias en la educacién

La iniciativa contd con la participacion de un total de treinta OSC representantes de trece
paises de la regién con diferentes niveles de trabajo en territorio y de focos de intervencién
propuestos. Esta diversidad aporté a los didlogos una pluralidad de miradas y visiones sobre
el contexto escolar actual de las escuelas de la regién.

Para cada uno de los ejes tematicos propuestos se solicitd a las OSC enmarcar el didlogo
contemplando las acciones desarrolladas para acompafiar a los actores y comunidades
educativas en la paulatina vuelta a la presencialidad. En dicho marco, se estructurd el
didlogo a partir de las siguientes dimensiones:

s N
Sobre el diagnéstico que realizan de la tematica en el territorio con el retorno a la presencialidad;

Sobre |as estrategias que se emprendieron desde las OSC en esta etapa de paulatino retorno
a la presencialidad escolar;

Sobre las articulaciones con las autoridades educativas (municipales, provinciales, nacionales) y las
contribuciones que se realizan desde las OSC a la accion de las autoridades gubernamentales, en torno al

uso de las nuevas tecnologias con el paulatino retorno a la presencialidad escolar y;
AN /

@ Sobre los aprendizajes construidos durante este tiempo que aporten al debate sobre las politicas en el

L paulatino retorno a la presencialidad escolar y los desafios.
J
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Los didlogos entre las OSC permitieron realizar un acercamiento exploratorio a las
problematicas que se identifican en las comunidades escolares con el retorno a la
presencialidad escolar, asi como a las estrategias que despliegan las OSC para acompaiar
estos procesos. Se espera que estas primeras aproximaciones sean un insumo valioso para
aportar al didlogo en torno a la Segunda Fase de la Agenda Educativa Interamericana.

La construccion de un nuevo panorama
educativo

En las dos ultimas décadas, la regidon ha evidenciado notables avances en los esfuerzos de
los paises para garantizar el derecho a la educacidn de la poblacién. Entre los principales
hitos, se destaca un incremento del esfuerzo presupuestario en educacion, la sancion de
marcos normativos que amplian la obligatoriedad escolar, la implementacién de programas
compensatorios de gran envergadura para apoyar a las poblaciones mas vulnerables —entre
los que sobresalen aquellos de transferencia condicionada de ingresos-, la creacién de
oferta educativa y cargos para ampliar el acceso al nivel inicial y a la secundaria y la
implementacion de politicas de acceso a las TIC (Rivas, 2015) (Bellei, 2013).

En este marco, fueron importantes los progresos en cuanto a la inclusién de la poblacién en
el sistema educativo. La mayoria de los paises de la regién logré universalizar la educacidn
primaria. Se dio una expansién muy notable de la preprimaria, cuya tasa bruta de matricula
se expandio del 55% en el afio 2000, al 78% en 2019. La secundaria baja, por su parte, asistio
a un incremento en su cobertura, aunque el proceso aminord su ritmo recientemente: la
tasa neta total de matricula para el conjunto de América Latina y el Caribe pasé de 90% en
1999, a 92,9% en el 2007, y a 93,3% en 2018. En la secundaria alta, la tasa neta total de
matricula crecié de 68,4% en 1999, a 71,7% en 2007, y a 79,0% en 2018 (UIS Database).

Sin embargo, aun son grandes los desafios ante las persistentes inequidades que enfrentan
los sistemas educativos latinoamericanos para garantizar el derecho a la educacién. La
secundaria baja, a pesar de las mejoras en el acceso al nivel, sigue resultando un cuello de
botella para una parte muy importante de los estudiantes: durante los primeros anos de
este nivel, se profundiza notablemente la sobreedad y comienzan a acentuarse los procesos
de abandono escolar. Considerando el nivel primario y secundario, se estima que 10,5
millones de nifios, nifias y adolescentes en América Latina y el Caribe no asistian a la escuela
en 2018. La secundaria alta registra la mayor asignatura pendiente en términos de acceso.
Sélo 6 de cada 10 jovenes latinoamericanos logran completar este nivel, con notables
desigualdades entre paises y al interior de ellos.

En términos de aprendizajes en dreas troncales, los resultados del ultimo Estudio Regional
Comparativo y Explicativo (ERCE, 2019) muestran que, al final de la primaria, la proporcion
de estudiantes a nivel regional que alcanza al menos el umbral minimo de desempefio es

18




solo del 31,2% en lectura, y en matematica la proporcion promedio de estudiantes es aun
mas baja. Menos de 2 de cada 10 estudiantes (17,4%) alcanza el nivel minimo de
desempeiio. Los resultados de este estudio muestran que la regién no evidencié un avance
significativo en ninguna de las areas o grados evaluados (en comparacién con TERCE 2013).
Asimismo, vuelven a evidenciar las oportunidades inequitativas de ejercer el derecho a la
educacidn. Se evidencia la persistencia en la regidn de la alta asociacion entre los resultados
educativos y el nivel socioecondmico, tanto de los estudiantes, como de sus escuelas (LLECE
UNESCO, 2021).

En secundaria, el ultimo operativo de PISA en los paises latinoamericanos participantes
mostro que apenas 1 de cada 3 estudiantes (35%) logré permanecer en la escuela y alcanzar
los desempefios bdsicos en la prueba de Lectura. En Matematica, esta proporcién se reduce
a 1 de cada 4 (25%) (Berlanga, Morduchowicz, Scasso, & Vera, 2020).

Los desafios estructurales vinculados con la continuidad educativa, la permanencia y el
logro de aprendizajes de calidad, asi como la desigualdad, se agravaron tras la interrupcién
de clases presenciales a raiz de la pandemia por COVID-19. Se prevé un deterioro en los
aprendizajes. En comprension lectora, por ejemplo, el porcentaje de estudiantes de
educacién secundaria inferior que no son capaces de entender un texto de extensidn
moderada pasaria del 55% antes de la pandemia, al 71%. Ese porcentaje aumentaria cada
mes que las escuelas permanezcan cerradas (Azevedo, Amer, Goldenberg, Syedah Aroob,
& Geven, 2020).

Aunque aun es escasa la evidencia sobre los impactos de la pandemia, se estima que la
mayor proporcidon de nuevos abandonos se concentrard entre los estudiantes pobres y de
clase media vulnerable y que, cuanto mas tiempo permanezcan nifios, nifias y adolescentes
fuera de la escuela, es mayor la probabilidad de que no regresen. Se estima que mas de 3
millones de estudiantes en la regién podrian abandonar definitivamente sus estudios a
causa de la pandemia.

Adicionalmente a los perjuicios claros y directos en términos de abandono y aprendizajes,
la pandemia generd multiples dafios en nifos, nifias y adolescentes. Tal como detalla el
documento de UNICEF “Averting a lost COVID generation” (Evitar una generacién perdida a
causa del COVID), esta poblacion enfrenta un trinomio de amenazas (UNICEF, 2020):

o Las consecuencias directas de la enfermedad en si (afectando su salud y la de sus
seres queridos, en muchos casos implicando el fallecimiento de personas
cercanas);

o Las consecuencias que la interrupcién tuvo sobre servicios esenciales como la
educacidn, la atencién sanitaria y de salud mental, la nutricidn y las intervenciones
de proteccién de la infancia;

o Larecesiéon econdmica mundial que ha agravado la pobreza y acrecentado las
profundas desigualdades y la exclusidn preexistentes
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El periodo transitado entre 2020 y 2021, asi como evidencié la profundizacién de las
inequidades existentes, abrid una ventana de oportunidad para disefiar una nueva
experiencia escolar. La reflexién construida durante los ultimos afios en torno a los nuevos
escenarios educativos, la mayor comprension sobre el aprendizaje y sus dimensiones vy el
acuerdo entre los actores educativos y la sociedad civil sobre la necesidad de construir un
nuevo paradigma educativo revelan una atmésfera adecuada para construir soluciones
necesarias y urgentes.

Las OSC pueden realizar una contribucion relevante a la agenda regional a partir de sus
experiencias que se constituyen en un corpus que contribuye al conocimiento de las
problematicas educativas en el territorio. Su trabajo es una fuente de informacion que
puede aportar al diagndstico del sistema educativo en el debate por una nueva agenda
educativa en la region.
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Diagnostico sobre la recuperacion y reparacion
educativa postpandemia desde la mirada de las
0SC

Este apartado sistematiza las reflexiones y perspectivas de las organizaciones participantes
de los didlogos entre las OSC. Se estructura en funcién de los dos ejes tematicos trabajados:
1) la recuperacion y reparacion educativa postpandemia, y 1) el uso de nuevas tecnologias
en educacidon. Asi pues, se presenta la visién de las OSC en términos de diagndstico,
estrategias implementadas, aprendizajes y desafios.

Acerca de la vuelta a la presencialidad

Las OSC participantes de los didlogos representan a varios paises de la regién y dan cuenta
de situaciones diferenciales en la vuelta a la presencialidad escolar. De esta forma, es
posible identificar un mapa regional de regreso a las escuelas en el que conviven realidades
diversas. En algunos paises, las escuelas se encuentran mayormente con presencialidad
plena; en otros, la modalidad hibrida es la que predomina en el territorio, mientras que en
otros casos las escuelas funcionan con jornadas reducidas.

En 2022, con el inicio del nuevo ciclo lectivo (paises de América del Sur y México) y del nuevo
semestre (paises de Centro América), las OSC llevan adelante sus programas en un
escenario de retraimiento de la pandemia que habilita nuevas formas de intercambio con
los destinatarios de los programas (directivos, docentes, estudiantes) y un acercamiento a
sus realidades desde una nueva perspectiva. Una perspectiva cercana postpandemia en la
gue conviven los efectos del aislamiento con el regreso a la nueva normalidad.

En este contexto, las organizaciones ponen de manifiesto un diagndstico del proceso de
retorno alas escuelas caracterizado tanto por persistentes, como nuevas problematicas que
afectan el retorno a la presencialidad y un efectivo acceso al derecho a la educacion. A
continuaciéon, se presentan las situaciones destacadas agrupadas segln actores:
estudiantes, docentes, familias y las escuelas.

e Enrelacién con las y los estudiantes, se plantea como parte del diagndstico dos
aspectos centrales: el primero vinculado con los aprendizajes vy, el segundo, con
el abandono escolar.

o En el primer caso, existe consenso respecto de una situacion compleja de
pérdida de oportunidades de aprendizaje y rezago educativo; ampliacién y
profundizacion de brechas de aprendizaje existentes previo a la pandemia
(especialmente en contenidos de Matemadtica y Lengua); y, pérdida de
habitos relativos al régimen académico. Esto se da como consecuencia de los
afios de pandemia que implican la pérdida de presencialidad en las escuelas
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y un proceso de continuidad educativa remota que se llevd adelante con
importantes limitaciones y brechas.

o En segundo lugar, se plantea el desafio del abandono escolar y la urgencia
de establecer estrategias de retorno de los estudiantes a las aulas. Se
identifica un aumento en la tasa de abandono escolar y de la no
matriculacién de estudiantes.

e En relacidn con las y los docentes, se plantea un escenario de retorno a la
presencialidad en el que se destacan situaciones vinculadas con la dimensién
emocional y la organizacion pedagdgica que se construye en la dinamica escolar
actual.

o Los y las docentes se presentan con mucho cansancio y desgaste, estrés
emocional y ansiedad. En algunos casos, se registra temor por el retorno a la
presencialidad por falta de vacunacién en los estudiantes.

o Por otro lado, se evidencia una mayor rotacidon del personal docente y
jubilacion que incide en la conformacidn de la planta funcional llevando a la
falta de personal en las escuelas.

o En términos pedagdgicos, las organizaciones coinciden en sefialar que el
escenario postpandemia es de incertidumbre y falta de consensos respecto
de las estrategias pedagdgicas para nivelar aprendizajes, para priorizar
contenidos, para establecer estrategias de evaluacién diagndstica y para
elaborar planes que den respuesta a dicho diagndstico educativo.

o Algunas organizaciones plantean la necesidad de que las soluciones
pedagdgicas innovadoras que surgieron como respuesta a la pandemia no
sean solo temporales y que no se vuelva al status quo pre-pandemia.

o Desde una perspectiva diagndstica positiva respecto de los efectos del
aislamiento, el escenario postpandemia cuenta con docentes con mayores
habilidades y capacidades digitales.

e En relacidn con las familias y el contexto de los hogares, las organizaciones
manifiestan la emergencia de problematicas que influyen en el regreso de los y
las estudiantes a la escuela. Estas situaciones se ven profundizadas en contextos
rurales en los cuales las y los jévenes, frente al cierre de las escuelas, vuelven a
ocupar espacios de mayor responsabilidad en los hogares:

o El incremento del trabajo infantil y de la necesidad de que jévenes y
adolescentes ingresen al mercado laboral; ayuda de las nifias y jovenes en
tareas domésticas.
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o Ademas, en general, y mas alla de los ambitos en los que se emplazan las
escuelas, se suman al diagnéstico factores que inciden en la posibilidad de
retomar lazos con la escuela y son emergentes de la situacién social
postpandemia:

— Situaciones de embarazo adolescente; dificultades socioemocionales,
consumo de sustancias psicoactivas, violencia de género;

= Incremento de situaciones de migracidon entre las poblaciones mas
vulnerables concentradas en traslados del ambito rural al urbano.
También se hace referencia a las migraciones entre paises de la regién
como un aspecto a destacar que incide en la continuidad educativa;

— ldentificacién de problemas de desnutricion en algunas zonas y paises.

e Finalmente, aunque no menos importante, las OSC traen en su diagndstico las
condiciones de infraestructura de las escuelas como aspectos que retrasan el
regreso de los estudiantes a las aulas.

o Las organizaciones plantean que muchas escuelas no cuentan con los
servicios basicos de agua y electricidad que permitan un retorno seguro de
los estudiantes. Dos afos de establecimientos cerrados sin mantenimiento
han dejado escuelas derruidas y en estado de abandono.

o El acceso a la conectividad y equipamiento tecnoldgico en las escuelas
continda siendo un problema. El equipamiento que permanecié en las
escuelas durante la educacién remota se ha visto deteriorado por las
condiciones de cierre y la falta de mantenimiento y, en algunos casos, se ha
vuelto obsoleto frente a los avances de la tecnologia digital.

Sobre el uso de nuevas tecnologias en educacion

En relacién con el uso de las tecnologias en educacién en el escenario de regreso paulatino
a la presencialidad, las organizaciones destacan lo siguiente.

e Enrelacidon con los y las estudiantes, en el nuevo escenario de paulatino retorno
a la presencialidad, los y las estudiantes regresan con un vinculo diferente con
la tecnologia. Previo a la pandemia, los dispositivos TIC concentraban
mayormente un uso recreativo, de diversion individual o con amigos. Con la
educacién remota, las TIC concentraron un uso escolar y educativo y las OSC
marcan que algunos de los y las jovenes se muestran sobrecargados en ese uso.
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En relacion con los y las docentes y equipos directivos, algunas organizaciones
manifiestan que el uso de las tecnologias en la educacién no es una prioridad en
este momento de retorno a la presencialidad. Los equipos directivos y docentes
se encuentran abocados al retorno de los y las estudiantes a la escuela, la
recuperacién de aprendizajes, el vinculo con las familias, el diagndstico y la
priorizacién de contenidos, pero no ponen el foco, ain, en cémo se incorporan
y usan las tecnologias para abordar contenidos y favorecer/recuperar
aprendizajes, o en el desarrollo de estrategias pedagdgicas que utilicen la
tecnologia como herramienta. No queda claro cémo se va a sostener el uso
intensivo de tecnologia en el marco del regreso a la presencialidad.

En relacion con el uso pedagdgico de las TIC, se presentan diagndsticos
diferenciales. Algunas organizaciones manifiestan que ciertos docentes utilizan
las herramientas tecnoldgicas como sustituciéon de herramientas pedagogicas
utilizando la tecnologia como un fin en si mismo y no como un medio o
herramienta a favor de los aprendizajes (sin incorporarlas en las secuencias de
aprendizajes en el aula). Por otro lado, otras manifiestan que los docentes han
incorporado que ponen en juego en las aulas en sus practicas pedagdgicas.

En relacion con la formacién de los docentes en capacidades digitales y
tecnoldgicas, emerge como parte del diagndstico la necesidad de continuar con
la formacién continua; sin embargo, esta necesidad se da en el marco de una
sensacion por parte de los y las docentes de saturacidn de herramientas
disponibles y ofertas formativas que llegan desde los gobiernos, las
organizaciones y el sector privado. Algunas organizaciones manifiestan que,
frente a esta oferta abrumadora, los y las docentes no ven de forma clara cémo
construir un trayecto formativo en relacidn con las competencias digitales; y a
pesar de que el escenario de pandemia favorecié el acercamiento docente a la
formacién en tecnologia, todavia se observa cierta reticencia y dificultades en
algunos docentes.

En relacion con el equipamiento TIC en las escuelas, el diagndstico es de grandes
desafios, falta disponibilidad de dispositivos tecnolégicos y conectividad en las
escuelas. Esto genera brechas por sector de gestion y ambito de las escuelas e
imposibilita continuar utilizando herramientas tecnoldgicas en el retorno a la
presencialidad.

o Algunas escuelas que contaban con recursos tecnolégicos y dispositivos en
el escenario pre-pandemia, luego de dos afos de cierre, se ven en la
situacién de que los mismos han estado en desuso y se han vuelto obsoletos
o inutilizables. En este sentido, se vuelve muy dificultoso sostener la
capacidad tecnoldgica instalada (pre-pandemia) en las escuelas.

25




@ Estrategias para la recuperacion y reparacion

educativa postpandemia

Estrategias para la vuelta a la presencialidad

Las OSC han llevado a cabo esfuerzos intensos durante la etapa de pandemia y educacién
remota y contindan haciéndolo en este nuevo escenario postpandemia. Muchas de sus
estrategias en territorio se relacionan con los diferentes aspectos mencionados en el
diagnodstico. De esta manera, se identifican practicas vinculadas con el mejoramiento de la
infraestructura escolar, con foco en aspectos socioemocionales, iniciativas dirigidas al
trabajo de las trayectorias educativas, creacién de contenido digital para estudiantes, oferta
de capacitacion para docentes, acciones de acercamiento de la escuela con la comunidad y
las familias, y recopilacion de buenas practicas. A continuacién, se presenta una
sistematizacion de las estrategias desarrolladas por las OSC, agrupadas segun las tematicas
que abordan.

Seguimiento de trayectoria de estudiantes generando alertas tempranas de
abandono e iniciativas de rastreo para el regreso de los estudiantes a la escuela

o Se han desarrollado sistemas de informacién nominal de estudiantes que
permiten identificar y prevenir situaciones de ausentismo y probable
abandono (con base en la informacién con la que cuenta la escuela). Esta
estrategia requirio de la generacion de nuevas herramientas de registro de
informacion y de capacitacion a los equipos directivos.

o Se han desarrollado también acciones para lograr que los y las estudiantes
permanezcan conectados con la escuela mediante un ejercicio de
relevamiento de informacidn sobre las necesidades de los estudiantes y un
proceso metddico y de cercania con las familias.

o Otras organizaciones han disefiado en campafias dirigidas a las familias y a la
sociedad, con el fin de lograr que los y las estudiantes que abandonaron la
escuela durante la pandemia puedan retomar sus trayectorias educativas.

Impulso del aprendizaje de las y los estudiantes a través de plataformas digitales
educativas y de la generacidn de contenido educativo digital

o Se continla impulsando el aprendizaje ajustado a las necesidades de cada
estudiante y adaptado a su entorno digital.
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o En términos de contenido educativo digital, algunas organizaciones se
encuentran explorando alternativas para en permitir acceso de forma off-
line y en adecuar plataformas educativas digitales a distintos dispositivos
(celulares, tabletas, etc).

o Se hatrabajado en la elaboracién de contenido digital para el fortalecimiento
de lectura y Matemadtica (con enfoque STEM, acréonimo en inglés para
ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas) y recuperacion lectora entre 6
y 8 anos.

o Se han creado también herramientas digitales para pruebas diagndsticas de
aprendizaje.

Abordaje de la dimensién socioemocional de estudiantes y docentes

o Las organizaciones conocedoras de la tematica plantean que es una
necesidad que emerge durante la pandemia y debe sostenerse en el
escenario postpandemia.

o Se han llevado adelante talleres de habilidades socioemocionales (como el
autocontrol, mentalidad de crecimiento, conciencia social) para docentes,
cursos sobre practicas efectivas para el abordaje socioemocional, realizacién
de secuencias para trabajar habilidades socio-emocionales en espacios de
tutorias, aplicacion de métricas para medicién de competencias socio-
emocionales, creacion de contenidos de apoyo sobre estas tematicas y
capacitaciéon a docentes sobre aspectos psico-emocionales que brinde
herramientas para dar respuesta a situaciones de los y las estudiantes.

Acercar espacios de capacitacion dirigidos a docentes

o Muchas organizaciones han ampliado su oferta de formacién incluyendo
competencias digitales y las TIC.

o Se han abierto también espacios de acompafiamiento pedagdgico, espacios
de intercambio e interaccidn entre docentes y espacios de escucha.

Sostener y fortalecer el vinculo entre la escuela, la comunidad y las familias

o Organizaciones que involucran en sus programas portales educativos han
incorporado un espacio dirigido a las familias en esta herramienta.
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o En los casos de organizaciones que mencionan dificultades en aspectos
claves para el retorno a la escolaridad presencial, se proponen estrategias
gue involucran activamente a las y los responsables de los hogares:

= Proyectos que involucran a la comunidad en el desarrollo de mejoras en
la infraestructura escolar aportando su mano de obra y conocimientos
(de electricidad, carpinteria, etc.).

= Proyectos de tutelaje académico para transferir capacidades y socializar
el saber hacer docente hacia la comunidad y las familias que han tomado
el rol docente durante la pandemia.

Aportar a la mejora de la infraestructura escolar y su equipamiento para que
puedan ser espacios seguros para los estudiantes en esta etapa de regreso a la
presencialidad

o Entérminos de infraestructura escolar, las organizaciones han colaborado en
el diagnéstico del estado de las escuelas; han aportado fondos para mejorar
las condiciones edilicias, especificamente para dar acceso a servicios bdsicos
como agua, pozo séptico, electricidad y garantizar asi las condiciones
minimas para la presencialidad (también limpieza, pintura, etc.).

o En términos de equipamiento, las organizaciones han llevado adelante
acciones que incluyen entrega de kits de datos para que los y las estudiantes
cuenten con conexién a Internet, entrega de notebooks y teléfonos a los y
las estudiantes, creacién de espacios digitales en las escuelas, donacién de
equipamiento para escuelas rurales y entrega de herramientas y dispositivos
digitales.

Estrategias para el uso de nuevas tecnologias en
educacion

Las estrategias de las organizaciones vinculadas con el uso de las nuevas tecnologias han
tenido como principales destinatarios a escuelas, estudiantes y docentes. Las mismas se
han centrado en dotar de recursos (materiales e inmateriales) a estos actores y brindar un
acompainamiento que facilite el retorno a la presencialidad y la continuidad del uso de la
tecnologia en la nueva etapa.
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Estrategias dirigidas a las escuelas:

o Han consistido en proveer recursos tecnolégicos como cuentas de Zoom,
tabletas para nifios, creacidon de aulas virtuales en las escuelas, equipadas
con dispositivos y conectividad; entrega de laptops a docentes, pizarras
interactivas para las aulas. Algunas organizaciones han puesto el foco en el
equipamiento y conectividad de las zonas rurales y remotas como areas
prioritarias de intervencién.

Estrategias dirigidas a estudiantes:

o Tutorias virtuales que en el escenario pre-pandemia se llevaban delante de
forma presencial. En esta nueva etapa de regreso a la presencialidad, las
tutorias se desarrollan con un esquema hibrido, ya que la virtualidad ha
permitido llegar a mas estudiantes, aumentar la frecuencia de los encuentros
con los y las estudiantes, estar mas presentes en el acompafiamiento. Esta
estrategia también ha permitido trabajar conjuntamente con estudiantes de
diferentes zonas y el intercambio entre estudiantes de diferentes realidades.

o Creacidn de contenido on-line y off-line sobre tematicas especificas como
pensamiento computacional e inteligencia artificial.

o Apoyo a los estudiantes en la incorporacion de las tecnologias como
herramientas para su aprendizaje y en relacién con temas como la
proteccion en el mundo virtual (cyberbullying, acoso), reglas de
comportamiento en Internet.

Estrategias dirigidas a docentes:

o Se trata de formacion continua en el uso de tecnologia (practicas concretas
de uso y apropiacién) y alfabetizacion digital; mentorias para docentes con
acompanamiento sistemadtico y sostenido, con el objetivo de transferir e
instalar capacidades (realizado de forma hibrida virtual-presencial). En
muchos casos esta formacidén se centra en el desarrollo de habilidades y la
aplicacién de las tecnologias en el aula (enfoque didactico pedagdgico del
uso de las nuevas tecnologias).

o Lasorganizaciones han innovado en los formatos, en los cuales ofrecen estas
capacitaciones incursionando en la modalidad de pastillas de contenido que
son distribuidas por WhatsApp (micro-aprendizaje).

o Curaduria de contenidos relativos al uso educativo de las tecnologias
sistematizados en plataformas/repositorios con acceso virtual para consulta

de equipos docentes. Sistematizacion de buenas prdcticas en el uso de
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tecnologia en las aulas (aportadas por los y las docentes) y publicadas en
documento de investigacién y divulgacién.

Estrategias dirigidas a los gobiernos educativos:

o Algunas organizaciones (como en el caso del Perd) han desplegado
estrategias de transferencia de capacidades a las autoridades educativas
para el desarrollo de sus propias propuestas de educacion virtual
colaborando con el desarrollo de una ruta formativa.
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Desafios y aprendizajes sobre la recuperacion y

reparacion educativa postpandemia

Los desafios y aprendizajes del retorno a la
presencialidad desde la perspectiva de las OSC

El escenario postpandemia plantea para la educacion de la regidn una serie de desafios que
se encuentran estrechamente vinculados con el diagndéstico que se ha presentado. Se
presentan a continuacion:

En relacidn con los y las estudiantes:

o Coémo reducir la brecha de aprendizajes entre los y las estudiantes que
durante la pandemia pudieron tener una continuidad pedagodgica efectiva y
aquellos que se desvincularon o inclusive, habiendo tenido una vinculacién
con la escuela, no tuvieron un acompafiamiento en términos de afianzar
saberes previos e incorporar nuevas capacidades y contenidos del afio en
curso (en muchas escuelas el trabajo en la modalidad remota implicé
Unicamente un contacto via redes sociales).

= Frente a un aumento de las brechas de aprendizaje en el aula, también
se plantea el interrogante de si un/a solo/a docente puede poner en
practica estrategias pedagogicas que contemplen esa diversidad en
grupos grandes de estudiantes por aula.

Como reducir la brecha de aprendizajes derivada de un desigual regreso a la
presencialidad.

= En algunos paises, las escuelas de gestidén privada han regresado a la
modalidad presencial con uno o dos afios de ventaja respecto de las
escuelas estatales. La demora en el regreso a la presencialidad en
escuelas cuyos/as estudiantes han tenido mayores dificultades para una
efectiva continuidad pedagdgica en modalidad remota profundiza las
brechas de aprendizaje y la desigualdad.

o La necesidad de pensar estrategias de busqueda y retorno de los y las
estudiantes a la escuela como respuesta al problema de la desercién

estudiantil que se observé durante la pandemia.

o En términos de competencias digitales, se mencionan como desafios su
introduccion como parte del curriculo de forma transversal vy
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multidisciplinaria, asi como la incorporacién de aspectos de ciudadania
digital. Vinculado a esta incorporacion, se menciona el desafio de creacion
de estdndares de competencias digitales.

En relacién con los y las docentes:

o Coémo dimensionar el impacto socioemocional que ha generado la pandemia
en los y las estudiantes, pero también en docentes y directivos y, en relacion
con este punto, cémo dotar a los docentes con herramientas para el
abordaje de la dimensién socioemocional en el aula:

= El rol del docente contindia demandando competencias que exceden lo
pedagdgico-curricular. Frente a los  diversos problemas
socioemocionales emergentes durante la pandemia, en la instancia de
regreso de los estudiantes a las aulas, los y las docentes se ven desafiados
con problematicas que se han agudizado como la violencia, la depresion,
el trabajo infantil, la desnutricidn, la migracion, entre otros.

o Como acompafiiar el manejo de la incertidumbre en términos educativos, la
necesidad de establecer un marco claro de estrategias pedagdgicas que
permitan desarrollar acciones para hace frente a las brechas agudizadas de
aprendizaje y sobre el retorno de los y las estudiantes a las escuelas.

o Como acompaniar a los y las docentes para el desarrollo de estrategias de
trabajo activas, innovadoras y vinculadas con la mediacidn tecnolégica que
han adquirido en el escenario de pandemia (estrategias innovadoras en
términos pedagogicos y de vinculos con estudiantes y familias). Cémo evitar
gue dichas modalidades se pierdan en una posible vuelta al status quo previo
a la pandemia.

o En relacion con el punto anterior, continda siendo un desafio en los y las
docentes la utilizacidon pedagodgico-didactica de las nuevas tecnologias. Esto
implica pasar de la utilizacidn de la tecnologia como medio de comunicacidn
(uso extendido durante la pandemia) a una apropiacion e integracién de las
herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Asimismo, se menciona el desafio de incorporar este eje en los programas
de formacidén docente inicial y no se restrinja solo a la formacién continua.

En relacidn con las escuelas:
o Esundesafio el recrear la escuela en este regreso a la presencialidad que los

y las estudiantes vuelvan a una escuela diferente respecto de la que dejaron
con la pandemia, una escuela que incorpore los aprendizajes de la pandemia.
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o Lapuesta a punto de la infraestructura escolar, luego de dos afios de falta de
mantenimiento y/o por problemas de infraestructura previos a la pandemia.
Esto implica dar acceso a todas las escuelas a servicios bdsicos como agua,
electricidad y calefaccion, asi como dotar de equipamiento en tecnologia y
acceso a Internet.

o Enrelaciéon con el punto anterior, las diferencias en el acceso a conectividad
y herramientas TIC implicaron una brecha importante de aprendizajes
durante la pandemia que continda en el nuevo escenario. Adicionalmente,
el equipamiento tecnolégico de las escuelas (con especial énfasis en la
conectividad) es un gran desafio con el regreso de los y las estudiantes a las
aulas y un tema importante a abordar para reducir la brecha digital.

o Las fuentes de financiamiento para mejoras de la infraestructura general y
ligada a las nuevas tecnologias es otro gran desafio que requiere observar la
diversificacion de fuentes de financiamiento, las alianzas publico-privadas.

o Las OSC manifiestan el reto que implica que no se pierda el uso de las TIC,
tanto en las aulas con los y las estudiantes, como en los trayectos y
propuestas formativas para docentes. Que no se retroceda en el
involucramiento de la tecnologia en el proceso educativo, aspecto ganado a
partir del escenario de pandemia. Que la tecnologia sea una herramienta
para favorecer la recuperacién de aprendizajes en el escenario de retorno a
la presencialidad.

En relacidn con las alianzas entre sectores por la educacion:

o Asi como se ha identificado la mejora en la articulacién con los gobiernos
locales, se presenta como desafio el trabajo conjunto entre las OSC y los
gobiernos nacionales o centrales. Identificar qué tipo de contribuciones las
OSC pueden acercar a este nivel de gobierno.

o Mantener el financiamiento de iniciativas y programas que han sido exitosos
en los momentos mas agudos de la pandemia; lograr una continuidad de
estas experiencias en el escenario postpandemia.

Para finalizar, las organizaciones han reflexionado sobre los aprendizajes que el escenario
de pandemia y postpandemia han dejado en relacién con la posibilidad de reparacién y
recuperacion educativa y con la resignificacion del uso, acceso y formacion/capacitacion
de las nuevas tecnologias con el regreso a la presencialidad. Los mismos hacen referencia
al valor de intervenciones integrales y coordinadas entre organizaciones y gobiernos, al rol
de las familias en los procesos educativos y los aspectos positivos que la virtualidad y el uso
de la tecnologia han aportado.
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Un primer aprendizaje que marcan las OSC es que, para el logro de la
recuperacion y reparacion educativa postpandemia, es necesario contemplar la
integralidad de las intervenciones desarrolladas. Esto implica un trabajo
transversal sobre temas educativos (aprendizaje, contenidos, capacidades
digitales) y también componentes psicosociales, de salud, de asistencia en
alimentacién, de infraestructura de las escuelas. La articulacién de las
organizaciones con los gobiernos se presenta como una oportunidad para
aportar a una intervencion no fragmentada.

El periodo de educacién remota puso en evidencia que la vinculaciéon con las
familias ha sido clave y continle siéndolo para lograr el retorno de los y las
estudiantes a las aulas y achicar las brechas de aprendizaje. Las familias han
tenido (y deben continuar teniendo) un rol activo en el desarrollo integral de sus
hijos/as. La tecnologia vehiculizé una comunicacién mas fluida entre la escuela
y las familias constituyéndose en un medio para que la escuela sea mas
convocante en términos de estudiantes y familias.

La dimensidn socioemocional y su abordaje en la escuela pasa de ser una opcion
para contemplar en el trabajo con directivos, docentes y estudiantes a una
necesidad.

La virtualidad permitié una comunicacién mas fluida y generacién de espacios
de trabajo conjunto entre docentes y equipos directivos. En el escenario pre-
pandemia se volvia mas dificultoso contar con estos espacios conjuntos
(especialmente en secundaria, que por la dindmica del nivel se dificultaba mas
la coordinacion entre docentes y equipos directivos). Este nuevo modelo de
colaboracién mas estrecho desde lo institucional para pensar estrategias
innovadoras frente a un escenario dificil es un gran aprendizaje que se transfiere
al escenario postpandemia.

El uso de las tecnologias en el dmbito educativo y pedagdgico llegd para
quedarse; la tecnologia es y serd un recurso para que estudiantes y docentes
sigan aprendiendo y formandose. No obstante, también el factor humano y de
relacionamiento presencial es fundamental para asegurar los aprendizajes de los
y las estudiantes.

En la integracién de las tecnologias, las OSC destacan la relevancia de
contemplar un uso multidisciplinario de las tecnologias digitales en educacion.
Antes de la pandemia, la tecnologia ocupaba en el sistema educativo el papel de
materia o disciplina, circunscripta a la “informatica” en gran parte de las
escuelas. Las experiencias interdisciplinarias durante la escuela remota y la
promocidn de las competencias tecnoldgicas y digitales se instalaron de manera
transversal en la propuesta como una herramienta a favor de los aprendizajes.
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La situacion de pandemia favorecid un interés y valoracion de la formacién
continua en las TIC para docentes por parte de los gobiernos educativos y de los
propios docentes. La necesidad de desarrollar competencias digitales favorecio
un acercamiento de los docentes con la tecnologia que no se hubiera dado en
otra circunstancia.

El acceso a conectividad y a dispositivos tecnolégicos como aspecto fundamental
para acceder al derecho a la educacién. Esto fue especialmente cierto en el
escenario de pandemia, en donde las brechas de acceso se tradujeron en una
profundizacion de las brechas de aprendizajes, pero ciertamente también lo es
en el nuevo escenario de regreso a la presencialidad, en tanto la brecha
tecnoldgica de las escuelas (y no solo de los hogares de los y las estudiantes) es
muy grande entre regiones y segun sector de gestion.

La educacién puede ser multi-modal. Las modalidades virtuales y presenciales
de educacién no tienen por qué ser excluyentes. La formacidn para docentes,
por ejemplo, que antes de la pandemia era mayoritariamente presencial, que
fue virtual durante la pandemia y que en este nuevo escenario es hibrida, es un
buen ejemplo de esto. También las tutorias y acompafiamiento para estudiantes
que desarrollan algunas organizaciones se estdn llevando adelante de forma
virtual, aun con el regreso de las clases presenciales aprovechando la posibilidad
de llegar a una mayor cantidad de estudiantes, saltar las barreras geograficas y
aumentar la frecuencia de los encuentros.

35




La articulacion de las OSC con
los gobiernos educativos

Las organizaciones coinciden en sefialar que los afios de pandemia propiciaron la
colaboracién con los gobiernos educativos y que, previo a esto, existian menos canales de
comunicaciéon preestablecidos. Asimismo, las OSC manifiestan que en sus programas en
territorio la articulacion con los gobiernos locales, federales, provinciales o de regiones ha
sido mas frecuente y viable en comparacién con el trabajo con gobiernos nacionales o
centrales, niveles con los cuales es necesario continuar construyendo el sentido de la
articulacion.

Las articulaciones con los gobiernos educativos han tomado diversas formas con niveles de
participacion diferentes. En algunos casos, se trata de la participacion en mesas de dialogo,
de las cuales participan organizaciones y los gobiernos locales. En otros casos, los estudios
diagnésticos y de sistematizacion desarrollados en territorio se acercan a los Ministerios de
Educacion como insumos para la politica educativa. Se destaca que, en la articulaciéon con
los gobiernos centrales, las OSC han acompanado las directrices y metas generales, han
aportado contenido a las plataformas virtuales implementadas por los gobiernos y se han
dado colaboraciones a partir del acercamiento de diagndsticos compartidos.

En otros casos, se destaca la participacion en la ejecucién de acciones en territorio en forma
colaborativa con los gobiernos. En este sentido, hay experiencias interesantes de trabajo
en red como el programa Cluster de Educacion del Ecuador, que convoca a diversas
organizaciones a realizar aportes a la politica publica en temas relacionados con cada
Ministerio (actividades del Estado en alianza con organizaciones). También, se puede
mencionar el modelo de colaboraciéon publico-privada con distribucion de
responsabilidades claras y de gestion compartida de la formacién docente en el Peru (caso
Cajamarca).



A continuacidn, se presentan dos experiencias de
programas implementados por OSC que fueron
compartidas en las mesas de didlogo. Cada una de
ellas da cuenta de las estrategias desarrolladas para
abordar dos problematicas educativas centrales en el
contexto de retorno a la presencialidad: las
trayectorias escolares y la formacion docente. En
ambos casos, la articulacion intersectorial es un
factor clave que hacer factible la implementacion al
mismo tiempo que armoniza las estrategias con las
politicas educativas locales.



Escuelas que acompanan.
Fundacion Cimientos. Argentina.

Propuesta de formacién y asesoramiento para fortalecer las
capacidades institucionales de las escuelas secundarias de
gestion estatal para acompanfar las trayectorias escolares

de sus estudiantes. La misma incluye entre sus contenidos
el trabajo sobre el uso de la informacién disponible en
registros institucionales (listados, actas, relevamientos,
sistemas de informacion en las jurisdicciones donde esto
existe) para la planificacion y monitoreo de estrategias de
acompafiamiento a las trayectorias.

i. Actores intervinientes: El equipo de Cimientos (con el
apoyo de sus donantes (en este caso Tinker Foundation)
junto con los equipos escolares participan activamente de
la propuesta de los equipos técnicos de los Ministerios de
Educacion provinciales (en 2021 la provincia de Corrientes,

J y en 2022, la provincia de Tucuman en Argentina, asi como

el Consejo de Formacién de Educaciéon del Uruguay)
garantizando asi la articulacion de la propuesta con la politica jurisdiccional, el respaldo a través
de la inspeccion/supervision distrital y la trascendencia institucional de su impacto.

Motivacién: Si bien el interés de fortalecer las estrategias de las escuelas secundarias para
sostener las trayectorias de sus estudiantes datan ya de mas de quince afos en gran parte de
las politicas educativas regionales, la pandemia aceleré los procesos de exclusion. Las
desigualdades que siguen acentuandose reforzaron la urgencia por atender de forma singular a
la experiencia escolar de cada estudiante, a través de una mirada integral de sus trayectorias y
del desarrollo de las habilidades socioemocionales de adolescentes para hacer frente a sus
desafios actuales y sostener la construccion de un proyecto de vida en el que la culminacidn del
nivel secundario sea una meta para alcanzar que les provea los aprendizajes significativos para
su futuro.

Avances y aspectos a destacar: En 2021, participaron de esta propuesta 120 referentes de 45
escuelas de 9 jurisdicciones de la Argentina (con un alcance total de 17.000 estudiantes) y 45
docentes en formacion en el Uruguay. Las escuelas participantes lograron sistematizar un
"proyecto institucional de acompaifiamiento a las trayectorias escolares", el cual consolida las
estrategias que las escuelas ya despliegan identificando sus oportunidades de mejora (por
ejemplo, capitalizando las oportunidades de desarrollo de las habilidades socioemocionales de
estudiantes y educadores) y los nuevos dispositivos que pudieran viabilizar para responder a las
necesidades de sus estudiantes para promover trayectorias continuas y completas en el marco
del complejo contexto de cada institucién y su comunidad educativa.

Link de acceso aqui.



https://www.cimientos.org/escuelas-que-acompanan/#:~:text=El%20programa%20Escuelas%20que%20Acompa%C3%B1an,las%20trayectorias%20de%20sus%20estudiantes

Modelos de gestion
compartida de la

formacion docente
Fundacion Telefdnica. Peru

Propuesta que se realiza bajo el liderazgo vy

responsabilidad del gobierno, pero se agrega la
existencia de una politica educativa regional que
responde a las particularidades especificas de la
region. Asi la conduccién regional del Programa SER
(Programa de Formacion para Docentes en Servicio
impulsado por la region Cajamarca) no obedece
solamente al liderazgo de los directivos de la regién,
sino a estrategias que buscan resolver problemas
publicos propios de la region.

. J

i. Actores intervinientes: Fundacion Telefénica
Movistar (encargada de desplegar el programa Profuturo en el Pert) y la Direccion Regional de
Educacidn de Cajamarca. Esta relacion constituye un cambio y avance en las relaciones entre
Estado y sector privado en educacion; de relaciones donde usualmente el sector privado se
constituye en un aliado que ofrece insumos o presta servicios alli donde no llega el Estado, o en
un donante que entrega recursos econémicos o bienes. Se ha transitado a una relacién donde
se definen responsabilidades compartidas para brindar un servicio a la poblacidn. Esta gestion
compartida se plasma en la definicidn de las responsabilidades que se plasman en el siguiente
cuadro:

Gestion compartida de la formacién

DRE Cajamarca Fundacién Telefénica

Implementa . .
Equipo de | | acciones de Realiza ezrzz?;(iflﬁpuaal Actividades y|| proporciona
gestion acuerdo a su| | seguimiento P la virtual con?emdos asistencia
I (aula virtual) (unidades)




ii. Motivacion: El rol de la Fundacién cambia respecto a su forma natural de intervencién. Por
un lado, si bien ofrece sus actividades y contenidos en habilidades digitales, ya no brinda la
formacion a los docentes, pues esta es asumida por el gobierno regional con lo cual su rol
es el de brindar asistencia técnica a partir de su expertise en la integracion de las TIC a la
educacion. Por otro lado, respecto al espacio de aula virtual, que alberga no solo los
contenidos elaborados para los cursos sino toda la plataforma formativa del programa, en
una situacion en que la DREC no contaba con las condiciones tecnoldgicas para tener una
plataforma propia con los niveles de funcionalidad que le ofrece la de la Fundacion.

iii. Avances y aspectos para destacar: Durante los afios 2020 y 2021 se inscribieron 16.498
docentes en el mddulo de Habilidades Digitales, de los cuales 10710 lograron la
certificacion.

Link de acceso aqui



https://drive.google.com/file/d/1xnCrd27aegsgkx15SbUbCTdpfM0xLL6_/view?usp=sharing

Conclusiones
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Aportes en el marco del dialogo con las OSC

Los didlogos entre las OSC fueron un espacio de intercambio que se propuso recoger la
perspectiva de las organizaciones de la region sobre dos temdticas necesarias de abordar
en una nueva agenda educativa regional.

La reconstrucciéon educativa postpandemia y el uso de las nuevas tecnologias en educacién
fueron abordadas desde el punto de vista de organizaciones que colaboran con actores,
comunidades y autoridades y que llevan adelante acciones con el objetivo de trabajar en
torno a problematicas que afectan al ejercicio del derecho a la educacién, especialmente
en las poblaciones mas vulnerables.

Los didlogos se emplazaron en un contexto regional de retorno paulatino a la
presencialidad. Tras dos afos de escolaridad remota en los que América Latina y el Caribe
presentd la mayor cantidad de dias donde las escuelas estuvieron cerradas, los paises de la
region se encuentran en un proceso de reapertura escolar que entrafia importantes retos
para los sistemas educativos.

En este contexto, en el que las evidencias sobre los efectos de la pandemia en educacién
son incipientes, las experiencias se constituyen en una valiosa fuente de informacién.
Conocer cdmo las escuelas transitan su apertura permite comprender cémo se reconfiguran
las problematicas en el territorio y qué nuevos desafios enfrentan las escuelas en este
nuevo retorno.

En su trabajo con las comunidades escolares, las OSC acercan estas primeras visiones de la
reapertura. Visiones que pueden aportar una perspectiva diferencial en el intercambio
sobre una nueva agenda educativa regional.

Como punto de partida, la sistematizacién de los didlogos permite identificar la diversidad
de situaciones que conviven en el regreso a la presencialidad. En los paises y al interior de
cada territorio, coexisten situaciones de presencialidad plena, escolaridad hibrida y, en
algunos casos, sostenimiento de la escolaridad remota creando un escenario de
complejidad creciente en su abordaje.

El diagndstico que aportan las OSC da cuenta de la presencia en las escuelas de
problematicas sociales y pedagodgicas preexistentes que se han visto profundizadas en el
periodo de escolaridad remota, a las que se suman situaciones nuevas producto de los dos
anos sin presencialidad junto a cierto retroceso de logros alcanzados en las ultimas décadas.
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La pérdida de oportunidades de aprendizaje, el rezago educativo y la presencia de
situaciones de no retorno escolar, son dos ejes de problemdticas que la mayoria de las OSC
identifican en el panorama educativo escolar actual.

Vinculados con ellos, las OSC identifican una posible retraccién en los derechos educativos
basicos alcanzados en las ultimas décadas, como la notable expansién de la matriculacién
en los diferentes niveles educativos. Especialmente, en las poblaciones mas vulnerables y
en el ambito rural, con la interrupcién de servicios esenciales como la educacion y las
intervenciones de proteccién de la infancia junto a una recesién econémica mundial que ha
agravado la pobreza, las OSC identifican situaciones de trabajo infantil, ingreso temprano al
mercado laboral e incremento de responsabilidades de las nifias y jovenes en tareas
domésticas que impactan en su vuelta a la escuela. También las migraciones internacionales
e internas del campo a la ciudad se mencionan como situaciones con mayor presencia en la
realidad escolar actual. Todas ellas pueden impactar en las trayectorias de las y los
estudiantes, que vuelven a verse coartadas y amenazadas frente a la urgencia de la
subsistencia.

En el dmbito escolar, identifican situaciones inusitadas, aunque esperables luego de dos
anos sin escuela presencial. La falta de habitos relativos al régimen académico en los y las
estudiantes, especialmente en el nivel primario, se suma a los aspectos a abordar por parte
de los equipos directivos y docentes. Por otro lado, entre los y las jovenes, conviven
dificultades emocionales junto a problematicas vinculadas con el incremento de la
violencia, violencia de género y consumo de sustancias psicoactivas.

Este grupo de estudiantes es recibido por equipos que también se han visto atravesados
personal y laboralmente por dos afios de una nueva construccion de la dindmica escolar. El
diagndstico que realizan las OSC segun su experiencia de trabajo actual identifica en los
docentes cansancio y desgaste, estrés emocional y ansiedad. Asimismo, como situacién
presente en varios paises, se identifican escuelas con escasez de docentes por la salida de
docentes de su actividad en la escuela y jubilacién. También, en algunos casos se menciona
el temor que persiste en el retorno a la presencialidad por falta de vacunacién que se
extienda a toda la poblacién escolar.

En este singular retorno a la presencialidad, las OSC manifiestan como una dificultad la falta
de consensos sobre las estrategias pedagogicas a desplegar y de pautas para acompafiar la
inmersion en el régimen académico de estudiantes que deben reconstruir los habitos
escolares. Asimismo, en el plano pedagdgico se identifica una retraccién que marca una
diferencia con los abordajes desplegados en la escolaridad en la distancia. Las OSC
identifican que el uso de las tecnologias en la educacién ha perdido prioridad con el retorno
a la presencialidad frente a las urgencias vinculadas con el retorno de los y las estudiantes
a la escuela, el vinculo con las familias, el diagndstico y la priorizacién de contenidos. Aun
asi, se afirma que las tecnologias digitales en educacion llegaron para quedarse, aunque su
integracion puede verse limitada frente a condicionamientos de la infraestructura y al piso
tecnolégico para el funcionamiento efectivo de la tecnologia digital. La falta de
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disponibilidad de dispositivos tecnoldgicos y conectividad en las escuelas, asi como el
deterioro de las condiciones y los equipos tras dos afios de cierre, se presentan como
factores que inciden en el uso de las herramientas tecnoldgicas en el retorno a la
presencialidad.

En este escenario, las OSC han desplegado en el territorio estrategias de abordaje de las
problematicas identificadas a través de la implementacién de sus programas educativos.
Entre los aportes que llevan adelante, es posible hacer una agrupacién en tres grandes
lineas:

Estrategias vinculadas con el mejoramiento de las condiciones
generales de las escuelas en el retorno a la presencialidad;

Estrategias de acompafiamiento a estudiantes y docentes en la vuelta a
las escuelas;

herramientas que acompane la priorizacion y direccionamiento de las

o Estrategias vinculadas con el desarrollo de diagndsticos y generacién de
acciones en el regreso paulatino a la presencialidad.

Respecto de las primeras, las OSC realizan aportes en diferentes lineas para favorecer la
mejora general de las escuelas para garantizar las condiciones minimas para la
presencialidad e involucran en esta accion el trabajo colectivo de la comunidad. Vale aqui
mencionar la actualizacidn del equipamiento TIC (aulas virtuales en las escuelas equipadas
con dispositivos y conectividad, entrega de laptops a docentes, pizarras interactivas para
las aulas) y, en este desarrollo, el foco en las zonas rurales y remotas como areas prioritarias
de intervencién. También, la gestion de mejoras basicas en la infraestructura en las que
involucran a la comunidad de las escuelas aportando su mano de obra y conocimientos (de
electricidad, carpinteria, entre otras). Por ultimo, vale mencionar un aporte relevante en el
marco de una situacion que las OSC destacan como dificultad en el regreso. Nos referimos
a la escasez de docentes en las escuelas mencionada por algunas de ellas. En esta linea, un
aporte por parte de las OSC como medida para mitigar en el corto plazo esta vacancia es el
desarrollo de proyectos de tutelaje académico para transferir capacidades y socializar el
saber ser docente hacia la comunidad y las familias que han tomado el rol docente durante
la pandemia.

En relacién con el segundo punto, las OSC se encuentran desarrollando acciones para
acompanar a los docentes en el retorno a la presencialidad promoviendo estrategias que
favorecen el intercambio de experiencias, el trabajo en red y la construccion de
aprendizajes colectivos. Vale mencionar la formacién continua en el uso de tecnologia
(practicas concretas de uso y apropiacién) y alfabetizacion digital, la curaduria de
contenidos relativos al uso educativo de las tecnologias, (sistematizados en
plataformas/repositorios con acceso virtual para consulta de equipos docentes) y la
sistematizacidn de buenas practicas en el uso de tecnologia en las aulas aportadas por los y
las docentes. Por otro lado, y en respuesta a la necesidad de continuar abordando la
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dimensidn socioemocional en relacién con los estudiantes y los equipos docentes, las OSC
desarrollan talleres para docentes (habilidades de autocontrol, mentalidad de crecimiento,
conciencia social) y acercan herramientas a través de cursos sobre practicas efectivas para
el abordaje socioemocional, realizacién de secuencias para trabajar habilidades socio-
emocionales en espacios de tutorias y aplicacion de métricas para medicidon de
competencias socio-emocionales.

En relacién con el acompafiamiento a los estudiantes, las OSC se encuentran desarrollando
acciones que faciliten y den apoyo al regreso a la presencialidad. Entre los aportes que
llevan adelante, valen mencionar adecuaciones para que las herramientas TIC sigan
consoliddndose como recurso educativo en esta etapa de retorno a la escuela. De esta
forma, se identifican aportes como ajustes a las herramientas TIC que permitan a las y los
estudiantes acceder de forma off-line a contenidos educativos, asi como la adecuacion de
las plataformas educativas digitales a distintos dispositivos como celulares y la elaboracidn
de contenido digital para el fortalecimiento de lectura y Matematica. Por otro lado, las
tutorias virtuales, que durante la escuela remota se consolidaron como estrategia de
intercambio con los estudiantes, se sostienen facilitando el didlogo entre estudiantes de
diferentes zonas y realidades y favoreciendo un intercambio que de apoyo al retorno a la
escuela. Asimismo, con el objetivo de concientizar a la poblacion general sobre la
importancia de la vuelta a la escuela presencial, las OSC desarrollan campaiias dirigidas a
las familias y a la sociedad, con el fin de lograr que los y las estudiantes que abandonaron
la escuela durante la pandemia puedan retomar sus trayectorias educativas.

Por ultimo, vale destacar el desarrollo de acciones para la generacién de diagndsticos que
orienten la definicion de prioridades de accion, tanto a nivel de las escuelas, como de los y
las estudiantes (relevamiento de informacion sobre las necesidades de las y los estudiantes
a modo de diagndsticos sobre las condiciones vinculadas con el retorno a la presencialidad
y el diagnéstico del estado edilicio de las escuelas), asi como la generacién de herramientas
gue acompane el abordaje de las problematicas vinculadas con este periodo de vuelta a la
presencialidad (registro de informacién nominal de estudiantes y de capacitacién a los
equipos directivos para realizar un seguimiento de estudiantes que permita identificar y
prevenir situaciones de ausentismo y probable abandono)

En el desarrollo de las lineas de accion aqui presentadas, las OSC destacan la oportunidad
que ha significado este periodo para la ampliacion del trabajo en conjunto con autoridades
educativas especialmente locales. De esta forma, varias de las acciones mencionadas se
llevan adelante en un esfuerzo de articulacién que logra aunar voluntades en pos de la
promocién del derecho a la educacién en el actual contexto.

El retorno a la presencialidad en las escuelas expone crecientes complejidades que conviven
con oportunidades y aprendizajes construidos en dos afios de construccién de una
escolaridad alternativa. Este nuevo escenario trae complejos y diversos desafios a los
gobiernos educativos en su mision de garantizar el derecho a una educacion de calidad a
todas y todos los nifios, nifias y jovenes.
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La construccidon de una agenda educativa innovadora, flexible y colaborativa se constituye
en una necesidad frente a las urgencias que el trabajo en territorio pone en evidencia. Esta
agenda regional y plural serd efectiva en la medida que se mantenga informada por la
evidencia construida a nivel nacional y regional, nutrida por los diversos estudios
desarrollados durante la pandemia, anclada en la experiencia desarrollada con base en
territorio, dinamica y flexible frente a los emergentes y focalizada en llegar a los espacios y
grupos mas desfavorecidos.

Los didlogos entre las OSC buscaron ser un espacio de construccién de aportes con base en
las acciones y los aprendizajes alcanzados durante las intervenciones que realizd un grupo
de organizacién de la regiéon con la incipiente vuelta a la presencialidad escolar. Se espera
gue estos aportes colaboren en los espacios de intercambio y construccidén de una nueva
agenda educativa interamericana.
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