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Ver resultados

Encuestado

473:54

Tiempo para
completar

49 Andnimo

INFORMACION GENERAL

Estado Miembro Postulante:

Colombia v

Instituciéon Publica Postulante:

Gobernacién de Caldas

Mas opciones para Re:

Nombre de la Experiencia Innovadora:

CALDATA

Fecha de inicio de la implementacion:
Nota: Se exige 02 afios minimo de implementacién. No se considerara el tiempo de disefio y elaboraciéon de la experiencia, asi como el
tiempo que fue necesario para la busqueda de recursos si es aplicable.

Agosto 2020
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Categoria a la que postula:

Innovacion en el Gobierno Abierto

Innovacién en el Uso de Evidencias desde las Ciencias del Comportamiento

Innovacién en la Inclusién Social

Innovacién en la Promocion del Enfoque de Igualdad de Género, Diversidad y Derechos Humanos

Innovacién en Gobierno Inteligente

INFORMACION INSTITUCIONAL

Nombre de la Entidad Postulante:

Gobernacién de Caldas

Direccién:

Carrera 21 entre Calles 22 y 23

Teléfono:

Linea gratuita: 01 8000 916944 - Teléfono Conmutador: +57 68 98 24 44 - Unidad Analitica de Datos (German Ocampo): +57 321 722 5878

Pagina Web:

https://site.caldas.gov.co/

Correo Electronico:

lcvelasquez@caldas.gov.co - atencionalciudadano@caldas.gov.co
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11

Nivel Administrativo de la Entidad:

Nivel Nacional
Nivel Estadual - Regional

Nivel Local

Otras

12

Naturaleza Administrativa:

Poder del Estado
Ministerio, Secretaria
Organo Auténomo
Agencia Especializada

Empresa Publica

Departamento

INFORMACION DE LA EXPERIENCIA INNOVADORA

13
Resumen Ejecutivo: En esta seccion se pide exponer brevemente la experiencia innovadora presentada. Por favor, facilite informacion que
corrobore y resalte elementos que estime importantes de la iniciativa (300 palabras como maximo):

CALDATA, es una herramienta tecnoldgica, que a través del recurso humano permite la produccidn, analisis y publicacion de informacion a través de 20 tableros
dindmicos, construidos con instrumentos tecnoldgicos adecuados para el andlisis de datos. En resumidas cuentas, el portal Estadistico de Caldas — CALDATA es el
repositorio de informacién, datos y fuente de consulta de los indicadores presentados a través de tableros de visualizacion procesados por la Secretaria de Planeacion
del departamento de Caldas de los cuales se destaca: Gestidn, Sociedad, Vulnerabilidad e Infraestructura.

Estos indicadores entonces, estan presentados en formato de datos abiertos para facil consulta y procesamiento estadistico de la ciudadania, academia, empresas
publicas y privadas que requiera datos actualizados del departamento de Caldas para la toma de decisiones y focalizacién de la inversion.

14
Antecedentes: Describa la situacion inicial que se pretendio fortalecer y/o mejorar, o el problema que se busco solucionar, existente antes
de la implementacion de la experiencia innovadora (300 palabras como maximo):

Lo que motivo a su desarrollo, fue la necesidad que la Gobernacion de Caldas identifico en el departamento respecto al bajo acceso de la informacion estadistica y
socioecondmica por parte de la poblacién caldense, al no contar con un sitio web que consolidara toda la informacion disponible en fuentes oficiales, asi como la que
se produce y analiza desde la entidad; ademas de programas y proyectos, ejecutados y en ejecucion a través del Plan de Desarrollo Departamental. Adicionalmente,
otras probleméticas identificadas que se estan intentando mitigar, teniendo claros los siguientes objetivos: garantizar el acceso publico a la informacion de facil
consulta y acceso para la ciudadania, seguir y monitorear la ejecucion del Plan de Desarrollo, reducir la corrupcion administrativa que se desprende de la carencia de
informacion, posibilitar y poner a disposicion del ciudadano, informacion Util de forma agil y actualizada de datos estadisticos del departamento de Caldas.
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Vinculacién de la Experiencia Innovadora con la Categoria Seleccionada: Por favor, exponga la relacion existente entre la experiencia
innovadora y la categoria seleccionada en forma breve y concisa (300 palabras como maximo):

CALDATA se vincula con la categoria de Innovacion en el Gobierno Abierto, porque esta herramienta busca fortalecer el empoderamiento de la cultura de la
informacion para un gobierno abierto y transparente, multidireccional, colaborativo y orientado a la participacion de los ciudadanos tanto en el seguimiento a la
gestion publica, como en la toma de decisiones publicas. A partir entonces de estos espacios de accion es posible catalizar, articular y crear valor publico dentro de
un entorno de confianza digital.

Vinculacion con la Experiencia Innovadora con los Criterios de Evaluacion

A. SINGULARIDAD. Se refiere a la creacion de iniciativas que tengan caracter inédito dentro de la administracion publica. A través de este criterio, se busca
conocer como se ided la experiencia innovadora, cuales son los antecedentes que presenta y qué caracteristicas propias comprende, que la hacen Unica.

Precise la siguiente informacion (300 palabras como maximo para cada respuesta):

;Quién, cuadndo, y cdmo se ha originado la experiencia innovadora? Por ejemplo:
- Informe de consultoria

- Propuesta politica

- Funcionarios de la misma entidad, etc.

Esta iniciativa se origind gracias a funcionarios de la misma entidad, que desde la Jefatura de Gestion de la Informacion en coordinacion con la Unidad de Analitica de
Datos, se articularon por la necesidad de consolidar un portal estadistico, y formularon todo el proceso para lograr su materializacion.

Existencia de experiencias similares a nivel internacional, nacional y/o local que han inspirado, informado y/o contribuido para la
experiencia postulante:

Existen unos modelos ya en operacion como el portal “Terridata” del DNP y la plataforma de la alcaldia de Manizales llamada “Manizales como Vamos” que de cierta
manera sirvieron de orientacion en el alcance de la materializacién de CALDATA.

;Qué elementos concretos pueden indicar que esta experiencia innovadora tiene caracter inédito? En definitiva, ;qué elementos la
diferencian de experiencias similares en otras latitudes?:

-La forma en cémo se recolectan los datos con la poblacidn civil.
-El amplio espacio de participacion que se da a las comunidades.
-El enfoque de género.

-Los fines con los que se publica la informacion.

-Los objetivos alcanzados.

-Su bajo costo.

Y todo lo mencionado durante el formulario.
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B. VALOR Y BENEFICIO PUBLICO. Implica demostrar que la implementacién de la experiencia innovadora repercute en un mayor beneficio a la ciudada-
nia (por ejemplo: menores tiempos de espera, informacion en lenguaje claro, procesos simplificados, etc.).

Precise la siguiente informacion: (300 palabras para cada respuesta)

19

Caracterizacién de la poblacién-meta & tamafo del grupo de personas beneficiarias:

Los indicadores presentados en el portal CALDATA, en formato de datos abiertos para facil consulta y procesamiento estadistico, han sido pensados para beneficiar a
toda la poblacién caldense en general, es decir la ciudadania, academia, empresas publicas y privadas que requieran esos datos actualizados del departamento de
Caldas para la toma de decisiones y focalizacion de la inversion. Hasta el momento, el portal cuenta con mas de 11.000 visitas. Son aproximadamente 500 visitas por
mes, entonces se evidencia que realmente los actores beneficiarios mencionados anteriormente, si estan haciendo uso de esta importante herramienta.

20

Metas/Indicadores de Cobertura

La meta es crear como tal el micrositio, y que los actores mencionados anteriormente, se beneficien de todos los datos que pueden consultar en el portal CALDATA.
El seguimiento a los indicadores se realiza a través de un tablero de mando, que contiene el nombre del indicador, objetivo del indicador, tipo de indicador, formula,
rangos del indicador, frecuencia, origen de los datos, responsable, observaciones. Los indicadores son: - Cumplimiento actualizacion tablero dindmicos PDD -
Cumplimiento actualizacion de los tableros dinémicos estadisticos - Cumplimiento actualizacidn de los tableros informacion socioecondmica - Cumplimiento de los
estudios socioecondmicos para actualizacion del tablero dinamicos ODS - Cumplimiento de los estudios socioecondmicos para actualizacion del tablero dinamico PIB
municipal - Porcentaje de boletines publicados - Indice de visitas realizadas a los tableros dindmicos en dos periodos de tiempo - Avance cronograma del proyecto -
Avance presupuestal del proyecto - Porcentaje de publicaciones en redes sociales. Todo lo anterior, tiene cobertura en todo el departamento.

21

Metas/Indicadores de Resultados: Aqui brindar datos cuantitativos y cualitativos de la situacion anterior a la implementacion y los
resultados obtenidos al implementar la experiencia innovadora

Meta: Creacion y actualizacion del micrositio de gestion de la informacion y analitica de datos. - Indicador: Nimero de micrositios creados y actualizados.

Algunos resultados obtenidos son:

1. de esas 11 mil visitas de consulta a las herramientas de visualizacion en el portal, se tienen: 1. 14 Boletines socioeconémicos del Departamento de Caldas. 2. 36
informes de gestion del Departamento de Caldas 3. Ha permitido que los veedores ciudadanos cuenten con informacion facil de acceder en un formato amigable,
para realizar la revision y el andlisis de la misma. 4. Ha permitido que organismos como la Asamblea Departamental y la Contraloria Departamental, tengan acceso a
informacion relevante que ha facilitado el control social y administrativo de la entidad. 5. Ha permitido que las universidades y centros de investigacion accedan a
informacion actualizada para el desarrollo de sus proyectos. 6. Ha permitido que la ciudadania en general acceda a informacion relevante relacionada con los
programas y proyectos que los benefician. 7. Ha permitido que las 15 Secretarias del Departamento realicen un monitoreo y seguimiento a su gestion 8. Ha
permitido a la alta direccion de Caldas, realizar seguimiento a la inversion de mas de medio billén de pesos 9. Ha permitido el seguimiento, monitoreo y evaluacion a
mas de 100 obras de infraestructura del Departamento.

22

Metas/Indicadores de Impacto:

Como se mencionaba anteriormente, la meta como tal, era crear el portal estadistico. Los indicadores de impacto, se miden a partir del tablero que permite contar
las visitas al sitio.
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23

Herramientas, metodologias y técnicas que a bien se consideren para medir la cobertura, los resultados y el impacto de la experiencia
innovadora en funcién de sus objetivos y metas inicialmente propuestos Por ejemplo: (a) encuestas de opinion (surveys), (b) experimentos
de campo (field experiments), (c) experimentos naturales (natural experiments) y/o RCTs (randomized controled trials), entre otros.

Se realizan (a) encuestas de opinion (surveys), y (b) experimentos de campo (field experiments), para comprender y satisfacer las necesidades que tiene la
ciudadania, las universidades, los hospitales, y otras instituciones, respecto a la informacion presupuestal y fisica de la gestion publica.

Por lo que, el proyecto se encuentra enmarcado en la tecnologia de Andlisis de datos (Big Data):  Consolida grandes volimenes de datos, en diversos formatos,
procedentes de las diferentes Secretarias.  Utiliza herramientas tecnolégicas como OpenRefine, para la limpieza y transformacion de los datos a gran velocidad.
Utiliza herramientas como STATA, para la gestion de indicadores.  Utiliza herramientas tecnoldgicas como Tableau, para la construccion de 20 tableros dinamicos
con informacién socioecondmica mediante la visualizacion de indicadores. Las visualizaciones y los reportes digitales son actualizados constantemente para la
entrega oportuna y veraz de la informacion, que seran la fuente para la consulta y andlisis de la informacion, para la toma de decisiones por parte de la alta
gerencia.

C. REPLICABILIDAD. Se refiere a las condiciones de transferibilidad y replicabilidad de la practica innovadora en otros paises de las Américas. Para tal
efecto deberian ser valorados la posibilidad de adaptacion de los procesos administrativos a otros contextos institucionales, accesibilidad de la financiacién,
condicionamientos politicos, sociales y culturales de la organizacion y del entorno, etc.

Precise la siguiente informacion: (300 palabras para cada respuesta)

24

Complejidad operacional para la implementacién de la practica en su pais/organizacion:

Las complejidades se derivaron inicialmente de: 1. Capacidades insuficientes en procesamiento, captura, andlisis y visualizacion de datos. 2. Recurso humano
profesional insuficiente de planta, para la implementacion del micrositio. Solucion: se contraté personal profesional idoneo, con experiencia en procesamiento y
analisis de datos. 3. El proceso y procedimiento para la implementacion del micrositio, no se encontraba definido, ni documentado. Solucion: con el acompafiamiento
de la unidad de calidad, se esta implementando el procedimiento 4. Bajo reconocimiento e interaccion por los grupos de interés o ecosistema de datos en el
departamento. Solucién: se Implemento una estrategia fuerte de promocion y divulgacion del micrositio tanto interno como externo a la entidad.

25

Grado de sensibilidad politica o necesidad de obtener apoyo de autoridad politica en su pais/organizacién:

Realmente, CALDATA ha recibido apoyo tanto del gobernador del departamento Luis Carlos Velasquez, como del secretario de Planeacion Departamental Valentin
Sierra Arias. Para el cargue de informacion, todos los funcionarios de esta entidad, y las demas a quienes compete, deben estar a disposicion de hacer la entrega de
esta de manera oportuna y ordenada.

Constantemente se realizan campafias de sensibilizacion respecto a la importancia de esta iniciativa.

26

Factores criticos de éxito (FCE) en su pais/organizacion:

CALDATA ha demostrado ser una iniciativa exitosa porque ha mejorado la comunicacion entre el Gobierno Departamental y la ciudadania en general.
Ademéds, ha motivado mucho al sector académico, para consultar el portal, para fines investigativos.

27

Cambios en el ordenamiento legal que fueron necesarios en su pais/organizacion:

No se generd esta necesidad.
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28

Grado de coordinacién interinstitucional requerido en su pais/organizacion:

Al interior de la entidad, se ha generado un proceso de articulacion entre los diferentes sectores para mantener la informacion actualizada; ademas, se consultan
fuentes externas que permiten consolidar atin mas el portal estadistico.

29

Recursos humanos y financieros requeridos vs. obtenidos en su pais/organizacion:

CALDATA no ha requerido asignacion presupuestal especial, inicid con esfuerzo propio y recursos humanos de la administracion central de la Gobernacién de Caldas,
tampoco para su puesta en vivo se requirieron procesos contractuales, se emplearon los recursos tecnoldgicos existentes (Licencias que ya operaban y estaban
activas) y la pagina web institucional. Para su implementacion, se realizd una etapa previa de produccion donde intervinieron ingenieros de sistemas, desarrolladores
y economistas al servicio de la misma entidad, apoyandose en los siguientes recursos.

1. Actividad 1. Desarrollo del micrositio 1.1. Recurso Humano -Ingeniero encargado del desarrollo del sistema de informacion y aplicacion web "Caldata" -Ingenieros
de soporte y mantenimiento. 1.2. Recurso Financiero -Desarrollo del sistema de informacion vigencia 2020 por $17.052.000 -Actualizacion y soporte sistema de
informacion vigencia 2021 por $ 38.367.000 1.3. Recurso técnico y tecnoldgico -Equipo de computo -WordPress gratuito -Servidor de aplicaciones -Sistema de
seguridad de la informacién 2.1. Recurso Humano -Analista procesamiento informacion estadistica -Disefiador Industrial. Servicios de disefio y diagramacion de la
informacion generada -Analistas de informacion socioeconémica 2.2. Recurso Financiero -Servicios profesionales $177.090.700 -Licencia Tableau $22.000.000 -
Licencia Stata -Estudios socioeconémicos $13.156.000 2.3. Recurso Técnico y tecnoldgico -Equipos de computo -Servidor de aplicaciones -Tableau -Stata 3. Actividad
3. Socializar el micrositio con la poblacion caldense por medio de boletines, capacitaciones y documentos técnicos 3.1. Recurso Humano - Equipo de disefio e
impresion - Analistas socioeconémicos -Comunicadores 3.2. Recurso Financiero -Impresiones boletines $7.200.000 -Estudios ODS $16.553.000 3.3. Recurso Técnico
y tecnoldgico -Equipos de computo.

D. EFICIENCIA. Se refiere a la capacidad de la administracion publica para ordenar sus procesos de tal forma que estos optimicen sus recursos (financieros,
humanos, logisticos, etc.) y a su vez generen mayores y mejores resultados.

Precise la siguiente informacion: (300 palabras para cada respuesta)

30

Costo total de la experiencia (estimacion en USD/afio fiscal):

Como se mencionaba anteriormente, CALDATA no demanda de una asignacion presupuestal especifica, lo que se invirtié en su materializacion, fueron costos
adicionales en talento humano que lo hicieron posible, como se menciond anteriormente y el total fue: 271.062.700 COP, que hoy en dia, es aproximadamente
61233,06 USD.

31

Costo-por-persona beneficiada (estimacién en USD/afio fiscal por beneficiario directos y indirectos):

No aplica.

32

Indicador cuantitativo/cualitativo de costo-beneficio (nota: indicar evolucién por afio fiscal y comparar con experiencias similares o
préticas alternativas siposible):

No aplica.
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E. SUSTENTABILIDAD. Implica el nivel de permanencia, resiliencia y enraizamiento de la experiencia que la haga capaz de mantenerse en el tiempo, resistir
a los cambios politicos de la administracion, cambios institucionales y organizativos, financiamiento, grado de compromiso de las autoridades y personal gu-
bernamental, etc.

Precise la siguiente informacion: (300 palabras para cada respuesta)

Tiempo de vigencia legal:

Continuo y sostenido en el tiempo porque: 1.El aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas mejoradas lleva a un proceso de mejoramiento continuo en
términos de procedimientos necesarios para la estructuracion, visualizacion y publicacion de los datos, para que estén disponibles al publico cada vez con mayor
calidad y oportunidad. 2.El uso cada vez mayor y la valoracion que despierte en la ciudadania el portal estadistico como fuente de consulta de informacién util para la
toma de decisiones y para el seguimiento y veeduria ciudadana a las acciones de la administracién departamental 3. El empoderamiento ciudadano facilitado por
este tipo de herramientas, ha permitido un control social mas efectivo sobre las decisiones tomadas por el Gobierno Departamental. Esto ha convertido a Caldata en
uno medio que facilita la consulta de informacion para los ciudadanos que quieren ejercer un control efectivo a su gobierno, minimizando gastos de traslado a la
entidad para solicitar informacién.

Nivel del reconocimiento legal de la practica:
(Por ejemplo: ley ordinaria, documento de politica, portaria, reglamento, protocolo internacional).

Su reconocimiento se ve plasmado en una Linea Estratégica del Plan de Desarrollo Departamental "Primero la Gente" llamada: "Gobierno para la gobernanza y
transparencia”, dentro del programa llamado "Gobernanza de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones”, con el objetivo de "Mejorar la capacidad de
toma de decisiones"; donde la meta de producto es la "Creacion y actualizacion del micro sitio de gestion de la informacion y analitica de datos."

Resiliencia de la practica innovadora a cambios en la autoridad politica (nota: indicar nimero de ciclos electorales y/o afos superados):

CALDATA, es una herramienta que esta disefiada para ser sostenible en el tiempo, ya que permite la parametrizacion independientemente del cambio de gobierno y
formulaciones de planes de desarrollo de la Gobernacion de Caldas.
Y comenzd con el actual gobierno. 2020 - 2023.

Resiliencia de la practica innovadora a cambios en la autoridad administrativa (nota: indicar nimero de ciclos administrativos y/o afios
superados):

CALDATA, es una herramienta que esta disefiada para ser sostenible en el tiempo, ya que permite la parametrizacion independientemente del cambio de gobierno y
formulaciones de planes de desarrollo de la Gobernacion de Caldas.
Y comenzd con el actual gobierno. 2020 - 2023.

37

Resiliencia de la practica innovadora a cambios ocurridos en las fuentes de financiacion y presupuesto (nota: indicar cambios en fuentes
de financiacion, en caso pueda estar disponible):

CALDATA, opera con funcionarios de la misma entidad, y anualmente se asigna un presupuesto que garantiza su operacion. Este proceso no se ve afectado por el
cambio de gobierno.
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Porcentaje total de las fuentes de financiacion provenientes de la cooperacion internacional
(estimacion en USD/afo fiscal, caso disponible):

No aplica.

NuUmero de donantes/cooperantes (en Ultimos 2-3 afios fiscales):

No aplica.

F. PERSPECTIVA DE GENERO, DIVERSIDAD Y DERECHOS HUMANOS. Consiste en determinar como la iniciativa sometida a concurso promueve mejoras
en las condiciones de igualdad y equidad entre hombres, mujeres y personas de identidad de género diversa, desde un enfoque interseccional, en las di-
mensiones de acceso, trato, oportunidades, calidad, diferenciacién de prestaciones de los servicios publicos, etc. Asimismo, se toma en consideracién la di-
mension de género, diversidad y derechos humanos dentro de la institucién que implementa la experiencia innovadora.

Precise la siguiente informacion: (300 palabras para cada respuesta)

:Se ha tomado en cuenta los principios de Igualdad y No Discriminacion en la iniciativa? ;Se ha tomado en cuenta la perspectiva de
género? ;En qué etapa/s del proceso (Disefio, implementacion, etc)? Especificar cémo:

Si.
Al ser informacion publica y de facil acceso, toda la ciudadania, sin importar el lugar del pais donde habite, su orientacion sexual o color de piel, entre otras, puede
manipular el portal.

:Se ha mantenido algun tipo de coordinacién con el Mecanismo Nacional de la Mujer (Ministerio de la Mujer o equivalente) de su pais, en
sus esfuerzos para avanzar un enfoque de igualdad de género y de derechos en la iniciativa? ;Con alguna otra instancia del gobierno
responsable de temas de diversidad (personas indigenas, afrodescendientes, con discapacidad, migrantes, LGBTI, etc.)?:

Si. Por medio del Observatorio Social que pueden contemplar en el mismo micrositio: https://caldata.caldas.gov.co/.
Igualmente, existe una dashboard, que permite visualizar el cumplimiento del Plan de Desarrollo en lo referente a pactos con grupos poblacionales (LGBTIQ+,
Mujeres, Jovenes, Victimas, Excombatientes, Indigenas, Afros, entre otros).
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42

En caso se haya mantenido algun tipo de coordinacién con la entidad o su equivalente anteriormente mencionada, ;en qué consistié esa
coordinacion y qué resultados o compromisos se obtuvieron?

La coordinacion ha consistido en mantener un canal de sensibilizacion y participacion interinstitucional con las Victimas del Conflicto Armado, Veedores Ciudadanos,
Consejo Territorial de Planeacion, Indigenas, Poblacion con Discapacidad, y entre otros actores importantes, con quienes se ha pactado que la informacion plasmada
en el micrositio, se hace de manera transparente, oportuna y ordenada. De lo cual, ha resultado el procesamiento de informacion importante como lo es: 1.
Seguimiento al avance fisico del Plan de Desarrollo 2020 — 2023 2. Seguimiento al avance financiero del Plan de Desarrollo 2020 — 2023 3. Propuestas presentadas
por la ciudadania para ser consolidadas en el Plan de Desarrollo. 4. Datos abiertos de los procesos de contratacion publicados en el Secop 2 por la Gobernacion de
Caldas y la Direccion Territorial de Salud de Caldas 5. Visualizacion de indicadores del censo poblacional DANE 2018 — Vivienda y Poblacion. 6. Observatorio de
Turismo del Departamento de Caldas 7. Caracterizacion de la poblacién Sisbenizada en el departamento de Caldas 8. Tablero de indicadores de responsabilidad penal
adolescente 9. Caracterizacion de la poblacion del departamento de Caldas a través del Observatorio Social y la Politica Piblica — Atencidn Primaria Social.
10.Caracterizacion de la poblacion victima del conflicto en el departamento de Caldas 11.Mapa de vulnerabilidad de la poblacién mayor de 70 afios del departamento
de Caldas seguin censo poblacional DANE 2018. 12.Enlace a Observatorio de Obras de Caldas 13.Enlace a la caracterizacion de la red vial departamental 14.Enlace a
la caracterizacion y visor de sitios criticos del departamento. 15.Enlace a la caracterizacion del sistema de bacheo de las vias del departamento. 16.Enlace a datos
abiertos del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. 17.Enlace para realizar una PQRSDF a través del sistema de gestion documental
FOREST.

43

;Cuenta la experiencia innovadora con estrategias explicitas/institucionalizadas de accién afirmativa o de inclusion de con las personas
beneficiarias atendiendo las diferencias basadas en género u otras variables (raza, etnia, personas con discapacidad, nivel socioeconémico,
etc.)? Por ejemplo: servicios diferenciados, horarios especiales para madres o padres de familia, poblaciones alejadas, entre otros.

Sefale cifras por favor:

Como se mencionaba anteriormente, al ser informacion publica y de facil acceso, toda la ciudadania, sin importar el lugar del pais donde habite, su orientacion
sexual o color de piel, entre otras, puede manipular el portal.
Y son mas de 500 visitas al mes que realizan.

44

;Cuenta la institucion postulante una politica de igualdad de género/igualdad de oportunidades? ;Una unidad o punto focal de género?
¢El personal de la institucion ha recibido alguna capacitacion en la integracion de un enfoque de género, diversidad y derechos
humanos?. De ser el caso, ;cual ha sido la relacion con la experiencia presentada?

Si, El decreto 0205 del 2018 "Politica de Equidad de Género", con base en este lineamiento, se construyd un anexo al plan de desarrollo departamental que se llama
Pactos Poblacionales, que busca darle un enfoque diferencial a la gestion departamental. Y tiene relacion con la experiencia postulada, porque alli se pueden
visualizar tableros, donde facilmente se pueden desagregar ciertos tipos de consultad de acuerdo con ciertos grupos poblacionales.

Ademads, La iniciativa aborda la igualdad de género en la medida en que permite un acceso a la informacion en tiempo real, brindando datos estadisticos relevantes
para la toma de decisiones de los gobiernos locales, enfocando sus politicas, planes, programas y estrategias hacia nuevas y mejores oportunidades para las
mujeres, hombres, nifios y nifias de la region; para aumentar la participacion en politica de las mujeres, el acceso a la educacion, el acceso al mercado de trabajo,
disminuir la violencia de género y crear estrategias para garantizar la equidad de género en el departamento.

G. INCIDENCIA CIUDADANA. Se refiere en demostrar y especificar el tipo, mecanismos y frecuencia de involucramiento de la ciudadania en las diferentes
etapas de la experiencia innovadora (sea a través de su disefio, planificacion, implementacion, evaluacion y/o monitoreo), con el propésito de que ésta cum-
pla con los objetivos institucionales trazados y, al mismo tiempo, estén en concordancia con las prioridades ciudadanas.

De ser el caso, explique como la experiencia presentada toma en cuenta los siguientes elementos: (300 palabras para cada respuesta)

45

Informacion: la informacion publica es brindada a la ciudadania por mecanismos de difusion (por ejemplo: informes, reportes,
comunicados, portales de transparencia y similares):

Si, existen mecanismos de difusion por medio de redes sociales acompafiados del link del portal estadistico CALDATA.
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Consulta: la informacion publica objetiva y balanceada asi como la toma de decisiones adoptadas, han tomado en consideracién aportes y
andlisis brindados desde la ciudadania, organizaciones de la sociedad civil y agentes sociales por medio de mecanismos de escucha (por

ejemplo: encuestas, audiencias publicas, redes sociales, chatbots y similares):

Si, en CALDATA, existe un cuadro de mando (dashboard), en donde se hicieron publicas todas las propuestas que realizd la poblacidn civil por medio de encuestas,
audiencias publicas y redes sociales, en la formulacion del Plan de Desarrollo, y esta se encuentra ordenada por municipios, alli estan los 27 que componen al

departamento.

Co-disefo: los problemas y soluciones adoptadas denotan un involucramiento constante y directo con la ciudadania en general,
organizaciones de la sociedad civil y agentes sociales por medio de mecanismos de disefio colaborativo (por ejemplo: pruebas de

concepto, prototipaje, ensayos de validacién, laboratorios de innovacion y similares):

El portal estadistico CALDATA, esta en constante evolucion, y por lo tanto, la informacion que muestra, se piensa y se plasma, de una manera sencilla y amigable a la

lectura de todos los ciudadanos.

Colaboracion: la identificacion de los problemas y la entrega de soluciones han sido realizados a través de una colaboracién permanente y
estrecha con miembros de organizaciones de la sociedad civil y agentes sociales por medio de mecanismos de implementacion
colaborativa (por ejemplo: participacion de lideres de la comunidad de personas beneficiarias en la entrega “al final de la linea” (“last mile

delivery”) de la préactica innovadora:

Si. en los varios disefios de la dashboard, siempre se ha tenido en cuenta a la comunidad.
Por ejemplo, durante la entrega de ayudas en la crisis generada por el COVID-19, siempre se mantuvo la actualizacion de la informacion en tiempo real de las

familias que ya la habian recibido, y las que faltaban por estas. Dicha informacion, era validada con los lideres sociales de los municipios.

ANEXOS (OPCIONAL)

Anexo |. Agregar link del documento:

https://drive.google.com/drive/folders/1svt1rEotWeTTP5cofqLsshq6GHI8751R?usp=sharing

Anexo ll. Agregar link del documento:

https://drive.google.com/drive/folders/1svt1rEotWeTTP5cofqLsshq6GHI8751R?usp=sharing
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Anexo lll. Agregar link del documento:

https://drive.google.com/drive/folders/1svt1rEotWeTTP5cofqLsshq6GHI8751R?usp=sharing

10.* Edicién
PREMIO

INTERAMERICANO

DECLARACION DE PARTICIPANTES

LA
GESTION
PUBLICA

2022

La Institucion Postulante, a través de quien suscribe, declara que:

1. Conoce las Bases de la actividad "Premio Interamericano a la Innovacion para la Gestion Publica Efectiva” y acepta todos sus alcances.

2. Toda la informacion expuesta en el formulario de postulacion es veraz y verificable y de entera responsabilidad del postulante.

3. Esta dispuesta a proporcionar al Departamento para la Gestion Publica Efectiva de la OEA toda la informacién complementaria que le sea solicitada duran-
te el proceso de evaluacion.

4. No tiene, o0 no ha tenido en los ultimos cinco afios, ningun tipo de vinculacién (exceptuese la nacionalidad) con alguno de los Jurados o miembro del De-

partamento para la Gestion Publica Efectiva.

5. El Departamento para la Gestion Publica Efectiva de la OEA esta autorizado a realizar la difusion de la experiencia innovadora en postulacion, asi como de

los resultados del proceso de reconocimiento.

Nombre de la/del Representante Legal:

Luis Carlos Velasquez Cardona

Cargo:

Gobernador de Caldas

Teléfono:

+57 3184731596
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Correo Electrénico:

lcvelasquez@caldas.gov.co

Nombre de la persona de contacto:

Valentin Sierra Arias

Cargo:

Secretario de Planeacién Departamental

Correo electrénico:

vsierra@caldas.gov.co

He leido y acepto los términos y condiciones descritos anteriormente en relacion al Premio Interamericano a la Innovacion para la Gestion
Publica Efectiva - Edicion 2022:

Si

NO
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